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Organismos operadores, gobiernos estatales y
municipales unen esfuerzos para llevar el liquido
vital a los hogares mexicanos
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A través de un esquema de
inversion inicial de 0 pesos esta
empresa ha logrado ayudar a
eficientar y aumentar los ingresos de
los organismos de agua con los que
actualmente trabaja.

Como sabemos, la Gnica forma de

ofrecer un servicio de calidad a nuestros
usuarios y de crear infraestructura que
nos permita seguir cumpliendo con las
demandas de la poblacién e industria de
las localidades que nos encontramos, es
a través de no solo mantener nuestros
niveles de recaudacion de cuotas de
servicio sino buscar que estos ingresos
crezcan.
Pero, ¢,como lograr este objetivo? ;como
lograr aumentar los niveles de recau-
dacién de una forma econbmica y con
resultados inmediatos? La respuesta la
tiene Pagos Digitales, empresa que a
través de un modelo de negocio con $0
pesos de inversion que permite a las
entidades de agua contar con un sistema
de cobros que se compone de tres plata-
formas: Cajeros automaticos, aplicacion
movil, pagina web.

680M0 FUNCIONA EI.
MODELO DE NEGOCIO?

El modelo de negocio de Pagos Digitales
se basa en un esquema de cero inversion
para las entidades de agua. Simplemente
es necesario que las entidades sincroni-
cen sus sistemas de pago con el de
Pagos Digitales para que asi la empresa
proceda a la instalacion de cajeros
automaéticos en oficinas de la dependen-
cia y en centros comerciales de la ciudad
y la subida del servicio a sus plataformas
de app y web.

Ante esto, las entidades solo tienen que
realizar un pago de operacion de 10
pesos + L.V.A. lo que reduce el riesgo al
maximo al solo pagar por las operaciones
realizadas.

Pagos Digitales
representa mas del 50%
de los pagos en algunas

entidades en donde cuenia
con presencia

pagos
digitales

PRINCIPALES
BENEFICIOS

Los principales beneficios de trabajar con
Pagos Digitales son:

+ Sistema en linea presentando saldo actual
en tiempo real.

+ Cero inversion en cajeros.

+ Sin gastos de instalacion, mantenimiento,

traslado de valores, reposicion de dispositi-
vos 0 consumibles.

* Pagos en efectivo, con tarjetas de
crédito/débito y CoDi.

+ Pagos reflejados en tiempo real en su
sistema comercial.

+ Difusion del servicio a través de medios
digitales y redes sociales.

+ Aumento en la recaudacion de sus pagos.

* Interfaz amigable y facil de utilizar.

+ Call center para atender al usuario de lunes
a sabado de 8 am a 8 pm.

+ Recepcion de pagos a traves de Cajeros,
pagina web y aplicacion mavil.

+ Técnicos para atender los cajeros los 365
dias del afio.

¢ Qué esperas para adoptar nuevas alternativas de pago para tus usuarios y aumentar tus ingresos?
Contacta a Pagos Digitales en el correo omontes@pagosdigitales.com
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“Si hay magia en este planeta, esta
contenida en el agua”

Loran Eisely

ANTROPOLOGO

ANEAS cerca de li
MODIFICACIONES DE LA
NOM-127-SSA1-2021

P.14-15

“El reto es enorme. |
Mientras no cambie el
marco legal, y se exija la
prestacion de servicios

g con niveles minimos
\de eficiencia fisicay
comercial, FONADIN
vy la CONAGUA en esta
conjuncion a través del

PROMAGUA, buscamos o~
el cambio estructural | 'y |
de abajo hacia arriba, o o

proyecto por proyecto;
es como una labor de
evangelizacion”

- CEO QuUe en la
administracion del
presidente Andreés
Manuel Lopez Obrador
ha impulsado con mucha
#conciencia este tipo
" de proyectos. Estamos &
empezando a probar un
..modelo donde podamos
balancear v darle [ElE
sostenibilidad al Campo
LB cwdad ’ il

Carlos Puente, Director de Agua, Energia y Medio Ambiente
de Banobras, considera que un marco legal modernoy una
distribucion de recursos equitativa son clave para resolver la
crisis hidrica del pais. “La presion sobre la inversion requerida
paraque, como pais, dieramos un gran salto cualitativoen el
manejo eficiente del agua es muy importante”
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n mayo de 2018 inicié mi
gestion al frente de la Aso-
ciacion Nacional de Entida-
des de Aguay Saneamiento
(ANEAS) como presidente
del Consejo Directivo, cargo que obtu-
vepormediode unaplanillatinicaque
logré la UNIDAD entre los diferentes
organismos operadores, lo que se de-
mostrd que el interés comun es el for-
talecimiento y bienestar del sector en
elquenosdesarrollamos: eldel AGUA.

A partir de esa fecha hemos traba-
jado JUNTOS fortaleciendo nuestra
asociaciondesde diferentestrincheras
y, por primera vez en la historia de la
ANEAS, con la representacion en TO-
DOSlosestadosdel pais.

Somos una agrupacioén plural, in-
terdisciplinaria y ajena a cualquier
interés que no sea servir alos mexi-
canos prestando el servicio que ga-
rantiza transversalmente todoslosde-
rechoseconémicos, politicosysociales
referentesal agua.

Realizamos foros regionales para
escuchar las necesidades mds recu-
rrentes de los estados y trabajar de
manera coordinada con la Comisién
Nacional de Agua (Conagua), que
desde el inicio de mi gestién como
presidente del Consejo Directivo de la
ANEAS, brindé respaldo alos mas de
500 organismos operadores de agua
y fortalecieron el subsector agua y sa-
neamiento por medio de proyectos y
programas,lapromociéndelaumento
de coberturas, actualizaciones de las
Normas Mexicanas y convenios de co-
laboracion, entre otros.

Agradezco atodoslos miembros de

IGRACIAS!

POR MAS Y MEJOR AGUA
PARA NUESTROS HIJOS

la Conagua que han sido parte activa
delaANEAS.

Durante este tiempo sobrellevamos
muchos retos, el mas importante para
el subsector fue el provocado por la
pandemia SARS-COV-2que condujoa
un freno de la mayoria de las activida-
des, pero con el apoyo delos tres 6rde-
nes de gobierno logramos mantener
nuestroritmode trabajoy operacion.

Mi reconocimiento a los mas de
118 mil 400 compaiieros que labo-
ran en los organismos operadores
delpais, quienes a pesardel confina-
miento tuvieron que trabajar 24/7
parabrindar el servicio prioritario
durantela pandemia.

Cada dia los desafios son mayores,
mas cuando nuestro paisenfrenta una
crisiseconémicayrezagossocialesque
se han arrastrado durante décadas 'y
acentuandose en los tiltimos afios.

Como asociacion, tenemos el com-
promiso de seguir trabajando para
lograr un nuevo modelo de gestion.
Debemos replantear nuevos proce-
sosy alinear nuestras acciones donde
el incremento de la eficiencia, la
calidad y la cobertura sea nuestro

Ing. Arturo Jesus Palma Carro

objetivo principal.

Estoy convencido de que hemos
alcanzado grandeslogros, perotam-
bién tenemos nuevas areas de opor-
tunidad.

La transicién es sinénimo de opor-
tunidad, aprovechemos este proceso
de relevo del Consejo Directivo de
nuestraasociacion paradarunanueva
vision al sector del Agua. Innovemosy
generemos acciones parabeneficio de
todos, cuidando la sostenibilidad de
nuestro entornoy fortaleciendo a los
organismos operadores del pais.

Agradezcoelapoyoyelrespaldode
cada uno de ustedes. Hemos logrado
que la ANEAS sea cada dia mas efi-
ciente, mas participativa, mas fuerte,
adaptandose a la situacion actual de
nuestro pais, sin descuidar nuestra
mision y sobre todo nuestros valores
quenosdannuestrarazon de ser.

Gracias por el respaldo y carifio a
todos los que formaron parte de esta
gestion, alos miembros del Consejo
Directivo, al Comité Ejecutivo, a todos
y cada uno de los que contribuyeron
para que se lograra el objetivo: FOR-
TALECERY UNIRALA ANEAS.

Presidente del Consejo Directivo de ANEAS
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CONSEJO DIRECTIVO

Presidente
Arturo Jesus Palma Carro

Tesorero
Jorge Rubio Olivares

Comisario
Héctor Octavio Durdn Diaz

Presidente del Consejo Consultivo
Ramon Aguirre Diaz

Vicepresidente Honorario
Gerardo Garza Gonzdlez

Consejeros Estatales
-Aquascalientes, Mauricio Romero Lara
-Baja California Sur, 1smael
Rodriguez Pifia
~Campeche, Alvaro Gutiérrez Castro
-Chihuahua, Mario Mata Carrasco
-(ludad de Meéxico, Rafael Carmona
Paredes
-Coahuila, Antonio Nerio Maltos
~Colima, Leonardo Chipré Andrade
-Durango, Jorge Armando
Nevarez Montelongo
~Estado de Mexico, Victor
Manuel Baez Melo
-Guanajuato, José Lara Lona
-Guerrero, Luis Fernando Sala Reyes
-Hidalgo, Abraham Rubluo Parra
-Jalisco, Jorge Gaston
Gonzélez Alcérreca
-Michoacdn, Luis Roberto Arias Reyes
-Morelos, Jaime Judrez Lopez
-Nuevo Ledn, Juan Ignacio
Barragan Villarreal
-Puebla, Héctor Octavio Duran Diaz
-Querétaro, Luis Alberto Vega Ricoy
-Quintana Roo, Jaime Mollinedo Gomez
-San Luis Potosi. José Enrique
Torres Lopez
-Sinaloa, Jesus Higuera Laura
-Sonora, José Luis Jardines Moreno
-Tabasco, Armando Padilla Herrera
-Tamaulipas, Salvador Garza Trevifio
-Tlaxcala, Lis David Guerrero Tapia
-Veracruz, Rosa Elisa Pefia Linares
-Zacatecas, Susana Rodriguez Marquez

Consejeros de Comisiones
Especiales

Comision de Gestion Institucional,
Manuel Becerra Lizardi (CMIC Nacional)
Comision de Gobernanza del Agua, Enri-
que de Haro Maldonado (SAPAL Ledn)

Comision de Asociados Honorarios,

Gonzalo Sales Casamadrid (Prod.

Metalica, SA de CV)

Comision de Enlace Legislativo, Jorge
Joaquin Gonzalez Bezares (Comision del
Agua del Estado de México)
Comision de Consejos de Cuenca, Victor
Bourguett Ortiz (Organismo de Cuenca
Aguas del Valle de México)



ANEAS
CERTIFICA
EN EC0913 |

Elobjetivo de estajornada es capacitar, evaluary certificar a
expertos en la elaboracion de proyectos de medicion y enla
verificacion de la instalacion de medidores de carrete

ayf

Por: Staff Revista Agua y Saneamiento

C omo parte de las actividades de

la subdireccion de vinculacion y
la coordinacion de capacitacion
de la ANEAS, se promueven las jornadas
de certificacion en estandares de compe-
tencialaboral.

Una de las jornadas que se impulsa ac-
tualmente, porlaimportanciadelafuncion
enlamedicion de volimenes de agua con-
cesionados, es la referente al estandar de
competencias laborales EC0913, “Ase-
soria en Medidores de Carrete para Tu-
beria a Presion”, mismo que se desarrolla
demaneravirtualytansololaevaluaciénse
realiza de manera presencial.

El objetivo de esta jornada es capacitar,
evaluary certificar a expertos en la elabo-
racion de proyectos de medicién y en la
verificacién de la instalacién de medido-
res de carrete, para cumplimiento de la
NMX-AA-179-SCFI-2018, “Medicion de
Voltimenes de Aguas Nacionales Usados,
Exportados o Aprovechados”, en ese tipo
demedidores.

Estajornadasedirigeaprofesionalesen
materia de medicion que ofrecen sus ser-
viciosoforman parte delosPrestadoresde
Servicios Integrados (PSI) ylas Unidades
de Verificacién (UV), instancias conside-
radas en la instrumentacién de la NMX-
AA-179-SCFI-2018, conforme a dicha
normay alos lineamientos establecidos
porlaComision Nacional del Agua (Cona-
gua), asi como profesionales que realizan
y supervisan proyectos de instalacion de
macromedidoresy transmisién de datos.

Lasjornadas de certificacion se realizan
en fechas preestablecidas, pero también
es posible abrir cursos especiales para
instituciones y empresas interesadas, en
los que se consideran un minimo de 20
participantes.

Paramayorinformacion deben contactarnos a:
capacltaclon@ aheas.com.mx

ANEAS * JULIO-SEPTIEMBRE 2022



ELAGUA P
FACTOR DDE 5
DESA RROLLO
COMPARTIDO

Los recursos hidricos enfrentan grandes presiones en el planeta
por el aumento del consumo v el incremento demografico,
principalmente en paises que ya tienen limitaciones para
acceder a agua potable vy a servicios sanitarios adecuados




Por: Ing. German Arturo Martinez Santoyo

eacuerdo conla ONU,

la poblacién mundial

crece a un ritmo de 80

millones de personas

al afio, lo que implica

unademanda de agua

. dulcede, aproximada-

Arturo Martinez i ~ mente, 64 milmillones
Santoyo - . de metros ctibicosanuales. .

Director General dé la . Locierto es que el desarrollo social, eco-

Comision Nacional del . nomico y ambiental se encuentra estre-

Agpuoaf Ilg %erw\%%%gg«'_ I chamente vinculado a la disponibilidad

Nacional Auténoma y al acceso del agua, tanto para consumo

de México y Perito humano como paralas diferentes activida-

oIl *  desindustrialesyagricolasdelasnaciones.

Buena parte de los avances de las socie-
dades del mundo, como la alimentacion
de millones de personas, la reduccién de
enfermedades, el crecimiento de las ciu-
dades y el desarrollo de présperas indus-
trias, han producido un gran impacto en
elambiente.

De allila importancia de contar con po-
liticasde Estado que pongan alosrecursos
hidricosenel centrodelaagendaambien-
tal, pero también delos temas sociales.

Lo anterior, hace necesario actuar con
una vision de futuro que se implemente
enel presente, incluyendoel desarrollode
infraestructura que garantice el derecho
humano al agua y que incluya obras que
contribuyan a la sustentabilidad del cam-
poydelambiente.

En esta administracién, la Comision
Nacional del Agua (Conagua) asumié la
responsabilidad de ejecutar proyectos
prioritarios paralaNacion, que, con trans-
parencia y orden en el ejercicio del gasto
publico, avanzan conformealoplaneado,
conelcompromisodebeneficiaraquienes
madslonecesitan.

Sibien, es cierto que se cuenta con un
presupuesto mas reducido que en admi-
nistraciones federales anteriores, se avan-
zaeneldesarrollodeinfraestructuranue-
va, asi como en la continuacion de obras
de gran magnitud que se iniciaron y que
no se concluyeron en gobiernos anterio-
res, varias de las cuales fueron detenidas
por la falta de acuerdos con poblaciones
afectadas.

Hoy, se desarrollan grandes obras que
contribuiran a garantizar el derecho hu-
mano al agua y a impulsar el progreso
social, como la rehabilitacion y moderni-
zacién del Acueducto Lopez Mateos, en
Calakmul, Campeche. Esta obra atiende
la falta de agua potable, en particular de
la zona de Xpujil, y en general, de todo el
municipio de Calakmul.




n los estados de Coahuila y Duran-

go se lleva a cabo el proyecto Agua

Saludable para La Laguna, con la fi-
nalidad de aseguraraguaen calidad ycan-
tidad suficiente para mds de 1.6 millones
dehabitantes, quienestambién reduciran
riesgos para su salud al aprovechar agua
superficial de mejor calidad que la que
consumen actualmentey que estd demos-
trada su contaminacién por arsénico.

En Sinaloa, la Comisién Nacional del
Agua avanza también en el acueducto
Picachos-Concordia, que, con una lon-
gitud de més de 33 km en su acueducto
principal, y49kmderamales, permitird el
abastodeaguapotable paramdsde 16 mil
500 habitantes.

Atendiendo al compromiso de trabajar
por el bien de todos, principalmente por
las comunidades que histéricamente han
sido relegadas, en especial los pueblos
indigenas, también se desarrollan impor-
tantes proyectos dentro del Plan de Justi-
ciadel Pueblo Yaqui.

Uno de ellos, fue el intenso proceso de
negociacion y acuerdos que hizo posible
la creacién del Distrito de Riego 018. Es
el primero en su tipo, al estar integrado
tnicamente por comunidades indigenas.
Mediantelaconservaciényrehabilitacion
de lainfraestructura hidroagricola de la

zona de riego, se alcanzara una capaci-
dad méxima de 673 millones de metros
ctibicos de agua, pararegar mas de 61 mil
hectareasde cultivos, que seincorporaran
demanera progresiva.

En tanto, para atender la demanda de
aguapotable demésde 34 mil habitantes
del Pueblo Yaqui, también se constru-
ye un acueducto que beneficiara a los
ocho pueblosylas 50 comunidades que
lo comprenden.

Asimismo, después de un histdrico

10
ANEAS « JULIO-SEPTIEMBRE 2022

dialogo social con los pobladores de Te-
macapulin, Acasico y Palmarejo, se pudo
continuar con el proyecto de la presa El
Zapotillo, en Jalisco. Para ello, Conagua
presento una propuesta técnica que evi-
tar4 la inundacién de esas comunidades,
como proponian administraciones ante-
riores. Al concluirse esta presa, se podran
suministrar hasta 3 metros ctibicos por
segundo (m?/s) en beneficio de un millén
100 mil habitantes del Area Metropolita-
nade Guadalajara.



ambién, para atender una sentida

demanda de la poblacién de Nuevo

Ledn, que actualmente se ha visto
impactada por la baja disponibilidad de
agua, provocada por la sequia de los ulti-
mos afios, el Gobierno de México apoya
la construccion de la presa Libertad, cuyo
objetivo es incrementar de forma directa
elabasto de agua potable de 648 mil habi-
tanteseindirectamente de4 millones 200
mil habitantes de la Zona Metropolitana
de Monterreyy 8 municipios foraneos.

Por otra parte, entre los proyectos hi-
draulicosa cargo dela Comision Nacional
del Aguaquebuscan detonarel crecimien-
toecondmico, seencuentrala presa Santa
Maria, en Sinaloa. Este embalse tendra
una capacidad de almacenamiento de
980 millones de metros ctibicos (Mm?),
que permitiran suministrar agua para el
riegode 24 mil 250 hectdreas, en beneficio
demasde 2mil 500 usuarios. Y adicional-
mente, tendrd la capacidad de generar 30
MWh de energiaeléctrica.

En la misma regién sur de Sinaloa, se
desarrolla el proyecto de la zona de riego
Picachos, la cual garantizard el desarrollo
de cultivosenunasuperficiede 22mil 500
hectareasenbeneficiodemdsde3mil 100
usuarios.

EnNayarit, contintiala construcciéndel
Canal Centenario y su zona de riego. Esta
obracompuesta por un canal principal, es-
tructuras de control, redes de distribucion
y drenaje, asi como caminos, permitira
incorporar alriego a43 mil 105 hectédreas
enbeneficio de 7 mil 643 usuarios.

En el centro del pais se desarrolla el
Parque Ecoldgico Lago de Texcoco, en el
Estado de México, uno de los proyectos
de recuperacién hidrica y ecolégica mas
importantes para el equilibrio medioam-
biental de mds de 14 mil hectareas de te-
rreno que ya fueron establecidas como
AreaNatural Protegida.

os trabajos de conservacion y man-

tenimiento en cuerpos de agua en la

regién permitirdn la recuperacion
de lagunas y humedales con acceso al pu-
blico, asi como la regulacién hidroldgica
dela zona, mejorando las condiciones y
oportunidades de vida de los habitantes
delaregion.

Este proyecto tiene gran significado
hidrico, ambiental, cultural y social, al
estar asentado en un territorio que esta
en el centro de nuestra historia y que ha
sido epicentro de grandes transformacio-
nes geoldgicas, ambientales, bioldgicas
y sociales. Con el Popocatépetl y el Iztac-
cthuatl como testigos, esta regién vio el

La presa Santa Maria,
en Sinaloa, tendra

almacenamiento de 980
millones de metros cubicos
(Mm3), que suministrara
agua para el riego de 24
mil 250 hectareas, en

surgimiento, esplendory caida de la gran
ciudad de México Tenochtitlan.

Estalegendaria civilizacion se constitu-
yo no solo en el sefiorio méas poderoso de
sutiempo, sino, ademas, enunodelasmas
admirables por sus obras monumentales
y, sobre todo, por sus notables hazafias en
ingenieria hidrdulica, que hicieron posi-
ble construir un imperio donde antes no
existianada.

Y precisamente alli, donde en la admi-
nistracion anterior se proyectaba cons-
truir un aeropuerto que comprometia la
vocacion ambiental de toda esa region,
hoyla Comisién Nacional del Aguallevaa
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cabo un proyecto que permitird recuperar
su vocacion lacustre, en beneficio de la
poblacion de la zona metropolitana del
Valle de México.

Esciertoque,como proclaméel eslogan
del pasado Dia Mundial del Medio Am-
biente, tenemos unasola tierra, pero tam-
biéntenemosunasolaagua, queesfinitay
querequierelacolaboracién de todos para
recuperar sudisponibilidady calidad.

Conunavisién social que aprovechalos
mejores elementos técnicos y de ingenie-
ria disponibles, hoy se avanza en obras
hidraulicas para el beneficio de todos los
mexicanos.



Especialista del sector

nlared de agua potable, donde las tu-

berias y accesorios estan enterrados,

las fugas se presentan visibles u ocultas.
Las fugasvisibles son aquellas que afloran ala
superficie, se ven a simple vistay normalmen-
te son reportadas por los usuarios o anotadas
por el personal del organismo operador, para
su pronta reparacion. Por su parte, las fugas
ocultas nunca se ven, permanecen debajo del
terreno y dejan que el agua de lared escape y
se desperdicie continuamente.

En estudios de campo y pruebas experi-
mentales se han determinado valores de cau-
dal de fugas versus presién hidraulica, en re-
desdeaguapotable (Ochoay Bourguett, 1998,
AWWA, 1990, Vdzquez, 1995). Los caudales
de fugas en tomas domiciliarias alcanzan va-
lores entre 15 a 100 mililitros cada segundo
(ml/s), mientras que en valvulasy tuberias se
llegan a presentar desde 150 ml/s, hasta5 o
10Litros por segundo (L/s); las presiones son
delordende0.5kg/cm?a 5kg/cm?.

Cuando se reparan fugas visibles en las re-
des, el tiempo que tarda en repararse la falla
es de algunas horas o incluso pocos dias. Este
tiempo, obviamente, depende de la efecti-
vidad del proceso de gestion de las fugas en
cada organismo operador, para recibir los
reportes de fugas, enviar a las cuadrillas a
reparar la fuga, disponer de materiales en al-
macén, acceder al lugar delafalla, entre otros
factoresmas.

El sentido comun nos hace sospechar que
se pierde una gran cantidad de agua por estas
fugas visibles, sobre todo en aquellas fugas
que ocurren en tubos de gran diametro; por
ejemplo, tuberias mayores a ocho pulgadas.
Consecuentemente, el organismo operador
enfoca todos sus esfuerzos en mantenery
mejorarlaatenciondereparaciéndelasfugas
visibles en el sistema de agua potable.

Noobstante, siseevaliael caudal delafuga
contra el tiempo que permanece el escape
de agua de lared, desde que aparece la fuga
hasta que se repara, se comprobara que el vo-
lumen perdido esrealmente poco, comparado
contra el volumen suministrado por todas
las captaciones del sistema de agua potable.
Por ejemplo, una fuga de gran tamafio, que
tenga un caudal aproximado de 5 L/s (foto-
grafia 1),y que se repare en 12 horas (medio
dia), arroja una pérdida de agua total de 216
metros cibicos en ese tiempo. Entonces, si se
presentan y reparan alrededor de 50 fugas
de esta magnitud durante un afio, se estima
que se provoca un volumen de pérdida de
agua anual de 10,800 metros cuibicos, que
en un sistema de ciudad mediana (100,000
tomas domiciliarias), donde se producen y
suministran anualmente unos 11 millones
de metros ctibicos, representa una pérdidade
aguaanualdel 0.1%.

En la tabla 1 se muestran otros valores co-
munes de pérdidas de agua, para otras mag-
nitudes de fugas visibles reparadas, donde se
confirma que la pérdida de agua es de 1.4%
delvolumen suministrado.

GES SUFICIENTE REPARAR LAS FUGAS VISIBLES
DEAGUA POTABLE, PARAINCREMENTAR LA
EFICIENCIA FISICADELARED?

Enestearticulo se exponeun andlisis sobre el volumen de fugas de agua que se
recupera alreparar fugasvisibles u ocultas, con el fin de mostrarelimpacto que tiene
enelincremento dela eficienciafisica del sistema de agua potable. Se motiva a que
los organismos operadores implementen el control activo defugas, debido a que esta
accion tiene mayor repercusion paralograr una mejor eficienciafisica

ia No. Gasto Tiempoque Volumendeaj
dasenunafio promedio de fuga isti giias) did: 3
(mL/s)
_ Fugas Cuadro del micromedidor 849 20 15 22,006
visiblesrepor-
tadasen tomas )
domicliarias Tuberiade latoma 532 100 8 36,772
Insercion de la toma con la tuberia 480 70 8 23224
delared
TOTAL 1861 82,002
Tipode fuga Diametro de tuberia (Pulgadas) No. Fugas repara- Gasto __Tiempoque \Volumen de agua
dasenunafio prom?dlfld)efuga existio la fuga (dias) perdidaenunano (m3)
mL/s)
Fugas visi- 3,4y6 86 255 10 18948
blesreportadas
entuberias 8y 10 54 312 7 10190
12 25 714 5 7,711
140mas 8 1,250 3 2,592
Cajasde valvulas 63 350 15 28577
TOTAL 236 68,017
NUmero total de fugas reparadas = 2097
Volumen de agua perdida total (m3/afio) = 150,019
Volumen de agua suministrado (m3/afio) = 11,000,000
Porcentaje de pérdida de agua (%) = 1.4%

Por el contrario, si existe una fugaocultaen
lared dedistribucién conservicio continuolas
24 horas, que nunca se repara, con un caudal
promedio de 5L/s, el volumen anual de agua
perdidaresultade 157,680 metros ctibicos; es
decir, este volumen equivale casi al volumen
de agua perdida de todas las fugas visibles
reparadasen el aflo, mostradasenlatabla 1.

Por lo tanto, reparar solo las fugas visibles
no es suficiente para incrementar la eficiencia
fisica del sistema de agua potable. Se puede
deducirque, alrepararlasfugasvisibles, practi-
camenteloqueseestdlograndoes mantenerla
eficiencia fisica existente en el sistema de agua
potable, por lo que es necesario implementar
una estrategia en el organismo operador, para
buscar y reparar las fugas ocultas que existan
enlared, conelfindetenermayorimpactoenel
aumentodelvalordelaeficienciafisica.

ESTRATEGIADE SOLUCIGN PARA
INCREMENTAR LAEFICIENCIA FISICA

Elcontrol activo de fugas esla actividad estra-
tégicafundamental paralabtisquedade fallas
ocultas en un sistema de agua potable. Esta
accion es una de las cuatro que recomienda
aplicar la International Water Association,
IWA, parala gestién de fugas; enlafigura 1 se
muestra un esquema del proceso.

Se observa que, en la implementacién del
control activo de fugas, es necesario confor-
mar un grupo de trabajo especial fijo, con re-
cursosasignados siempre. Este gruporealiza-
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réa diversas actividades permanentes, como:
definir, analizar y consolidar estadisticas de
fugas; actualizar periédicamente el balance
hidrico; apoyar en atencién de reportes de
fugas de los usuarios; detectar y localizar las
fugas ocultas; instalar y monitorear valvulas
de control de flujo y presién para reducir vo-
lumen de fugas; realizar pruebas de campo
de exactitud en macros y micromedidores;
evaluar y mejorar eficiencia de sectores hi-
drométricos en lared; realizar reportes de in-
dicadores de reduccion de fugas; interactuar
conelcentrodeatencién dereportesde fugas;
entre otros.

Las acciones facilitadoras de fugas son
proyectos que intervienen en la reduccion y
control de fugas, por ejemplo: comunicacién
yparticipacién de usuarios, catastrode redes,
medicién, padrén de usuarios, formaciéon
de recursos humanos, control operacional
hidraulico, macromediciéonymicromedicion.

CONCLUSION

Elincrementodelaeficienciafisicadelaredde
aguapotableesefectivo cuandoseimplemen-
taunaestrategiadebuisquedayreparaciénde
fugas ocultas, dado que la reparacién de las
fugasvisibles solo sostiene el nivel alcanzado.

Finalmente, el control activo de fugas de
agua potable es una actividad continua, don-
de se establecen los procesos sistematicos
para coordinar las acciones de localizacion y
eliminacién de fugas ocultas.
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ANEAS CERCA DETI

MODIFICAGIONES DE LANOM-127-SSA1-2021
CONRESPECTOALADE 1994

Por: Staff ANEAS

ntrelasmodificaciones méasrelevan-
E tes con respecto a su similar pasada,

destaca que ahora norma 97 de 48
compuestos que consideraba anterior-
mente, y que, para Fluoruros, Arsénicoy
Cadmio, existe un cumplimiento gradual
parareducirlaconcentracién en términos
del tamafio de la localidad (mayor a 500
mil habitantes, un afio; entre 50 mil y499
mil 999 habitantes, tres afios; menor a 49
mil 999 habitantes, seis afios).

Asimismo, en su apéndice normativo
proporcionalos métodos de analisis a uti-
lizar y se citan los procesos propuestos
paralapotabilizacién del agua.

Otro aspecto importante es que se basa
en las Guias para la calidad del agua para
consumo humano, 4*. Ed. eincorporacién
delprimeraddendum (2017),enlocienti-
ficoylosvalores guia.

Es de competencia de los organismos
operadores publicos y privados en todo
el territorio nacional con la finalidad de
que el suministro de agua sea seguroy se
reduzcanlosriesgosalasalud.

Esta norma es mas estricta que la ante-
rior en algunos parametros fisicos como
el color y la turbiedad; quimicos como el
arsénico, el cadmio, los nitritos y com-
puestos orgdnicos; incorpora nuevos
componentes comolaGiardialamblia, las
fitotoxinas, el selenio, la plata y 42 com-
puestos organicos sintéticos; omite para-
metros como el sabor y olor, los cloruros,
losfenoles, el sodioyel zinc.

En complemento existe la NOM-179-
SSA1-2020 para la vigilancia y evaluacién
delacalidad del agua para uso y consumo
humano, distribuida porsistemasde abaste-
cimiento ptiblicoylaNOM-012SSA1-1993
que fija los requisitos sanitarios que deben
cumplir los sistemas de abastecimiento de
aguapotable publicosyprivados.

Lavigilancia del cumplimiento de esta
Norma corresponde ala Secretariade Sa-
lud, SSA, a través de la Comision Federal
para la Proteccion contra Riesgos Sanita-
rios, COFEPRIS, y a los gobiernos de las
entidades federativas, en sus respectivos
ambitos de competencia.

Es importante que la poblacién cuente

ESTA NORMA ES MAS ESTRICTA QUE LA ANTERIOR en algunos parametros
fisicos como el color y la turbiedad; quimicos como el arsénico, el cadmio, los
nitritos y compuestos organicos; incorpora nuevos componentes como la Giardia
lamblia, las fitotoxinas, el selenio, la plata y 42 compuestos organicos sintéticos;
omite parametros como el sabor y olor, los cloruros, los fenoles, el sodio y el zinc

Monitoreo para residuales de la desinfeccion: Cloro o yodo residual libre o plata total.

. Poblacion abastecida
(nomeraie habitantes)

Muestras por nUmero dehabitantes

Frecuencia

<5,000 1

Semanal

5,001a50,000 1/5,000

Semanal

50,001 a500,000 1/10,000
trasadicionales

Semanal

>500,000 1/50,000

Diaria

Monitoreo de disposiciones microbiolégicas: Escherichia coli, coliformes fecales uorganismos termotolerantes.

Poblacién abastecida
(numero de habitantes)

Muestras por numero dehabitantes

Frecuencia

<50,000 1

Semanal

50,001a500,000 1/50,000

Semanal

>500,000 1/250,000

Diaria

consistemasformalesde abastecimiento
de agua que cumplan la normatividad
sanitaria existente de tal manera que
garanticen la calidad del agua, con la
finalidad de que el agua abastecidaala
poblacién para su uso y consumo, no
represente unriesgoasusalud.

Existen programas de vigilancia sa-
nitaria para prevenir o minimizar los
riesgos ambientales:

* Programade Aguade Calidad
Bacterioldgica

* Programade Aguade Calidad
Fisicoquimica

* ProgramadeVigilanciade Aguade
Contacto

Desde el inicio de los afios 90 y como
medida preventiva, se lleva a cabo el
programa de vigilancia de calidad del
agua para uso y consumo humanoy en
2003 1a COFEPRIS formalizéy sistema-
tiz6 el Programa de Agua de Calidad
Bacterioldgica a nivel Nacional para
contribuir a la proteccion de la salud
de la poblacién mediante la vigilancia
del agua que se distribuye en sistemas
formales de abastecimiento.

LaCOFEPRIS coordinaalasentidades
federativasencuantoalavigilanciadela
calidad delagua, capacitaal personal sa-
nitario e impulsa y promueve la coordi-
nacién con CONAGUA y las comisiones
Estatales del Agua; atin cuando son los
municipios los encargados de realizarla
distribucién y desinfeccion del agua, asi
como cualquier accién necesaria para
que el agua abastecida cumpla con la
normatividad vigente ynorepresente un
riesgoalasalud delapoblacion.

Existen casos donde los municipios
se coordinan con el Estado o la Federa-
ciény el agua es potabilizada por estos
ultimos, como en el caso de algunos
puntos de entrega de agua en bloque;
sin embargo, cuando el municipio o el
organismo operador facultado ptblico
o privado la extrae, es responsable de
todo el proceso subsecuente. En este
sentido, el prestador del servicio es el
encargado de verificar que este proceso
secumpla, salvoen casos excepcionales
oacuerdos previos.

Elmonitoreodelacalidad bacteriol-
gicadel agua serealizacomparandolos
resultados de las determinaciones de
clororesiduallibre yanélisis bacteriol-
gico delas muestras de aguadered con
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para cumplir la NOM- 127-SSA1-2021

Medir la calidad del
agua: realizar
pruebas de calidad
del aguaen las
fuentes de
abastecimiento para
los 97 parametros
que se consideran.

PRUEBAS DE CALIDAD

Con la calidad que
se determine del
analisis de la fuente,
disenar el proceso
de tratamiento para
remover los
compuestos y lograr
el cumplimiento de
la Norma.

DISENO DEL
PROCESO DE
TRATAMIENTO

Iniciar la construccién
y posteriormente
operacion de la planta
potabilizadora o del
proceso de
potabilizacion.

CONSTRUCCION Y
OPERACION DE LA
INFRAESTRUCTURA

Monitoreo de la
calidad de la
fuente de
abastecimientoy
del agua
potabilizada de
forma periddica.

MONITOREO
PERIODICO DE
CALIDAD DEL

Suministro de
agua con calidad a
la poblacién.

CUMPLIMIENTO DE
NOM

AGUA

En el caso de contar con infraestructura previa para la
potabilizacién; verificar la calidad del agua
potabilizada; si la calidad no cumple los parametros
establecidos de la NOM 2021, medir la calidad de la
fuente y redisefar el procesc de tratamiento con base
en los resultados.

loslimitesestablecidosenlaModificacién =~ ¢ La caracterizacion tendrd una vigen-
de la Norma Oficial Mexicana NOM-127- cia de tres afios para fuentes superfi-
SSA1-1994,ahoraNOM-127-SSA1-2021. cialesy mixtasy cinco afios para fuen-
Para cumplir con la normatividad de la tes de abastecimiento subterrdneas.
NOM-127-SSA1-2021, esnecesario cum- * Se debe contar con un diagrama de
plir a suvez conlaNOM-179-SSA1-2020 flujo del sistema de abastecimiento
que establece el control de la calidad del de agua para representar de manera
agua distribuida por los sistemas de abas- gréficalos elementos.
tecimiento de agua.  Serequiere establecer y documentar
En este sentido, se deberan realizar un procedimiento de operacién, que
las pruebas pertinentes en las fuentes de describa de manera detallada cémo
abastecimiento de aguay someter elagua serealiza cadaunadelasoperaciones
al proceso de potabilizacién que resulte aplicadas para la potabilizacién.
necesario conforme alosresultadosdela  « Establecer ydocumentarunprograma
caracterizaciénylaspruebasrealizadas. de control analitico de 1a calidad del
agua, el cual sefiale los sitios de mues-

* Sielagua proviene de fuentes de abas- treo, los pardmetros de control, la fre-
tecimiento superficiales, o de fuentes cuencia de sumonitoreoy analisis.

de abastecimiento mixtas (superficial « Los pardmetros de control serdn
y subterranea) deberan determinar-
se los pardmetros comprendidos en la
NOM-127-SSA1-2021 de forma tri-
mestralalolargo de unafio.

aquellos que unavezanalizadosenla
caracterizacion, se encuentren den-
tro del 10% por debajo, igual o por
arriba dellimite permisible estableci-

* Sielagua proviene de fuentes de abas-
tecimiento subterraneas, deberan de-
terminarse los parametros compren-
didos enla NOM-127-SSA1-2021 de
manera semestral alolargodeunafio.

Cuando se adicionen, sustituyan o eli-
minen una o mas fuentes de abasteci-
miento de agua del sistema o cuando
se modifique el proceso de potabiliza-
cién se debe realizar nuevamente la
caracterizacion.

do enlaModificacién ala Norma Ofi-
cial MexicanaNOM-127-SSA1-1994.
Para parametros de control que se
encuentren dentro del 10% por abajo
o igual al limite permisible, la fre-
cuencia de monitoreo a la entrada
del sistema de abastecimiento de
agua debe ser mensual para fuen-
tes de abastecimiento superficiales
y semestral para fuentes de abasteci-
miento subterraneas.

El monitoreo de la calidad tanto en
la fuente como en el agua
potabilizada es indispensable para
evitar riesgos a la salud o posibles
contingencias.

ESPECIFICACIONES
DESTACADAS

-Sanitarias: no debe tener como fuente de
abastecimiento agua residual tratada.
-Fisicas: analiza 3 parametros, turbiedad,
color y el pH.

-Quimicas: analiza 9 parametros, los
cianuros, la dureza, los fluoruros, el nitrogeno
amoniacal, de nitratos y de nitritos, los
solidos disueltos, los sulfatos v las sustancias
activas al azul de metileno.

-Metales y metaloides: analiza 12
parametros, aluminio, arsénico, bario, cadmio,
cobre, cromo, hierro, manganeso, mercurio,
niquel, plomo vy selenio.

-Microbiolégicas: analiza 2 componentes, E.
coli o Coliformes termotolerantes y Giardia
lamblia.

-Fitotoxinas: analiza Microsistina-LR
-Radiactividad: analiza dos parametros, alfa
vy beta total

-Residuales de la desinfeccién: analiza 3
parametros.

-Subproductos de la desinfeccion: analiza 11
parametros )
-Compuestos organicos sintéticos: analiza 54
parametros.

Para parametros de control que reba-
senelvalorlimite permisible, debe rea-
lizarse el tratamiento correspondiente
para suremociény la frecuencia de
monitoreo debe ser mensual en todos
los casos.
Pararesidualesdeladesinfecciénydis-
posiciones microbioldgicas, lafrecuen-
cia de monitoreo en toma domiciliaria
oenreddedistribuciéndeberealizarse
en funcién del nimero de habitantes
que reciben agua de un mismo sistema
deabastecimiento de agua.
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- D laultima década, es muy comun escuchar en-
multiples foros especializados en materia de
agua potable y saneamiento, o de desarrollo
social, que las inversiones que requiere nuestro
pais en infraestructura hidrica son cuantiosas.
Llevamos afios escuchando que México deberia
destinar porlo menos el equivalente al 2% de su
J Producto Interno Bruto anual para infraestruc-
_ turabasica.
omision Econdmica para AméricaLatinay el Caribe (CE-
A]) “perteneciente ala ONU” estima que los paises de dicha
region por lo menos deben destinar el 1.7% de su producto in-
erno bruto parainversionymantenimiento eninfraestructura
~ basicayde quededicho presupuesto el 52.9% deberia destinar-
- sealsubsectorde agua potabley saneamiento.
' " Desafortunadamente en México el presupuesto de inversién
o publicaparaestainfraestructuraesencial viene en caida desde hace

e



por lo menos 5 afios. En dicho periodo, el
presupuesto federal para el subsector agua
potablese hareducido porlomenosen 79%
yseestima que ennuestro pais porcada 100
pesos que se invierten en infraestructura,
solamente se destinan 43 centavos para
aguaydrenaje.

Por un lado, la capacidad financiera de
los estados y municipios cada vez esta mas
condicionada y limitada, lo cual repercute
en una disminucién sustancial en los pre-
supuestos para infraestructura y gestién
hidrica, comprometiendo la sustentabili-
dad de los servicios. Por otro lado, existen
grandes capitales privados dispuestos a
apostarle al sector del agua, no obstante, su
complejidad financiera ylegal, asi como su
carécter estratégicoy sualtoimpactosocial.

Estos grandes capitales ademds tienen
comomayor incentivo el de mitigarlosaltos
riesgos que representa a corto plazo una
crisis de agua en sus operaciones directas
y/oensuscadenasdevalor.

Por algo sera que Larry Finck, CEO de
Black Rock, que es el administrador de ac-
tivos mds grande del mundo, advirti6 en
su carta anual 2020 a clientes y directores
sobre el impacto financiero que existiria
ante los efectos del cambio climéatico y la
faltadeagua.

Hay una buena posibilidad de captar en
forma inmediata inversiones sustanciales
para proyectos sustentables que nos per-
mitan mejorar y modernizar nuestra in-
fraestructura para incrementar en corto
y mediano plazo nuestras eficiencias glo-
bales en la gestidon del agua. Ademas de
que las inversiones generan de inmediato
empleo y mueven la economia interna de
nuestro pais.

Una de estas alternativas son los Bonos
Verdesque soninstrumentos bursatilesme-
diante los cuales se obtienen recursos eti-
quetados exclusivamente para financiar o
refinanciar proyectos de infraestructura
sustentable para el medio ambiente, como
son: la generacion de energias renovables,
laeficiencia energética, el agua o elmanejo
deresiduos, entre otros.

En nuestro pais son regulados por la Bol-
sa Mexicana de Valores y para poder emi-
tirlos hay que pasar un proceso exhaustivo
ante calificadoras y certificadoras ambien-
talesinternacionales.

El primero de estos instrumentos en el
mundo fue emitido en noviembre de 2008
por el Banco Mundial, atendiendo a la ini-
ciativa de un grupo de fondos de pensio-
nes de Suecia, el cual deseaba invertir en
proyectos enfocados en mejorar el medio
ambiente.

Después de casi 12 afios, el Banco Mun-
dial ha recaudado més de 13 mil millones
de ddlares en todo el mundo a través de la
emisiénde casi 150 bonos verdes.

De acuerdo con el propio Banco Mun-
dial, los proyectos de energia renovable y
eficiencia energética, asicomolos de trans-

portesustentable conformabanlossectores
mas importantes de la cartera de proyectos
financiados con bonosverdes. En conjunto,
estos dos sectores representan aproxima-
damente 69 por ciento de los compromi-
sos condichosinstrumentos.

El primer bono verde mexicano fue emi-
tido en septiembre de 2016 por Nacional
Financiera (NAFFI16V), por un monto ini-
cialde2milmillones de pesos, conel cual se
obtuvieron recursos para la construccién
de parques edlicos que permiten la gene-
racion de energia en varios estados de la
Republica.

Otros bonos emitidos en nuestro pais
bajo esta modalidad son el del gobierno
dela Ciudad de México (GCDMXCB16V)
parafinanciar plantasde bombeo, pozosde
agua, alumbrado publico y transporte sus-
tentable. Deigual forma, el de Banobrasen
2018 parafinanciarinfraestructurabasicay
enservicios publicos (BANOB18X).

Por su parte, la primera empresa privada
ennuestro pais en emitir un bono verde fue
Rotoplasen2017 (AGUA17), el cual fueen-
focado ensolucionesde agua.

A pesar de la perspectiva negativa que
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hoysetienerespectoalaeconomiadenues-
tro pais y las calificaciones conservadoras
del gobierno mexicano, estosinstrumentos
contintian siendo una buena alternativa a
medianoylargo plazoparael financiamien-
todeinfraestructurasustentable. Ojalamas
empresas privadas y gobiernos municipa-
les y estatales como el de Puebla, en donde
por cierto hay un gran potencial y trabajo
hecho, puedan mirar hacia los bonos ver-
des como un detonador de las inversiones
que tanto requiere nuestro pais en materia
deaguayenergiaslimpias.



Por: Mtro. Hugo Roberto Rojas Silva

' Director General de Ia ANEAS

nicié como los todos los grandes aconte-

cimientos sociales dela historia, de forma

gradual y nadie se percat6 hasta que era
' demasiadotarde.

" Erael afio 2050, en México hacia ya un par
de décadas que la pandemia por el SARS-
CoV-2 habia cedido, finalmente, para conver-
tirse enunaenfermedad endémica.

Aunrecordamos el 2022, cuando estalld la
guerra entre Rusia y Ucrania, con las conse-
cuencias que yatodos sabemos. Tan solo ocho
anosdespués, en 2030, inici6 ladécadadelos
grandes avances en la medicina y al fin habia
una esperanza para millones de personas,
quienes lidiaban con enfermedades hasta
entoncesincurables.

Los buenos momentos duraron poco. A
principios de la década de los 40, los efectos
del cambio climatico fueron aiin mas devas-
tadores.. . Los periodos de lluvia se redujeron
alminimo, pero las precipitaciones eran exce-
sivas, las sequias se prolongaron. Se esperaba
que el nivel del mar incrementara tan solo 30
centimetros, como lo indicaban los primeros
estudios del presente siglo, sin embargo, fue
superado por casi unmetro.

La inundacién de las ciudades a nivel del
mar fue inevitable, lo que obligd a poblaciones
enterasadesplazarse azonasde mayoraltura,
lo que aumentd la densidad demografica, la
falta de terrenos para el cultivo y el ganado
provocdescasez dealimentosy, peor auin, mu-
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chos cuerpos de agua dulce fueron absorbidos por la salinidad del mar.
La crisis por falta de agua potable, el estrés hidrico, alcanzaron niveles
insospechados, aterradores.

EnMeéxico, como en muchosotros paises, habia tantos problemas por
resolver que la “falta de agua” nunca fue una prioridad. Sin embargo,
varias de las naciones mas avanzadas si tomaron cartas en el asuntoy
conlaimplementaciondelas politicas publicas adecuadas quellevaron
alapractica, enfrentaron con antelacion la gravedad delafalta de agua,
algo paralo que en México tan solo se “recetd mejoralitos para atender
aunpaciente a punto de colapsar”.

A pesar de ello, muchas empresas transnacionales que requerian
grandes cantidades de agua para susactividadesllegaron a Méxicoy se
asentaron en el sury sureste, en los estados con mayor disponibilidad
del liquido. Esto generd gran cantidad de empleos y el crecimiento
econdmico fue visto con muy buenos ojos, hasta que el agua comenzo
afaltar.

Loshabitantes comenzaron areclamar, tenfan varios mesessinagua.
Lasempresas cerraron. Lapocadisponibilidad de recursos hidricos hizo
incosteable el pago del insumo, que era tan elevado que no se compara
alo que hubieran pagado con su costo histérico de produccion. Ni la
energia eléctrica o el petréleoy otros combustibles se habian acercado
siquiera al costo de un metro cibico de agua.

Afinales de los 40, nuestro pais ain no cambiaba su modelo de ges-
tion del agua, los municipios atin eran los responsables de cumplir con
“elderechohumano deacceso alaguayal saneamiento”, perolosrestos
alos que se enfrento este orden de gobierno fueron insostenibles desde
losafios 20, cuandola poblacidon encontrérecurrente y “normal” que se
tuvieraagua, en el mejor delos casos, unavez al mes.

Las zonas en las que estaban las personas con mayor poder adqui-
sitivo implementaron algunos subsistemas que les permitieron cubrir
sus necesidades de agua potable, pero fue temporal. La mayoria de los
habitantes no tenian acceso al “agua limpia” y la poca que tenian, sin el
saneamiento adecuado, tan sololes garantizaba enfermedades que los
llevarian aunamuerte segura.

Asicomenzd todo, la crénica de una guerra anunciada.
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y tecnoldgicos mas importantes en materia del agua

Por: Marco Sotelo,

Comunicacion Social de la ANEAS

biental del Agua (WEFTEC, por sus siglas en inglés) es la cum-

bre mas grande de su tipo en América del Norte, en la que se
retnen profesionales del subsector agua, altamente calificados 'y
capacitados, de todas partes del mundo.

Bajo el lema de “crear conexiones y transformar el mafiana”, del 8
al 12 de octubre se llevara a cabo la edicion 95 de la WEFTEC, en el
Ernest N. Morial Convention Center, en Nueva Orleans, Louisiana,
lugaral que acudiran expositores, conferencistasy asistentes especia-
lizados, quienes compartirdn los mas significativos avances tecnolé-
gicosy cientificos en materia de agua, susaneamiento y distribucion.
Ademas, se analizardn casos de éxito y se impulsaran soluciones
probadas a problemas de infraestructura hidraulica.

¢QUE ENCUENTRAS ENWEFTEC?

Talleres: Se realizan clases presenciales con profesionales asigna-
dos con la finalidad de mejorar las habilidades practicas, técnicas y
conceptos de los asistentes, quienes podran aplicar de inmediato lo
aprendido en sus respectivos trabajos.

Sesionestécnicas: Se ofrece unavariedad de sesionesinteractivasy
tradicionales con un selecto grupo de expertos.

Intercambio de experiencias: Son espacios disefiados para compartir
su “expertise” en temas del subsector agua con pequefios grupos de
colegas.

Conferencias magistrales: Podras explorar los temas mas impor-
tantes y vigentes del sector, asi como el desarrollo profesional de
diversos topicos.

I aExposiciony Conferencia Técnica de la Federaciéon Medioam-
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La edicion 95 de esta exposicion se llevara a cabo en la ciudad
de Nueva Orleans, donde se exhibiran los avances cientificos
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Stands de tecnologia: Un grupo de empre-
sas dan a conocer sus productos mas nove-
dosos, asi como sus servicios para darle una
solucion alos retos actuales del sector.
Demostraciones: Genera vinculos profe-
sionales y comerciales con los expositores,
quienes presentan lo mejor de su equipo y
tecnologia.

Por su parte, Jamie Eichenberger, presi-
dente de la Federacién Medioambiental del
Agua (WEF), brindara sus comentarios con
respecto a la direccidn que debe tomar el
subsectoragua, asi como el papel que asume
laWEF ante los retos en los préximos afios.

“Es esencial que laindustria del agua pro-
vea informacién y que cuente su historia”,
comento Fichenberger en unaentrevista an-
terior. “Es alentador ver a muchas empresas
y servicios de agua trabajando para conec-
tarse con los clientes y las comunidades de
manera mads proactiva”, agrego el directivo.

Este afio, la WEFTEC desarroll6 un pro-
grama que se centrard en asuntos como:
gestion de activos; biosolidos y residuos;
sistemas de recoleccion; saneamiento y sa-
lud publica; diversidad, equidad e inclusién;
recuperacion de energia de produccion;
operaciéon y mantenimiento de plantas; tec-
nologias de tratamiento; agua inteligente; y
disefio del tratamiento municipal de aguas
residuales, en otros.



LOS EXPERTOS HABLAN

LARELEVANCIADE RESPETARY HACER
RESPETAREL CODIGO DE RED COMO USUARIOS
DEL SISTEMAELECTRICO NACIONAL

es el compendio de caracter legal, expedido y
publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) por la Comision Reguladora
de Energia (CRE) el 8 de abril del 2016 y contiene los criterios de eficiencia, calidad,
confiabilidad, continuidad, seguridad y sustentabilidad del sistema eléctrico

nacional (sen).

Por: Jaime Alejandro Vences Mejia

e acuerdo con lo publicado por
la CRE en el DOF el 8 de abril del
2016, los requerimientos técnicos
minimos solicitados se fijan de tal manera
para que el SEN alcance y mantenga una
condicién técnica en la cual pueda operar
sin violar limites operativos y con sufici-
entes margenes de reserva de modo que
pueda soportar la contingencia sencilla
mas severa sin violar los limites operativos
en post-disturbios.
Los Criterios contenidosen el Cédigo de
Red para México se basan en las siguientes
premisas:

* EISENdebeser controlado de talmodo
que se maximice el tiempo en que se
mantenga dentro de sus limites técnicos
definidos enlas condiciones normales
deoperacion.

 EISENdebeseroperadodetal manera
que sea capaz de soportarla contingen-
ciasencillamas severa en condiciones
normales de operacion, sin incumplir
las condiciones de Suministro Eléctrico,
establecidas.

Lainfraestructura fisicadel SEN debe
estar protegida contra dafios ocasiona-
dosporlaoperacion de sus elementos,
fuera delimites técnicos establecidos.

Unareaeléctrica que hayasido aislada
porlaocurrenciade unevento debe ser
reintegrada de manera segura, eficiente
yenelmenor tiempo posible.

* LaAmpliaciénylaModernizacion de
lainfraestructura del SEN deben tener
como objetivo la mejora continua de los
niveles de eficiencia, Calidad, Con-
fiabilidad, Continuidad, seguridad y
sustentabilidad.

Lainterconexién de Centrales Eléctri-
cas debellevarse a cabo con el objetivo

demejorarlos niveles de eficiencia, cali-
dad, confiabilidad, continuidad, seguri-
dadysustentabilidad del SEN.

Laconexionde Centrosde Cargaal SENno
debe afectar negativamente los niveles de
eficiencia, calidad, confiabilidad, continui-
dad, seguridad y sustentabilidad del sen.

Lossistemas de informacién y comunica-
ciones que utiliza el SEN deben promover
laeficienciadelaindustriaeléctricay
funcionardentro de un marco de Interope-
rabilidad y Seguridad dela Informaciény
Engeneral, debe contribuiramantenery
mejorar el desempefio del SEN'ydel Mer-
cadoEléctrico Mayorista (MEM).

El objetivo principal del Cédigo de Red
es proteger la integridad del SEN para
proporcionar una mayor confiabilidad,
calidad, continuidad y sustentabilidad de
dichosistema.

Araiz de la apertura parcial del mercado
eléctrico en México, se decreté una nueva
reglamentacién es decir el Cédigo de Red,
dicha normatividad ha aplicado para to-
dos los involucrados en el mercado eléc-
trico en nuestro pais, quienes estan obli-
gados a estar en cumplimiento con esta
nueva disposicion legal para optimizar la ca-
lidad del suministro en la industria eléctrica.

DESARROLLO:

El Cédigo de Red es el instrumento juridico
enMéxico que emitela Comisién Reguladora
deEnergia (CRE) paramedirlaconfiabilidad
enelusodelaenergiaeléctrica, dicho cdédigo
contiene el compendio de las disposiciones
administrativas y técnicas de caracter gene-
ral que establecen los criterios de eficiencia,
calidad, confiabilidad, continuidad, seguri-
dad y sustentabilidad del Sistema Eléctrico
Nacional (SEN) conforme lo establece el
articulo 12, fraccion XXXVII de la Ley de la
Industria Eléctrica.

ElCédigo deRed estambiénelresultadode
lametamorfosis convertida enley de aquellos
conceptos, normas de calidad y/o reglas de
operacion que durante las tltimas décadas
solo fueron consideradas como meras reco-
mendaciones de asociaciones de ingenieria
reconocidas a nivel mundial como la Inter-
national Electrotechnical Commission (IEC)
que es una organizacion de normalizacién
en los campos eléctrico, electrénico y tecno-
logias relacionadas y el Institute of Electrical
and Electronics Engineers (IEEE) también
dedicado a normasde calidad y desarrollo en
dreas técnicas para optimizar la calidad del
suministro eléctrico.

El Codigo de Red es aplicable y obligatorio
para todos los centros de carga en media 'y
alta tension, ademas de toda la industria o el
comercio bajo las condiciones mencionadas
y que esté conectado al Sistema Eléctrico Na-
cional.

Dicho cédigo se integra por rangos, niveles
y andlisis de pardmetros que se integran a un
sistema eléctrico determinado para verificar
que su funcionamiento se encuentra den-
tro de los estandares de operacion y, de esta
manera, tener la certeza de que nuestro SEN
puede trabajar en condiciones estables para
suministrar energia eléctrica a los usuarios y
abastecer sus necesidades de consumo eléc-
trico sin generar contaminacién o energias
suciasalahorade proveer electricidad.
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Por otra parte, los requerimientos para
cumplir con el Cédigo de Red son los sigui-
entes:

Alta y Media Tension: (Demanda con-
tratadamayora 1MW)

Tension.

Transitorios de Tension

Frecuencia.

Cortocircuito.

Coordinacion de Protecciones.

Factor de Potencia.

Calidad dela Energia.

Control.

Intercambio de Informacion.

Media Tension: (Demanda Contratada
menora 1MW)

Tension.

Transitorios de Tension.

Frecuencia.

Cortocircuito.

Coordinacion de Protecciones.

Desbalance de corriente.

Esnecesario efectuar los estudios y analisis
defactibilidad correspondientes para consta-
tar si se cumple o no con los limites estableci-
dosporel CodigodeRed, asicomo parapoder
proponer las soluciones aplicables en su caso.
Dicha informacién deberd presentarse ante
la CRE (Comision Reguladora de Energia)
mediante un Plan de Trabajo que deberd in-
cluirloanterior.

El Cédigo de Red abarca todo el SEN en los
siguientesramos:

1. Central de generacion

2.Transformador elevador (Red de trans-
misién de alta tension 400 - 230 kv)

3. Subestacién de transmision (Red de
sub-transmision 161-69 kv)

4. Subestacién de distribucion (Red de dis-
tribucién media tensiéon <69 kvy >1kv)

Abarcando los siguientes rubros dentro de la
industria:

Planeacion: Condiciones que son de ob-
servancia obligatoria en la elaboracion de los
programas de Ampliacion y Modernizacion
delaRed Nacional de Transmisién ydelaRed
General de Distribucion.

Generacion: Requerimientos técnicos que
deben de cumplir las Unidades de Central
Eléctrica que deseen interconectarse al SEN.

Operacidén: Condiciones operativas para
asegurar el Suministro Eléctrico en condi-
cionesde seguridad y continuidad.

Centros de Carga: Requerimientos
técnicos que deben de cumplir los Centros
de Carga que pretendan o estén conectados
al SEN.

De no cumplir con estos requerimientos,
los usuarios podran ser acreedores a diversas
penalizaciones, entre ellas se consideran las
siguientes multas por incumplimiento, las
cuales se encuentran en este rango:

Del 2% al 10% del Ingreso Bruto Anual.

De 50,000 a 200,000 Salarios minimos

En principio, los usuarios deberan realizar
los siguientes estudios para comprobar su
estado actual y determinar las acciones co-
rrectivas:

-Calidad dela Energia

- Cortocircuito

- Coordinacion deprotecciones

- Flujosde carga

¢ Qué efectos nocivos pueden originarse
para el ambiente y la industria por no aplicar
elCodigodeRed?

Las consecuencias de un suministro sucio
de energia son numerosas:

Dafio ambiental al quemar combustolio
o generar mas carbono que dafa la capa
de ozono de la atmésfera y contribuye al
calentamiento global.

Dafio aequipos.

Degradacion en maquinaria.

Desgaste gradual de los sistemas

Fallas imprevistas y ciclos de vida mas cor-
tosenlosequipos.

Loanterior ha ocasionado cuantiosas pér-
didaseconomicas cadaafio por problemas
de la calidad en la generacion de energia
eléctrica e interrupciones del suministro
como a continuacién se demuestran:

300 mil millonesde ddlaresen Estados Uni-
dosde América.

280 mil millones de euros en Europa.

Conclusiones.

Losconceptos, loslineamientosyreglas que
componen el Cédigo de Red fueron formula-
dos por sugerencias de diversas entidades,
como la International Electrotechnical Com-
mission (IEC) asi como el Institute of Electri-
cal and Electronics Engineers (IEEE) conla
idea de que todos los usuarios de un sistema
eléctrico los sigan y se vean beneficiados con

grandes mejoras en la calidad de su energiay
optimizaciones de sus procesos productivos,
asi como la proteccién al medio ambiente
cuandose evitala contaminacién para produ-
cirelectricidad.

En el Codigo de Red se establece el Manual
Regulatoriode Requerimientos Técnicos para
la Conexién de Centros de Carga, el cual de-
termina los requisitos que deben cumplir los
Centros de Carga (usuarios en Mediay Alta
Tension) que se conecten al Sistema Eléctrico
Nacional, para garantizarlaestandarizaciony
normalizacién en materia de Eficiencia, Con-
fiabilidad, Continuidad, Calidad, Seguridady
Sustentabilidad del SEN.

Los paises mas avanzados del mundo han
puesto en practica los lineamientos del Co-
digo de Red ya que algunos de esos paises
no cuentan con grandes fuentes de energia,
teniendo como recompensa un considerable
incrementodesusindices productivosy gran-
desahorros enrecursos energéticos.

Las empresas que trabajan con agua como
insumo principal y que trabajan también con
saneamiento de agua, deben cumplir con el
Cddigo de Red de tal forma que como usua-
rios del Sistema Eléctrico Nacional estén con-
forme alaLey y a la vez hagan un consumo
responsable de la energia eléctrica y protejan
el medio ambiente, lo que sin duda también
sereflejara en una mejorade su produccién.

De ahi la relevancia de respetar, hacer res-
petar, cumpliryaplicarel Cédigode Red como
usuarios responsables del Sistema Eléctrico
Nacional.

La Asociacién Nacional de Entidades de
Aguay Saneamiento de México A.C. (ANEAS)
esta trabajando para unificar criterios de apli-
cacion del Codigo de Red para todos los orga-
nismosoperadoresde aguaysaneamientocon
elobjetivodelograrla eficiencia energética.

J
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INVERSION

ENINFRAESTRUCTURA

Carlos Puente, Director de Agua, Energia y Medio Ambiente de Banobruas,
considera que un marco legal modernoy una distribucion de recursos
equitativa son clave pararesolver la crisis hidrica del pais

Por: Martha Cotoret

acrisisactual enla gestion del agua podriasolventarse

sisecuentaconinversionsuficiente eninfraestructura

para garantizar que el agua llegue de manera iguali-

tariaatodoslosrincones del pais; y si, en el disefio del

marco legal pendiente, la Ley General de Aguas, se

establece que el papel de los tres niveles de gobierno,

y en particular el de los organismos operadores de

agua consiste en asegurar que la administracion del

recurso hidrico y de los recursos financieros del sistema se lleve a cabo

de manera eficiente para asegurar la sostenibilidad operativa y finan-

cieray el resultante manejo sustentable de los recursos hidricos. Asilo

manifestd Carlos Puente, Director de Agua, Energiay Medio Ambiente
de BANOBRAS, en entrevista para la Revista Aguay Saneamiento.

“La presion sobre la inversion requerida para que, como pais, diéra-

mos un gran salto cualitativo en el manejo eficiente del agua es muy

importante”, asegura Puente; y es que segtin los Objetivos del Desarrollo

Sostenible (ODS) establecidos por la Organizacion de las Naciones

Unidas en 2015, los paises deben invertir al menos 1.8 por ciento de
su Producto Interno Bruto (PIB) en el sector del agua para empezar a
revertir estacomplicada situacion.

En este sentido, la promulgacion de la Ley General de Aguas parece
ser una luz al final del ttnel. “Este proceso de disefio y desarrollo de la
Ley General de Aguas podria permitir empezar a cambiar la forma en
que se gestiona el recurso desde los instrumentos legales del orden fe-
deraly estatal, hasta municipal; estd pensandose la creacién del Fondo
Nacional de Infraestructura Hidraulica que podria ser un instrumento
queestablezcalosincentivos requeridos para garantizar el uso eficiente
delaguaentodalacadenade gestion yentrelosdistintos sectores: urba-
noyagricola. Sireconocemos que en el sector agricola se usa el 70 por
cientodelasdisponibilidades de agua parausos consuntivosy,deese 70
por ciento hoyse desperdiciael 50 por ciento del agua dirigida al sector,
porel granatrasoque existe enlas obras de conduccion, lacombinacion
deunmarcolegal que exija el uso eficiente del recurso y un mecanismo
financiero que permita asegurar el abasto sostenible para las ciudades
yparaelcampo, nos puede ayudaradetonar un procesode crecimiento
y desarrollo econdmico que garantice la disponibilidad de agua para
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las proximas generaciones”, explica el espe-
cialistaen financiamiento paralainversiénen
obrashidraulicas.

&Y qué tienen que ver los sistemas de riego
conlaLey General de Aguasy el Fondo Nacio-
naldeInfraestructuraHidraulica? Essencillo,
el marco legal permitird por un lado que se
establezca la obligatoriedad de invertir en
sistemas tecnificados queimpidan el malgasto
deaguayelfondo permitira que esosrecursos
necesarios lleguen a las comunidades para
poder construir estas obras.

“El espacio politico para poder lograr un
granimpulso a las inversiones en el sector del
agua se presenta justamente por todas estas
emergencias y todo este tema que, aparente-
mente, tampoco van a mejorar a largo plazo,
0 quizas cada vez se van a volver mas comple-
jas”, afirmaPuente.

¢Y cuanto hay que invertir? Estamos ha-
blando de miles de millones de pesos al afio,
estima el especialista. “Hace dos afios de-
cfamos que tenfamos que invertir al afio 67
mil millones de pesos en el tema de agua. La
Conagua estd invirtiendo entre tres mil y 10
mil millones de pesos al afio y nosotros en el
FONADIN tenemos, si nos va bien, entre dos
mil y cuatro mil millones de pesos al afio para
proyectosdeagua. Entoncesnosencontramos
con un déficit de 53 mil millones de pesos
al afo”, cuantifica Puente. “Lo anterior sin
tomar en cuenta el costo regulatorio de los
cambios de normas en materia de agua pota-
bleyaguasresidualestratadasrecientemente
publicadas.”

Y pregunta: ¢ Como se tienen que cubrir
estos recursos de inversion? De acuerdo con
elDirectorde Agua, Energiay Medio Ambien-
te, la solucion esta en el cobro de tarifas con
costos de prestacion de servicios eficientes:
“Si pensaramos que se tuvieran que invertir
estos 67 mil millones de pesosypensamos que
tenemos un pais de 120 millones de habitan-
tesestoimplicaria que se necesitarian invertir
560 pesosal afio por persona, pensemos en un
hogar de cuatro personas, serian 2,240 pesos
alafio 0 187 pesos al mes por hogar”.

Puente asegura que para que el ciudadano
de a pie esté dispuesto a pagar 200 pesos al
mes por el servicio de agua se necesita garan-
tizarlealapoblacion que, enlugar de comprar
garrafones o pipas, tendra un sistema que lo
abastecera de agua con eficienciay calidad.

“El reto es enorme. Mientras no cambie el
marco legal, y se exija la prestacion de servi-
cios con niveles minimos de eficiencia fisica
y comercial, FONADIN y la CONAGUA en
esta conjuncion a través del PROMAGUA,
buscamosel cambioestructural deabajohacia
arriba, proyecto por proyecto; es como una
labor de evangelizacion”, asegura.

PROYECTOS ALARGO PLAZO

Otro de los obstaculos que Carlos Puente ve
paraalcanzar un manejo eficiente del aguaes
lapolitizacién delasobrasylosrecursos. “Hay
que convencer a los municipios, organismos,
alos estados de emprender un trabajo arduo
queeslaplaneacion de sus proyectos.

Un ciclo de desarrollo va de 18 a 36 meses
por todos los estudios y procesos que se re-
quieren; ahi también encontramos barreras
importantes porque los ciclos politicos de los
presidentes municipales son de 3 afios y en-
tonces cuando les dices que se van a tardar 36
meses en cortar el liston, responden ‘no, pues
gracias, ya para ese entonces se lo voy a dejar
al siguientelachamba””.

El otro tema de gran importancia es el con-
flicto estratégico en la asignacién de los vo-
limenes disponibles de agua superficiales y
subterraneas entre el sector agricola y el sec-
tor urbano. Segtin Puente, este es un asunto
que se comienza aresolver enla arenalegal.

“Sibienenlaagriculturatambiénhabriaun
granespacio parapoderincrementar losnive-
les de eficiencia fisica que permitiera liberar
recursos o disponibilidades de agua hacia los
centros urbanos, también la solucién de estos
problemas politicos y sociales en ese sentido
noseresuelvenenundia.

“Creo que en la administracion ptblica
federal el presidente Andrés Manuel Lopez
Obradorhaimpulsado conmucha conciencia
este tipo de proyectos, entre ellos estd justa-
mente este intercambio de derechos en La
Laguna,enlazonadeLalagunaenDurangoy
Coahuila, y ahi estamos empezando a probar
unmodelo donde podamos balanceary darle
estasostenibilidad aestarelacién del campoy
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lacuidad”, asevera Puente.

Enestesentido, el BancoNacional de Obras
y Servicios Publicos se encarga del financia-
miento de proyectos de infraestructuray de
las haciendas ptiblicas, estatales y munici-
pales. Nuestros principales clientes son los
estados ymunicipios.

“Apartir deinicios delos 90-conlos precur-
soresde FONADIN yluego consu crecimiento
en 2008-elFondoNacional de Infraestructura
desarrolla conjuntamente con la CONAGUA
el Programa de Modernizacién de Organis-
mosOperadoresde Agua, el PROMAGUA, que
es el programa que me toca a mi administrar
desde mi tramo de control, como Director
de Agua Energia y Medio Ambiente aqui en
BANOBRAS, enlaDireccién General Adjunta
deBancade Inversion”, explica Puente.

¢Para qué sirve este programa? Se crea
como una alternativa de financiamiento para
el desarrollo de proyectos que permitan el
incremento de eficiencias, la mejora integral
de gestion de los organismos operadores y
también para el financiamiento de proyectos
estratégicos en los propios organismos y en
lascomisionesestatales de aguaresponsables
de la gestion del recurso hidrico. Ademas, es
una fuente de recursos complementaria a la
CONAGUA. Asi se puede lograr la ejecucién
de proyectos de inversion mixta con la partici-
pacién del sector privado enla construcciény



operacion de los proyectos.

“Alolargo delos afios el FONADIN ha sido
exitosoenfinanciarproyectosdeabastecimien-
to de agua, acueductos y plantas desaladoras.
También se han desarrolladolos grandes pro-
yectos de plantas de tratamiento de aguas
residuales como Atotonilco, que es una de
las mas grandes del mundo; las plantas de
Guadalajara, la planta de Hermosillo; en fin,
una gama de plantas de tratamiento, mds 32
proyectos han sido financiados con este pro-
grama”, detalla Puente.

FONDOS GARANTIZADOS

Puente anuncia que en Los Cabos, Baja Ca-
lifornia Sur, se considera la ampliacién de
la Desaladora 1y la construccién de la Des-
aladora 2. “El poder haber salido a licitar los
proyectosselogré porque yacuentacon todas
lasviabilidades, los permisosylas concesiones
o las asignaciones del recurso del agua para
poder llevar a cabo el proceso de desaliniza-
cién y la entrega al organismo operador en
un punto de la red primaria de distribucién”,
afirmaPuente.

El especialista asegura que estas obras tu-
vieron que ser acompafiados de una mejora
integral de gestion en el drea de servicio, don-
dellevaranel aguadelasnuevasdesaladoras.
“Este gran impulso a los proyectos de Los Ca-
bos permitird que la poblacién de San Lucas
reciba agua con calidad y presion de manera
continua 24/7, en donde hoy reciben agua
tandeada cada 20 dias y complementan sus
necesidades con comprade pipas que cuestan
800 pesos.”

AREAS DE OPORTUNIDAD

Frente a la actual crisis del sistema hidrico a
escala mundial y, por supuesto, en México,
Carlos Puente ve un momento de gran opor-
tunidad.

“El Poder Judicial instruyé al Congreso el
que se lleve a cabo el desarrollo y la publica-
ciéndelaleyGeneral de Aguas, yel presiden-
te de la Comisién de Recursos Hidraulicos,
Agua Potable y Saneamiento, el diputado
Rubén Mufioz Alvarez, ha estado muy invo-
lucrado en el proceso que se viene por delante
para poder hacer este cambio y poder intro-
ducir esta ley que lleva ya como asignatura
pendientevarios afios”, argumenta Puente.

Para él, en la actualidad enfrentamos un
momento de oportunidad histdrica para que
ayudemos alos municipios a dar este salto.

“Es sabido que, en las modificaciones de
principios delos afios 90 al Articulo 115 cons-
titucional, cuando se pasd la responsabilidad
de gestion del recurso hidrico a nivel muni-
cipal, no se acompafio esta obligacién con la
responsabilidad de hacerla gestion de manera
eficiente. Vivimos unasituacion dondela poli-
tizaciondelagestiondelaguanoshallevadoa
unresultado negativo, a un equilibrio de bajo
nivel, porque las tarifas no se determinan con
base de elementos técnicos; los organismos
operanen general consituaciones financieras
insosteniblesy porendelapoblacién norecibe

SISTEMA
ENCRISIS

La situacion de Nuevo Ledn es
muy grave para Carlos Puente,
director de Agua, Energia 'y

Medio Ambiente de Banobras. Sin
embargo, alerta que no es el Unico
estado que esta en crisis cuando
de recursos hidricos se habla.
“Por ahi salio este decreto de
emergencia de sequia de la
Conagua; me parece que Son COMO
17 cuencas que estan enfrentando
este nivel catastrofico de estrés
hidrico vy el problema es que por
mas prioridad que se le vaya a
dar a las soluciones para empezar
a revertir el estrés hidrico en el
que estamos digamos operando
los sistemas el dia de hoy, las
inversiones requeridas para
poder hacerlo, el poder pasar
digamos de una planeacion a la
construccion, lleva a horizontes
de no en menos de un ano;

en muchos casos, mas de 2 o

mas de 3 afos porque hay que
construir acueductos, presas; hay
que construir muchas obras de
infraestructura”, alerta.

losservicios de calidad que merecen”, puntualiza el experto.
Yesquevemoscomolagente generalmente sustituye sus necesidades
de aguaatravés dela compra de garrafones, de agua embotellada o en
muchoscasos de pipas,loqueimplicaque esel ciudadanoelque pagael
costo de una gestion ineficiente de los recursos hidricos, y la poblacion
demenoresrecursos eslaque acaba pagando unamayor proporcién de

suingreso disponible por esta ineficiencia.

En este sentido, Puente considera que “es muy dificil que de alguna
forma se detone un proceso de cambio, si de alguna manera los incen-
tivos establecidos desde la parte legal no permiten darle una prioridad

estratégica aeste tipo de proyectos”.

“Nosotros desde BANOBRAS y desde el Fondo Nacional de Infraes-
tructura esperamos encontrar la maxima cantidad de candidatos en
los organismos operadores para ayudarles a recorrer estos procesos de
incremento de eficiencias, que los haga sostenibles financiera y opera-
tivamente; que cuando llegue el agua de LaLaguna, de las desaladoras
0, del Sistema de Agua y Drenaje de Monterrey, la gestion eficiente del
recurso permita que todala poblacién sin distingo del nivel socioeconé-
mico reciba los servicios que se merece y que porlaliberacién delo que
hoydestinanalacompradeaguade otrasfuentes, ayudenalosorganis-

mos a pagar el costo de los servicios”, aspira Puente.

“Anosotros desde BANOBRAS nos gustaria sumarnos alos esfuerzos
que hace la CONAGUA, el gobierno federal para cerrar la brecha de
eficiencia que nos permita garantizar el uso responsable y cuidadoso

delrecursohidrico”, concluye.
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Por: Staff Revista Agua y Saneamiento

undada en 1953 y tras ser el
lider y pionero de diversas
tecnologias de medicién y
sistemas de comunicacién en
territoriomexicano, Cicasaes,
desde 2014, miembro de uno
de los consorcios mas impor-
tantes del mundo en materia
de medidores para agua potable: Arad Group
y, gracias a la busqueda de nuevos mercados,
Cicasa se ha convertido en pieza fundamental
paralaexpansién del grupodebidoasu produc-
to estrella MS Delaunet de tipo chorro multiple
queanivelinternacionalhaadoptadoelnombre
de Tavor.

Conbaseendécadasde experienciade Cicasa
para disenar y fabricar medidores de chorro
multiple, Arad Group impulsé la venta de este
tipo de tecnologia alrededor del mundo; por
lo que al dfa de hoy, se comercializan estos me-
didores orgullosamente hechos en México en
paises como Vietnam, Guatemala e Israel, por
mencionar algunos.

Bajo esta premisa, Victor Vega del Castillo,
Director General de Cicasa y representante de
Grupo Arad en México, comenta los detalles de
laoperaciényel crecimientoglobal delaempre-
sa para llevar medidores fabricados en nuestro
paisalrestodel mundo.
¢Cudles hansido los principalesretos para

26
ANEAS « JULIO-SEPTIEMBRE 2022



¥ cicasa.

y suexpansion mundial del
medidor chorro multiple
tras casi 70 anos de historia

lograresta expansion mundial con la tecno-
logia de chorromuiltiple?

Definitivamente el efecto Covid ha influido sig-
nificativamente no sélo en el mercado nacional
sino también a nivel global, sobre todo en tema
dematerialesparafabricarnuestrosmedidores,
pero hemos logrado avanzar favorablemente
yaque gracias anuestra certificacion ISO 9001,
logramos responder de forma anticipada a los
riesgos que esta situacién de pandemia nos po-
dria traer. De igual modo, ha sido un trabajo
constante el lograr las certificaciones interna-
cionales que el mercado demanda para llevar
este medidor a otros paises comoloeslaNSF61
yelMID enlaunién europea.

¢Quévaloragregado tiene este tipo de
producto enelmercado demedidores?
Contamos con un medidor robusto que soporta
condiciones adversas de instalacion y es resis-
tente al tandeo, estd disefiado por ingenieros
mexicanos expertos que buscan no sélo cumplir
conlosestandaresnacionales einternacionales,
sino también contar con un medidor que logre
un performance confiable y duradero por mas
anos que el promedio. Ademas, no sélo habla-
mos de un medidor de lectura directa, sino de
un medidor con telemetria gracias a la patente
del radio 3G, el cual se encuentra encapsulado
en el registro para mantener la confiabilidad de
lalectura por mas tiempo, y lograr que se dismi-
nuyan los costos de mantenimiento durante la
vida util del medidor.

¢Quéplanes hay para el futuro de Cicasa
yesteproducto?

Definitivamente ya tenemos planes para conti-
nuar esta expansion apoyados de forma directa
porelrestodel grupoyestamos trabajando para
incursionar con tecnologia IoT en el MS De-
launet y otros productos. Estamos dando paso
firme a incrementar nuestra produccién anual
afindeservir a estos nuevos mercados.

Vivimos actualmenteun problema de escasez
deagua, ;como trabajaoinfluye Cicasa
paraunamayor concientizacion de este
problema?

Nuestros sistemas de gestion de la medicion del
agua, estan pensados para que los Organismos
Operadores puedan tener una administracion
proactiva, para que puedan anticipar cualquier
problema en el suministro del agua incluso an-
tes de que el usuario tenga que reportarlo. Alo
largo de estos casi 70 afios, sabemos los proble-
mas que enfrentan los Organismos e incluso
tenemos conocimiento de sus limitaciones, por
lo que sabemos que este tipo de ventajas no s6lo
pueden ayudar a mejorar el servicio, sino tam-
bién a optimizar de mejor forma los recursosyy,
en algunos casos, hasta incrementar sus ingre-
sos para que puedan destinarlo a otros rubros
que ayuden a tratar este problema. Lo que no se
midenosepuede controlaryloquenose contro-
lase pierde, poreso en Cicasano séloayudamos
acuidar el agua de América sino también la del
restodelmundo.

Arad Group
impulso laventa
deestetipo
detecnologia
alrededor del
mundao; porlo
quealdiadehoy,
se comercializan
estos medidores
orgullosamente
hechosen
Meéxico enpaises
como Vietnam,
Guatemalae
Israel
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INVESTIGACION

INTRODUCCION

En la presente investigacion se describen los efectos del cambio climatico global previstos
para el siglo XXI, tanto para el mundo, como para nuestro pais; se sefialan las acciones para
enfrentarlo y otras para adaptarse a este fendmeno.

/. Juan Pablo de
+. ‘Conde Guadalajara
"4 Director asociado dey

Ingenieria y Gestion:;
‘Hidrica, S. C.‘_\f

DESARROLLO DEL TEMA

Se confirmd una correlacion plena entre el incremento de concentracion de didxido de
carbono en la atmésfera y la temperatura promedio global, debida a las actividades
humanas.
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(ibli i afio 2050

uencas hidrologicas.
ion energética deinfraestructura hidrdu-
aesquemas que minimicen el uso de energias
I de combustibles fosiles y maximicen el uso de ener-
s limpias.

rjuntoconelsectoragropecuario, unfrenoal crecimiento
perficies de produccion de forrajes para ganado oving; que
contribuido tantoala sobreexplotacion, comoalaemisinde

1 tano.
2= umplir con la captura de metano en plantas de tratamiento.

1. Entrelasactividadesadaptativasanteel CCG, destacan:

a. Propuesta de soluciones hidraulicas ante el incremento del nivel
medio del mar, con posibles medidas de ordenamiento territorial
ydepropuestade obrasde proteccion contrainundaciones prove-
nientesdelmar.

b. Previsiondehuracanesdemayorintensidad, conlasimplicaciones
enlascuencas costeras, vulnerablesaunmayor riesgodeinunda-
cion.

C. Prevision de precipitaciones con mayor intensidad, que causaran
gastos maximos mayores que los actualmente calculados para
distintos periodos deretorno.

d. Enlazonanortedel pais, la disminucion de la precipitacion y el
incrementodelademandadeagua, dificultaranelabastecimiento.

e. Disminuciondeprecipitacionenlazonasurestedel pais, quecausa-

raimpactosambientales.
f Actuallzaclondecrrtenosdedlsenodeobrashldraullcasydepoll-

p}‘oteccmn p&ra losacu |fer05‘t:osf§ros

 ( e ( P
r-- ion marmadebldaalmcrementodeTnlveI medlo 1

DLsenQdeobrashldraullcasde proteccidncontraeloleaje, anteuna
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ARCUS

UN SOLO PARTNER DE PAGOS,

MULTIPLES CONEXIONES

Alo largo delos aiios, esta plataforma ha creado unarobustared de proveedores de
servicio enMéxicoYy se ha consolidado como lider en el mercado de pagos de servicios

Por: Staff Aneas

rcus es la platafor-
ma que permite a
cualquier empresa
lanzary ofrecer so-
luciones de pago
completas en Mé-
xico. La mision de
rcus es hacer que
los pagos sean posibles para todos. Las
empresas mas grandes e innovadoras eli-
gen a Arcus para aceptar y procesar pagos
enMeéxicoyLatinoamérica, incluidos Citi,
Santander, Walmart, 7-Eleven yRappi.

Arcus fue adquirida por Mastercard
y como parte del equipo de Mastercard
cuentaconelsoporteyrespaldodeunade
las mayores compaiifas tecnoldgicas de
pagos delmundo.

Ademas, esté certificada por Banxico,
como participante directo del SPEIen Mé-
xico, lo que le permite ofrecer pagos en
tiemporeal en México, atravésde unasola
APIdepagos.

Alolargo de los afios, Arcus ha creado
una robusta red de proveedores de ser-
vicio en México y se ha consolidado como
lider en el mercado de pagos de servicios,
brindandoestayotras solucionesde pagos
alos principales Bancos, Empresas de Re-
tail y Fintechs.

Arcus cuenta con alianzas comerciales
condiferentes organismos de aguasregio-
nales, como es La CESPT Agua de Tijuana,
CESPE Agua de Ensenada, SIAPA Agua de
Guadalajara, CEA Agua de Querétaro, SI-
DEAPA Agua de Gomez Palacios, SOAPAP
Agua de Puebla, Veolia Agua de Aguasca-
lientes, Japay Agua de Meérida y Aguakan
Agua de Canctin. A través de la red Arcus
Pay, haapoyadoenrobustecerlacobranza
de dichos organismos de aguas, ofrecien-

do a sus clientes mas lugares estratégicos
como centros de cobros, incrementando
con esto el pago oportuno de facturas y
disminuyendo carteras vencidas.

Asimismo Arcus ofrece un robusto es-
quema administrativo que entrega infor-
mes detallados sobre lasrecaudaciones.

El afio pasado Arcus demostro cuan cri-
ticas son las soluciones digitales para las
personas ylas empresas en todala region.
Através de la funcionalidad de recurren-
cia o AutoPay, que es capaz de extraer
datos como los saldos pendientes a pa-
gar, fechas de vencimientoy emision de
notificaciones, utilizado por 5 de los 10
bancos més grandes de México, mejord
las experiencias de pago existentesy cred
nuevas oportunidades para abordar las
necesidades diarias del consumidor final,
al conectar a mas personas con la econo-
miadigital.

Los principales beneficios de la
funcionalidad derecurrenciade Arcusson:

* Elimina diferentes procesos adminis-
trativos tanto del banco como del pro-
veedor de servicio.

* Mejora de manera sustancial la expe-
riencia del tarjetahabiente en el pro-
ceso de afiliacion a cargos recurrentes,
generando fidelizacién hacia el banco
y manteniendo informado del saldo
pendiente y fecha de vencimiento del
servicio con el proveedor de servicio al
tarjetahabiente.

* Incrementa el porcentaje de pagos re-
currentes exitosos y minimiza los con-
tracargos.

* Aumenta la efectividad de los pagos
domiciliados o recurrentes dentro de
los canales digitales.
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Actualmente muchos Organismos de
Aguas Regionales ya se encuentran in-
corporados dentro de los sistemas de
pagos de de los principales comercios
en México, en donde el tarjetahabiente
permite que se le cargue a su tarjeta, el
servicio de agua de manera recurrente y
mensual, a través de los los canales digi-
tales (Appy Web).

Arcus ofrece tanto pagos en efectivo
como pagosdigitales, porloque esel part-
ner ideal para los proveedores de servi-
cio que busquen robustecer sus canales
de cobranza. Arcusapoyaalamodernidad
de las instituciones y organismos que no
cuenten conlainfraestructuranecesaria.




-
+ SOBRE ARCUS

Arcus, una compaiiia de
Mastercard es la compariia B2B
que esta detras de las soluciones
de pagos dentro de muchas de las
apps en el mercado hoy en dia. Con
una plataforma de pagos multi-riel,
Arcus permite a sus clientes hacer
y recibir pagos en efectivo, ofrecer
pago de servicios digitales, por otro
lado, también ofrece la posibilidad
de hacer y recibir pagos en tiempo
real por medio del SPEI, entre otros.
Las soluciones de Arcus ayudan

a las empresas a incrementar su
retencion de usuarios, aumentar la
transaccionalidad, y convertirse en
el centro de la vida financiera de
SUS usuarios.

Paramads informacionvisita:

ARCUSFI.COM
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EN PORTADA

WATERINTEGRITY
NETWORK, GESTION
EFICIENTE CONTRA
LACORRUPCION

EnMexico, laempresa trabaja con socios locales para generar evidencia sobre [0S 1iesgos
de integridad, identificar buenas prdcticas, fortalecer las capacidades para detectar,
preveniry controlar las irregularidaces
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Por: Staff Aneas

' Qué es la Water Integrity Ne-
twork y como aplica al sector
hidrico?

Water Integrity Network pro-
mueve la integridad en el sec-
tor del agua y el saneamiento
para mejorar la prestacion de
servicios y reducir los riesgos de

corrupcion. Trabajamos con socios de todo
el mundo para desarrollar e implementar
précticasdeintegridad en sus organizaciones
oenprogramasenlossectoresdelaguayelsa-
neamiento, prestando especial atencion a las
necesidades delos grupos mdsvulnerables.

Nuestro trabajo incluye la promocion glo-
bal para posicionar la integridad como un
eje transversal de los sectores del agua y el
saneamiento, fomentando la evaluacién y el
desarrollo de planes de gestion de riesgos de
integridad para que las empresas de servicios
puiblicosyloscomités de aguamejorenel cum-
plimiento, la eficiencia, las interacciones con
los clientes yla estabilidad financiera.

¢Qué proyectos tienen en México en
materia de agua potable y saneamiento?
Trabajamos con nuestros socios locales para
generar evidencia sobre los riesgos de inte-
gridad, identificar buenas practicas, fortale-
cer las capacidades para detectar, prevenir y
controlar la corrupcién, a partir de enfoques
ascendentes que se ajusten a la realidad y las
necesidades sobre el terreno. No buscamos
sefialar malas précticas, ni fallas de integri-
dad, por el contrario, buscamos comprender
ymejorar, con laintegridad como aspiracion.
En concreto, trabajamos con grandes pres-
tadores de servicios de agua, ayudandoles a
evaluar sus politicas y procedimientos y su
nivel de preparacion para prevenir los riesgos
deintegridad ensusoperaciones. Estudiamos
coémoreducirlosriesgosde corrupciénocom-
portamientos poco éticos que puedan afectar
al servicio, mejorando la transparencia y la
participaciondelosusuarios, ydesarrollando
procesosinternos mas claros, desdelacontra-
tacion hastalas comprasyadquisiciones.
Trabajamos también con pequefios comités
de agua que gestionan servicios en regiones
auténomas y remotas, para incluir la inte-
gridad y mejorar la gobernanza de sus siste-
mas. Junto con nuestros socios, diferentes
comités han implementado herramientas
de integridad para mejorar la confianzay la
comunicacién con los usuarios, mejorar su
contabilidad, o establecer conexiones con los
municipioslocales paraobtenerapoyo técnico
y financiero para el desarrollo de infraestruc-
turay fortalecer las relaciones verticales de
cumplimiento yrendicién de cuentas.

¢Por qué esimportante reducirla
corrupcionymejorar el desempeiio delos
organismos operadores de agua?
En muchos paises, la falta de integridad se
ha normalizado, a pesar de que genera una
importante fuga de recursos, rompe la con-

icos que pu
ndelosusu:

fianza y da lugar a la prestacion de servicios
debaja calidad. Desde WIN creemos y hemos
demostrado comolas faltas de integridad son
evitables. No obstante, para hacerles frente
tenemos que aprender a hacer mejores pre-
guntas y tener el valor de abordarlas. ; Son
claras las normas sobre quién puede prestar
servicios y con qué estandares? ;Pueden los
usuarios estar seguros de la informacién que
reciben sobre la disponibilidad del agua, su
calidad y sus tarifas? ¢ Existe discriminacion
en el acceso al agua y al saneamiento? ¢ Exis-
ten conflictos de intereses en la planificacién
delos proyectos?

Los organismos operadores de aguano son
ajenos a estas preguntas, de hecho, son espe-
cialmentevulnerablesariesgos deintegridad.
Debidoalanaturaleza del mercado del sector
los organismos operan como monopolios
naturales, ejecutan proyectos técnicamente
complejos con elevados costes iniciales de
capital y mantenimiento, emplean a gran-
des equipos de personas y rinden cuentas
a multiples partes interesadas en un sector
que estd notoriamente fragmentado. Estos
factores sumados a la falta de participacion
significativa de terceros o de la sociedad civil
afectanlatomade decisiones, lasupervisiény
larendicionde cuentas.

Dada la naturaleza oculta de las fallas de
integridad, es un reto estimar de forma fiable
laspérdidasylosdafiosderivadosdeestas. Es-
timacionessugieren quelas pérdidas financie-
ras derivadas de practicas corruptas podrian
ascender hasta el 25% de la inversién anual
delsector.Y, masalld delos costes financieros,
los fallos de integridad pueden tener graves
costes socialesymedioambientales, que afec-
tan desproporcionadamente a los pobres y
marginados, incluidos los costes de salud pu-
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blica, la degradacion de las fuentes de agua,
las desigualdades econdémicasy sociales, etc.

Existen medidas practicas posibles para
reducir los riesgos de corrupcién y falta de
integridad en todos los niveles. Las partes in-
teresadasdelsectordel aguayel saneamiento,
incluidoslos organismos operadores, pueden
iniciar el cambio desde dentro, por medio de
la identificacién y gestion proactiva de sus
riesgos de integridad, posiciondndose como
lideresenlamateria.

¢En qué posicién se encuentra México, en
relacion con otros paises de Latinoaméricaen
materia de prevencion dela corrupcién?

La lucha contra la corrupcién ha sido uno
de los principales programas de la actual
administracion, fortaleciendo mecanismos
existentes tales como el Sistema Nacional
Anticorrupcidn, paralaprevencion, deteccion
ysancion de practicas corruptas en el pais. No
obstante, estos esfuerzos no se han reflejado
enavancesconsiderablesenlamateria. Como
lo sefiala Transparencia Internacional con su
tltimoreporte global del indice de Percepcién
de la Corrupcién, México ocupa el puesto
24 enlaregién, con una puntuacién de 31
puntos (en una escala de 0 a 100. Siendo 0
muy corruptoy 100 muy integro), cuando el
promedioregional esde 43 puntos.

Unade las principales causas de la puntua-
cién de México en materia anticorrupcion,
responden a los grandes casos de corrupcién
que se han presentado en el pais sin grandes
consecuencias sancionatorias, la falta de re-
cuperacion de activos por préacticas corruptas
y la percepcién de falta de autonomia de los
drganosde control.

¢Esrentable invertir en herramientas de
integridad? ;Por qué?
Si, yhemos trabajado con el Banco Interame-
ricano de Desarrollo en una serie de estudios
que lo demuestran. Las investigaciones rea-
lizadas en 2020 muestran que una accién
proactiva en favor de la integridad podria
conducir a una reduccién de los costes de los
bienes y equipos del sector (por ejemplo, de
lastuberias) de hastaun 16%y podria reducir
significativamente las cancelaciones y los re-
trasos enlos proyectos (hastaun 19%).
Nuestras experiencias con diversos orga-
nismos operadores sugieren que existe un
ciclo virtuoso entre la integridad y el desem-
pefio de las organizaciones. Los organismos
que implementan practicas de integridad y
gestionan proactivamente riesgos tales como
el nepotismo, conflictos de interés, practicas
deshonestas en los procesos de adquisiciones
y contratacion, tienden a obtener mejores re-
sultadosen términos de su productividad, ga-
nancias, relaciones con los grupos de interés
y atraccion y retencion del talento humano.
Mas alla de esto, estudios en América Latina
revelan cémo aquellos organismos que han
aplicado medidas de transparencia, asi como
estructuras de gobernanza empresarial mas
solidas son comparativamente mas eficientes
que las organizaciones con practicas menos
transparentes en contextos similares.



DETERMINACION

DE TARIFAS DE
AGUA POTABLE

Consideracionesrelevantes

Desde el punto de vista financiero, para que una tarifa por el servicio publico de agua potable,
alcantarillacdo y saneamiento sea adecuaday contribuya alas finanzas sanas del organismo operador,
se debe tener en cuenta al menos que se cubran los costos en que se incurre para la prestacion integral del
servicioy la provision futura del mismo; ademcds y desde la dptica de la gestion racional de la demanda,
las tarifas deben constituir un instrumento de politica ptiblica que contribuya a la concientizacion de

los usuarios sobre el uso racional de este recurso natural atendiendo a su disponibilidad escazay asu
cardcter deindispensable para lavida humana.

Por: Maria Elvira Gonzalez Garcia

1 Estado, en sus diferentes
ambitos y de acuerdo a sus
respectivas competencias,
tiene la obligacion consti-
tucional de garantizar el
acceso, disposicion y sanea-
miento de agua para consu-
mo personal ydomésticoen
forma suficiente, salubre, aceptable y ase-
quible, es porello que el trato que seledaala
provision y cobro por este servicio puiblico no
puede ser el de un bien privado que respon-
de tan solo a las variaciones de la oferta y la
demanda, en razén de lo cual el Estado tiene
también porobligacionla gestién responsable
delservicio publico.

CONSTRUCCION DE TARIFAS PARA EL SERVICIO
PUBLICO DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO

Las tarifas, ademas de ser un mecanismo de
gestién de un recurso escaso, tienen como
objetivo recuperar los costos que genera la
provision del servicio y permitir acceder a
los recursos necesarios para la expansién de
la cobertura. Tomando en cuenta el derecho
humano de acceso a este recurso, el sistema
tarifario debe procurar maximizar el bienes-
tar social, sin perder de vista las limitaciones
queimpone el entorno ecoldgico, econémico,
poblacional, social, etc.

Para favorecer que el uso del agua sea efi-
ciente y racional, cualquiera que sea su uso
o destino, resulta conveniente la aplicacion

de sistemas tarifarios que contabilicen el
volumen utilizado, a través de aparatos de
micromedicion instalados en las tomas domi-
ciliariasyestableciendotarifas progresivas, es
decir, a mayor consumo mayor sera el precio
por metro cubico utilizado, ubicando en los
primeros rangos de consumo la tarifa que
garantice la asequibilidad.

También es importante atender al tipo de
uso, distinguiendo entre doméstico y otros
usos, en virtud del beneficio econdémico que
obtienen los usuarios comerciales, industria-
les o de servicios, para quienes el aprovecha-
miento del recurso natural contribuye a la
consecucién de finesdelucro.

A continuacidn, se engloban y describen
algunos de los conceptos basicos que, segin
se indica en el “Manual de Agua Potable, Al-
cantarillado y Saneamiento. Estructuras Ta-
rifarias” de la Comisién Nacional del Agua
(CONAGUA) deben atenderse al construir los
esquemastarifarios:

Demanda. Respecto de este servicio pu-
blico, dependera de las circunstancias del
usuario, tales como su ingreso, el precio del
servicio, contexto social, condiciones demo-
graficasy climaticas de su entorno, actividad
economica, etc.

Oferta. Factor relacionado con la produc-
cién de agua para satisfacer las necesidades
del servicio publico en unalocalidad.

Costos. Sedeben considerar factores técni-
cos, financierosy sociales para determinarlos
costostotales, que asuvez estan conformados
por costos fijos y variables. Los costos fijos son
aquéllos que no varian segun el volumen de
agua extraido, en ellos se incluyen los arren-
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“Es recomendable considerar
la incorporacion de estrategias
de aprovechamiento de las
aguas residuales mediante su
regeneracion o tratamiento.”

damientos, servicios personales, costos de
administracion, etc.; los costos variables se
incrementan de manera directamente pro-
porcional al volumen de agua producido, en-
tre estos se encuentran las materias primasy
suministros, combustibles, lubricantes y adi-
tivos, energiaeléctrica, serviciosde operacion
ymantenimiento.

Subsidios. Serefiere alosrecursos que son
transferidos porel Estado parabeneficiaraun
grupo de poblacion, ya sea aplicados directa-
mente como donaciones o entregas de dinero
omediantela prestacion deserviciosde forma
gratuita o a un costo reducido. La principal
finalidad de los subsidios es ofrecer ayuda a
los grupossociales de bajosrecursosoconalto
gradode marginacion procurandoalcanzarla
asequibilidad.

CONCLUSIONES

La normatividad local aplicable en cada mu-
nicipio determina la forma de establecer las
tarifas para el servicio de agua potable, alcan-
tarillado y saneamiento, siendo lo deseable
que la metodologia designada coadyuve a
lograr la autosufiencia financiera de los orga-
nismosoperadores de agua, reduciendolade-
pendencia de recursos publicos provenientes



NOTADELAUTOR

La tarea de establecer tarifas adecuadas
para el servicio de agua potable es
compleja y multifactorial, sin perder

de vista la asequibilidad obligada

para cumplir la garantia del derecho
humano, ademas de contribuir a la
autosostenibilidad de los organismos
operadores en el presente, tomando en
cuenta la prevision de la demanda v el
crecimiento de la infraestructura hacia el
futuro.
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decualquieradelostres 6rdenes de gobierno.Lo
anterior a efecto de que se logre la recuperacion
de costos de operacion, tanto actuales como
proyectadosa futuroylafinanciacién deinfraes-
tructura que mejore las eficiencias en el servicio
y soporte la expansion de la demanda, ala vez
que se garantice el derecho humano al agua, se
desincentive el desperdicio y se promueva la
reutilizacién de aguas residuales.

Ademas de la aplicacién de tarifas adecuadas
segun las particularidades de cada localidad y
con el objetivo de generar ingresos propios sufi-
cientes paralos organismos operadoresde agua,
esrecomendable considerarlaincorporaciénde
estrategias como por ejemplo el aprovechamien-
to de las economias de escala y la aplicacion de
economiacircularque enmateriadelosservicios
de agua potable, alcantarillado y saneamiento
se refiere a la conversion del agua de desperdi-
cio (agua residual) en un bien comercializable
y aprovechable, mediante su regeneracion o
tratamiento.

La construccion de tarifas adecuadas para
estosserviciosesunatareacomplejaynoexiste
una férmula tinica, se debe tener una vision
multifactorial y tener presentes todos aque-
llos componentes aplicables al contexto sin-
gular de lalocalidad o localidades a las que
cada organismo operador de agua deba
atender, para lograr que las tarifas ade-
mds de ser asequibles a toda la poblacién
y financieramente capaces de lograr la
sostenibilidad del organismo operador,
contribuyan a garantizar el acceso sufi-
ciente, salubre y aceptable que se tiene
como obligacién de proporcionar por
mandato constitucional.

Maria Elvira

Gonzalez Garcia
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(\ de Saltillo
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Hacemos Ciudad

AGSAL EMPLEA

Tecnologia
Blockchain

Incorporamos la tecnologia del bitcoin en la gestion

del agua, convirtiendo algunos documentos en NFTs
(No Fungible Token), para dar certeza a los usuarios

de que el documento que estdn recibiendo por parte Certificado

de AGSAL es unico y no replicable. de no adeudo

El NFT es un cédigo en Blockchain y puede usarse
como método de autentificaciéon de documentos
oficiales, lo cual aporta mayor transparencia,
seguridad reforzada y una trazabilidad instantanea.

Con la digitalizacién en formato NFT del Certificado
de no adeudo, se incorpora la tecnologia Blockchain
en los servicios comerciales de Aguas de Saltillo

en beneficio de los usuarios del servicio de aguaq,

ya que la transparencia y la inmutabilidad en los
documentos son fundamentales, y al ser la carta de
no adeudo una constancia obligada en el tramite de
compra-venta de viviendas en la ciudad de Saltillo,
AGSAL hace uso de esta tecnologia para ofrecer a
los usuarios, la certeza de que el documento que se
expide y su contenido, es unico y no es replicable,
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El futuro del agua es

inteligente

La manera en la que vivimos actualmente debe de
cambiar, empezando por el cuidado y la buena adminis-
tracion de los recursos que tenemos para asegurar la
continuidad de las siguientes generaciones.

Estuvimos en entrevista con Erik Sdenz, CEO de Hidro-
medidores como parte de las celebraciones del 20
aniversario de esta empresa, la cual es lider en solucio-
nes tecnoldgicas para el sector hidrico.

Hidromedidores estd cumpliendo 20 aios, con el
lema “Comprometidos con el futuro del agua™ ;Qué
acciones estan llevando a cabo para cumplir esto?

Nuestro principal objetivo es traer a México la tecnolo-
gia de punta en el sector hidrico — que ya ha sido
exitosa en otros paifses y para la cual nuesiro equipo
cuenta con el expertise— y desarrollar planes de trabajo
y metodologias para que esta pueda ser aplicada con
éxito en cada pafs o ciudad, tomando en cuenta las
condiciones y caracterfsticas que vuelven diferente cada
proyecto como el clima, el entorno social y la infraes-
tructura.

El éxito de nuestros proyectos consiste en que planifica-
mos y llevamos a cabo cada solucidn de acuerdo con su
entorno, siempre de la mano del cliente, desde que inicia
con el estudio de necesidades hasta la obtencién de
resultados.

Nuestro equipo estd formado por lideres expertos en
cada drea, que se encuentran en continua capacitacién y
blisqueda de innovaciones tecnolégicas.

Para que un proyecto sea integral no basta solamente
con entregar el producto o brindar el servicio, la impor-
tancia radica en el seguimiento que realizamos en
cada etapa para asegurar que los resultados sean los
deseados e incluso mejores.



Comprometidos con
el futuro del agua

Medicion Ultrasonica
Inteligente

Para cada organismo es sumamente importante contar
con lecturas precisas de los voliimenes de agua utilizados
en cada hogar, comercio e industria.

Durante nuestra plitica nos mencionaba que en México
solo se contabiliza alrededor de 60% del agua que se
extrae de las fuentes de abastecimiento por factores que
van desde aspectos técnicos del medidor (ineficientes por
el desgaste de sus mecanismos, manipulacién. entre
otros) hasta la falta de cobertura, pasando por temas de
falta de veracidad en las lecturas.

La digitalizacién de datos y las nuevas tecnologfas en
medicién han permitido que obtener las lecturas sea mds
sencillo y ripido sin descuidar la confiabilidad de los
datos.

Las caracteristicas de los medidores Kamstrup permiten
la adaptacién a los requerimientos de cualquier organis-
mo, convirtiendo cualquier proyecto en uno exitoso:
precisién implacable, lectura mediante drive-by o red
fija, deteccién de fugas antes del punto de medicién,
alarmas inteligentes (Fugas, manipulacién, entre otras),
bateria con vida 1itil de hasta 20 afos, software de gestion
de lecturas compatible con los diversos sistemas para la
facturacion, entre otras funciones inteligentes.

;Nos pudieras contar algin caso de éxito con esta
tecnologia en México?

Un gran ejemplo es el proyecto que realizamos en Ciudad
Judrez, Chihuahua, en el que instalamos un sistema de
medicion inteligente a través de red fija. Cabe mencionar
que debido al clima extremo que prevalece en la ciudad y
que los medidores se instalan bajo tierra, protegidos con
una tapa metilica que limita la comunicacién y correcta
medici6n, nuesiros expertos trabajaron en una solucién
especializada para afrontar estos retos.

Como respuesta a esta problemdtica recomendamos a
JMAS Judrez instalar medidores inteligentes FlowIQ de
Kamstrup con lectura AMI. En las primeras dos etapas
del proyecto hemos instalado alrededor de 15,000
medidores y con esta solucién se evita la necesidad de
realizar cambios en su infraestructura, con una bateria de
larga duracién que permite complementar el proyecto de
mejora con un monitoreo constante de sus lecturas y
alarmas inteligentes para la toma de decisiones, todo ello
en conjunto con una plataforma de gestién de datos
compatible con su software.

Al inicio, el proyecto exigia un indice de 90% medidores
conectados a la red y una recepcicn de datos del 95%, la
red fija que instalamos nos permite tener una eficiencia
combinada del 97%.

Por la magnitud de medicion y la
lectura al instante, esta red se ha
convertido en la mds importante y
grande de toda Latinoamérica.
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Aguas residuales en la Industria:
Medicion laser y ultrasonica

Erik Sdenz nos comenta que otro factor
critico en el sector con el que se encuentran
trabajando es la medicién y el monitoreo de
aguas residuales en la industria.

Nos explica que el metabolismo industrial tiene
un fuerte impacto en el agua; por una parte
tenemos la explotacién de grandes voltimenes
por la demanda de este sector y por otra parte nos
encontramos con las descargas que tienen un
mayor impacto a largo plazo puesto que el
manejo inadecuado de residuos liquidos termina
en captaciones naturales y posteriormente en
nuestras fuentes de abastecimiento como mantos
acuiferos, rios y lagos, representando una afecta-
cioén adicional directa a la calidad del recurso
disponible.

De acuerdo con el REPDA (Registro Piiblico de
Derechos de Agua) al 31 de mayo del 2022
existen 19,183 titulos y 32,828 anexos para
descargas de aguas residuales con descargas
anuales autorizadas por 33,277 millones de m3,

Tecnologia e Innovacion

aunque la industria solo tiene el 24% de las
concesiones y el 10% de los anexos, el
volumen de sus descargas representa el 42%
del total autorizado, siendo asi este sector el
mds observable por su volumen y calidad de
descarga.

La crisis de las aguas residuales ha
necesitado de la implementacién de normas y
declaratorias de clasificacién con atribuciones
en materia de inspeccién y vigilancia a fin de
monitorear y regularizar las descargas, solici-
tando el cumplimiento de limites maximos
permisibles de calidad de agua autorizados.

En Hidromedidores somos conscientes del
reto que implica el cumplimiento de estas
normas; con nuestros muestreadores
automdticos y medidores de descarga facili-
tamos las actividades de monitoreo y el
cumplimiento de dichos lineamientos.

en fugas: Imagenes Satelitales

Un balance hidrico es un estudio profundo
que, entre otras cosas, nos indica las dreas de
oportunidad para recuperar el volumen de
agua no contabilizada. Estos estudios tienen
una tendencia a una relacion de pérdidas de
80/20 (80% perdidas fiscas y 20% perdidas
aparentes). Al ser corregidas, las perdidas
aparentes lienen un impacto en la recauda-
cién y las perdidas fisicas en los costos opera-
tivos al evitar la sobreexplotacion de fuentes
de abastecimiento.

Teniendo esto como punto de referencia. Erik
Sdenz nos menciona que en conjunto con la
situacion de sequia en México se fija como
prioridad el uso eficiente del recurso, ya que
tenemos pocas opciones redituables para
enfrentar la problemadtica y evitar una crisis
mayor.

Las soluciones que brindamos apuestan por
la innovacién y el uso de la tecnologia a fin
de mejorar la eficiencia hidrica.

En Hidromedidores tomamos los conocimien-
tos, buenas pricticas, productos y servicios
con tecnologia de punta a nivel mundial y los
adaptamos a las necesidades puntuales de cada
organismo en México. No existe una solucién
universal para las fugas, pero la tecnologia
e innovacién de nuestro servicio de Inspec-
cion Satelital lo convierte en la solucién a
considerar ya que ahorra el 90% de trabajo
en campo; para el resto existe un abanico de
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opciones, entre técnicas, equipos y metodolo-
gias sobre las que te asesoramos para ejecutar
de manera eficiente el trabajo de localizacién
puntual adecuado a las condiciones del lugar a
inspeccionar,

Vista de los Puntos de Interés
mediante la imagen satelital



Es importante remarcar que para que un proyecto
de deteccion de fugas sea exitoso, hay que darle
la relevancia a cada etapa: Pre-localizacion
(imdgenes satelitales), localizacién puntual
(equipos actsticos, gas trazador, imdgenes térmi-
cas, registradores aciisticos o la mejor tecnologia
que se adecue segiin sea el caso ) y reparacion, si
se deja de lado cualquiera de estas etapas el
proyecto no tendri resultados que impacten en la
recuperacion de agua y se habrin realizado
esfuerzos en vano, a pesar de que una imagen
satelital ahorra el 90% del trabajo, si no se toman
acciones para la reparacion de las fugas encontra-
das, esa imagen no habré tenido ninguna relevan-
cia.

Casos de estudio que con el tiempo se convirtie-
ron en casos de €xito, como el proyecto de Aguas
de Saltillo, demuestran la importancia de apostar
por la mejor tecnologia disponible. El éxito de
este proyecto se ha basado en optimizar la
inversion y reducir el trabajo en campo
gracias a la Tecnologia con la que diagnostica-
mos la red hidrdulica de Saltillo en menos de
un mes en busca de fugas mediante imagenes
satelitales y su algoritmo patentado.

El resultado de unir nuestra experiencia con la
tecnologia y la metodologia apropiada es un
proyecto eficiente y compatible con la problema-
tica de cada organismo operador, ayuddndolos a
decidir y mejorar su capacidad técnica de
reaccion e inversion, a fin de conseguir recupera-
ciones histéricas en proyectos basados en perio-
dos de 6 meses. Tal es el caso del proyecto que
realizamos en Delicias, Chihuahua, que con el
diagnostico por medio de imagenes satelitales
y el trabajo en campo, se logré una recupera-
cién histérica de 52 It/s en tan solo 4 meses.

Como conlusion, nos dice que aceptar la
situacion en la que nos encontramos nos
lleva a tomar acciones y trabajar para
corregirla ya que en México como en
toda Latinoamérica nos encontramos
con grandes retos en el sector hidrico, en
los que debemos aventurarnos por
soluciones innovadoras con la mads alta
tecnologia.

Es por eso que el compromiso de Hidromedidores es
llevar esa tecnologia y servicios a todo México y

Latinoamérica, adaptando con nuestra experiencia "

dichas soluciones a cada lugar, siguiendo siempre ’ Comprometidos con

comprometidos con el futuro del agua y de nuestro - ' el futuro del agua

planeta.

' Siempre existiran viejos problemas y siempre www.hidromedidores.com
surgiran nuevas tecnologias, que aunadas a Siouenos en redes sociales
una buena idea, se convierten en grandes EHERE .
innovaciones.” @ Hidromedidores
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FL CIGLO 2022

omentar la capacitaciény la
actualizacién de conocimientos de los
trabajadores, profesionales y directivos
de los organismos operadores y empre-
sasque brindan los servicios de distribu-
cién de agua potable y saneamiento, es
unodelosprincipalesobjetivosdela Aso-
ciacion Nacional de Entidadesde Aguay
Saneamiento de México A.C. (ANEAS).

En conjunto conla Comisién Nacional
del Agua (Conagua), su direccion local
en Tlaxcala, asi como con autoridades
locales y de la Comisién Estatal de Agua
(CEAT), el pasado 22 de junio se llevo a
cabo la inauguracién del programa na-
cional de Escueladel Agua 2022.

“Conla finalidad de tener a personal
cada vez mas capacitado en la opera-
ciény direccién de los organismos ope-
radores de agua, es que en la ANEAS,
junto con la Conaguay el apoyo de los
tres érdenes de gobierno, nos damos a
latareade organizaryllevaracabo estos
cursos”, comento el Director General de
laANEAS, Hugo Rojas Silva.

“El tema del agua es transversal y no
puede ser abordado inicamente en lo
queserefierealainfraestructurahidrau-
lica. Es un tema que esta muy relaciona-
do con la salud, como lo hemos podido
comprobar con la situacion de la pande-

Por: Staff Aneas

Buscan fomentar la capacitacion y la
actualizacion de conocimientos de los
trabajacores, profesionales y directivos de
los organismos operadoresy empresas que
brindan los servicios de distribucion de agua

mia. También se relaciona mucho con
la educacién y la planeacion urbana”,
agrego.

Por su parte, Mariana Navarro, Ge-
rente de Programas Federales de Agua
Potable y Saneamiento de la Conagua,
explico que los cursos de Escuela del
Agua sirven para fomentar los conoci-
mientos técnicos del personal quelabora
en los Organismos Operadores de Agua
Potabley Saneamiento.

“Sabemos que muchos de los proble-
mas se derivan de la insostenibilidad,
falta de operacion y de mantenimiento,
por ello creemos que la capacitacion es
pilar para que los sistemas de agua pota-
ble puedan funcionar mejor”, comenté
Navarro Mora.

Pedro Misael Albornoz Géngora, Di-
rector Local de la Conagua en Tlaxcala,
comentd que hayuna gran labor e inver-
sién en infraestructura para poder dis-
tribuir el agua ala poblacion, cuestiones
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potabley saneamiento

que muchasvecesnosonvisibles, yaque
“abrimos la llave del agua o le jalamos
al sanitario y no vemos todo lo que hay
detras”

Por su parte, David Guerrero Tapia,
Director de la CEAT, expresé que la go-
bernadora de Tlaxcala, Lorena Cuéllar
Cisneros, tiene como una de sus maxi-
mas conseguir una mejor administra-
ciény gestion de los recursos hidricos de
laentidad.

Guerrero Tapia menciono que entre
otras obras, se llevara a cabo la amplia-
ciéondelaPlantade Tratamientode Tlax-
cala,queampliard sucapacidadde 350a
700litros por segundo.

Enlostltimos tres afios, la Escuela del
Aguaha capacitado amadsde 6 mil profe-
sionales técnicos, operativos, adminis-
trativos y directivos del sector hidrico en
Meéxico conmasde400 cursosentodoel
territorio nacional.



-l AL ESCUELA 1'; ANEAS
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CURSOS ESCUELA DEL AGUA 2022

2500

profesionales seran
capacitados en 2022

150

CUrsos se espera
que se impartan este aino
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n la naturaleza misma
de los Paises Bajos esta
el agua. La frase tiene,
desde luego, una doble
significacion. Se refiere
alanaturalezacomoen-
torno, a la vez que tam-
biénesta usadaparama-
nifestarunacaracteristicade suidentidad.
Los Paises Bajos no se pueden explicar
sin pasar por su relacién con el agua. Esta
se halla a través de todo su territorio, es
una amenaza pero al mismo tiempo una
oportunidad, y, por sobre todas las cosas,
es un signo del caracter de este pais que
tiene el centro de su identidad: el trabajo
colectivo, la suma de las partes, y la ne-
cesidad de idear a través de la tecnologia
formas de adaptacién al medio ambiente.
Persuadidos de ello, asi como del enor-
me potencial que los Paises Bajos ofrecen
formacion de recursos humanos profe-
sionales en temas de gestion integral del
agua, la Embajada de México en esa na-
cién ha mantenido una intensa relacion
de colaboracién con diversas institucio-
nes especializadas en temas hidricos, y
en particular con el Instituto Delft para la
Educacién en Agua (THE Delft).
ElTHE Delft es la institucién de forma-

cion de posgrado en agua mas grande
el mundo, ademas de formar parte de la
red de instituciones que, avaladas por la
UNESCO, fungen como centros para apo-
yar la consecucidn de la Agenda 2030,
particularmente en materia de acceso
al agua, saneamiento, prevencion de
riesgos, gestion de recursos hidricos, go-
bernanza, entre otros tremas que tienen
como eje el dmbito del agua.

Fundado en 1957, el IHE Delft cuenta
con académicos de 29 nacionalidades, y
aproximadamente 23 mil exalumnos en
190 paises del mundo. En 2020 recibié a
mas de 230 estudiantes para sus progra-
mas de maestriay cuentacon 115 proyec-
tosde doctorado en curso.

En ese contexto, vale decir, el IHE Delft
cuentaconunasolidalineadetrabajo para
lainnovacion en agua y el desarrollo, en
la que ha aportado soluciones novedosas
y précticas en campos como sistemas de
bajo costo para la desalinizacidn, recir-
culacion del agua para la acuacultura,
prediccién de crecimiento de mareas, fil-
tros caseros de potabilizacion, prevencion
y atencion de inundaciones, entre otros
proyectosdesarrollados especialmenteen
paisesendesarrollo.

LaEmbajadade México en Paises Bajos,
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porsuparte, haidentificadoen el THE Delft
aun aliado estratégico para ampliar las
oportunidades formativas de profesio-
nales en materia de gestion integral del
agua. Setratadefortalecerloslazosde co-
laboracién entre entidades mexicanas del
sector, no solamente en lo que concierne
alnumero de estudiantes sino también en
cuanto al intercambio técnico y cientifico
entre México y Paises Bajos, vinculado
al estimulo del espiritu innovador para
encontrar soluciones a los problemas so-
cialesrelacionados con el agua.

Resulta por ello trascedente la formali-
zacion de un documento en el que se ex-
presa este espiritu de colaboracion entre
el THE Delft y la Embajada de México en
Paises Bajos. Encabezado por su Rector, el
Dr.EddyMoors, yporel Embajador de Mé-
xico en Paises Bajos, José Antonio Zabal-
goitia, se ha signado la “Carta de inten-
cion sobre cooperacion en acciones de
difusion y promocion de la generacion
de conocimiento y didlogo cientifico
académico sobreelagua”.

En la configuracion de los alcances y
objetivos de esta nueva herramienta para
seguir impulsando la colaboracién entre
entidades mexicanasyneerlandesas, cabe
decir, se ha tenido en cuenta el Numeral 6




delos Objetivos de Desarrollo Sustentable
(ODS) que busca garantizar la disponibi-
lidad de agua y su gestion sostenible y el
saneamiento para todos, en tanto México
y los Paises Bajos estan comprometidos
con alcanzar el avance y cumplimento de
losODS.

De estemodo, el documento que ambas
partes han suscrito declara la intencién
mutuadeidentificaracciones de coopera-
cion paraladifusionylapromociéndel co-
nocimiento socialmente relevante en ma-
teria de agua, que puedan implementar
instituciones mexicanasrelevantes en ese
ambitoyel IFH-Delft, delamismamanera
que implica el compromiso de redoblar
esfuerzos paramantenerla promocién de
canales de comunicacion entre entidades
mexicanas dedicadas a la gestion, admi-
nistracion, docencia e investigacion en
aguaylaparteneerlandesa.

Noesextrafio, pues, que talinstrumento
de cooperacién haya sido promovido y
firmado teniendo en consideracién que
MéxicoylosPaises Bajoshan desarrollado
capacidades, tecnologiasy conocimientos
complementarios en materia de agua; asi
como, que ambas naciones cuentan con
destacadosespecialistas, gestores, investi-
gadoresyespecialistasen diversoscampos
relacionados con el agua.

En este contexto, cabe mencionar que la
formalizacién de estaherramientade cola-
boracidnentrelaEmbajadaytandestacada
institucion neerlandesa, se da en el marco
delaredefinicionenlaquesehaestadotra-
bajando hacialaimplementacion plenade
unnuevomodelodecooperaciénenelque,
dadaslascaracteristicasdelarelaciénentre
México y Paises Bajos, sea capaz de asen-
tarse sobre una base de reconocimiento
mutuo de capacidades complementarias,
altiempo que ponga el énfasis en proyectos
deinnovacion, cienciay tecnologia centra-
dosenelbienestarsocial.

En el marco de este convenio se ha rea-
lizado ya el primer didlogo entre cuatro
instituciones mexicanas con programas
deformacién profesional entemas de ges-
tién integral del agua y el ITHE Delft. En
este encuentro participaron, por la parte
mexicana, cientificos y autoridades del
Posgrado en Agua y Energia de la Uni-
versidad de Guadalajara, asi como de los
distintos Posgrados en temas de gestion
del agua que ofrecen la Universidad de
Guanajuato, la Universidad Auténoma
de Chapingo y el Centro de Investigacion
Cientificade Yucatan.

Durante este primer didlogo técnico
cientifico los participantes tanto de la re-
presentacién neerlandesa como de las

instituciones mexicanas, pudieron avan-
zar estableciendo areasy temas de interés
comun. Asi, entre los &mbitos en los que
se ha abierto el camino para el desarrollo
de proyectos conjuntos destacan: Gober-
nanzay Gestion del agua; Saneamiento,
medioambiente, suministrode aguapota-
bleytratamiento; Prevencion, prevision e
Infodata; y, Rios, cuencasy costas.

Ademds de haber establecido el com-
promiso de continuar trabajando en red,
este primer grupo de instituciones ha
expresado su interés en que el niimero
de entidades mexicanas se amplie, en la
inteligencia de sumar al didlogo que se ha
abierto la riqueza de perspectivas y expe-
riencias que la complejidad del tema de
la gestién integral del agua supone en un
pais como México.

Ese es, precisamente, el espiritu que
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caracteriza la revitalizacion de la coope-
racion entre México y Paises Bajos en ma-
teria de agua. El reconocimiento, por una
parte, de que la gestién diplomatica tiene
en las representaciones a sus herramien-
tas de promocidn, tanto como en la socie-
dadalosactoresenlos queestasiniciativas
deben instrumentalizarse y, sobre todo,
reflejar sus resultados.

Los desafios del presente, particular-
mente en materia de una gestién integral
delagua, hadejadoclaro que en este ambi-
to solo el esfuerzo coordinado y conjunto
puede afrontar estos retos con éxito. Mé-
xico y Paises Bajos tienen la oportunidad,
en este sentido, de sumar sus fortalezas
y contribuir bajo un esquema de comple-
mentariedad a un presente y un futuro
mas promisorioparasussociedadesypara
el planeta en su conjunto.



LaANEAS

refuerzasu
COMpPromiso

defortalecer
alos sistemas

deagua

Uno de los proyectos mds importantes parc la
ANFEAS es el programa de Escuela delAgua, a  ezzs

traves del cual se han capacitado durante los

J "_

ultimos tres anos, por medio de cursos virtuales,
presenciales, talleres y prdcticas de campo, a
mds de 9,000 técnicos operativosy directivos
del subsector agua potable del pais

Por: Staff Aneas

1 trabajo conjunto entre
los Organismos Opera-
dores, los tres érdenes
de gobierno y la ANEAS
brinda frutos. Gracias a
esta estrecha colabora-
cion se unifican criterios
de cara alos grandes re-
tos en materia de saneamiento y distribu-
cién de aguapotableen el pais.

Durantelasegundareuniéndel Consejo
Directivo de la Asociacién Nacional de
Entidades de Aguay Saneamiento de Mé-
xicoA.C. (ANEAS) en 2022, misma quese
realizo en la Ciudad de México el pasado
30 de junio, se rindié un informe de las
labores y acciones realizadas durante el
segundo trimestre del afio.

Uno de los proyectos mas importantes
parala ANEAS es el programa de Escuela
del Agua, a través del cual se han capa-
citado durante los tltimos tres afios, por

medio de cursos virtuales, presenciales,
talleres y practicas de campo, a mas de
9,000 técnicos operativos y directivos del
subsectoragua potable del pais.

Otra de las lineas estratégicas de la
ANEAS eslavinculacién coninstituciones
nacionales e internacionales, para desa-
rrollar proyectos orientadosalamejorade
laeficienciaoperativa, técnicaycomercial
de los sistemas de agua, por ello se reali-
zan reuniones de trabajo y convenios de
colaboracion con entidades académicas,
cientificas y sociales, para intercambiar
experienciasypoderimplementarlasme-
jores practicas en el subsector.

Por ejemplo, del 23 al 27 de mayo, se
realizé la Semana Nacional de Infraes-
tructura Transformadora, coordinada
por el diputado Reginaldo Sandoval Flo-
res, Presidente de la Comision de Infraes-
tructura de la Camara de Diputados, y en
la que tuvo participacién el Ing. Ramdn
Aguirre Diaz, Presidente del Consejo Con-
sultivodela ANEAS.
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LISTOSPARALO
QUE RESTA DE 2022

El segundo semestre de 2022 aguarda
nuevos retos y desafios, como la
organizacion de la Convencion Nacional
ANEAS, que marcara el reencuentro
con todos nuestros queridos socios v
amigos, tras dos anos de pausa debido
a la contingencia por la pandemia del
Covid-19. Esperen mas informacion
pronto en nuestros canales de
comunicacion tradicionales y por medio
de nuestras redes sociales.

Ademas, a principios de junio, se llevd
acabo una reunion de trabajo con el Con-
sejo Directivo del Banco de Desarrollo
de América del Norte (NADBANK, por
sus siglas en inglés). El Ing. Arturo Palma
Carro, presidente del Consejo Directivode
la ANEAS,; participé en dicho encuentro.

“Esta institucion apoya'de manera im-
portante alos Organismos Operadores de
Aguade laregion, principalmente en la



franja de la frontera norte de México. In-
clusoyasetienen platicasconel Secretario
deRelacionesExteriores, Marcelo Ebrard,
y su personal, con la finalidad de agendar
reuniones de trabajo que permitan-ana-
lizar la situacion hidrica de las ciudades
cercanas a Estados Unidos yproponert po-
sibles soluciones de manera binacional”,
comentéPalma Carro. '

.. GRUPOS DE TRABAJO PARATEMAS NORMATIVOS
Por su parte, el director general de la
ANEAS, el Mtro-Hugo Rojas Silva, dio a
conocer los grupos de trabajo que se han
formado sobre temas normativos,.con la
finalidad de brindarle la informacién ne-
cesaria a los socios y que puedan cumplir
conlosnuevosrequerimientos enelsector
hidricoporparte delgobierno;

~ “Conel tema de laNOM-001 de la Se-
marnat, que tiene que ver con la descarga
de aguas residuales en cuerpos de agua
federales, serealizé in censodelasPTARs
quetratan mds de 15 litros por segundo
ynos enfocamos en lo que estas plantas
deben realizar para cumplir con las nor-
mativasque entran envigoren 2023”, dijo
Rojas Silva.

También se generaron grupos detraba-
joparaelanalisis delassiguientesnormas
ydocumentos:

NOM-127-SSA-2021.Regulaloslimites
permisibles de calidad que debe cumplirel
agua parausoy consumo humano.

NOM-011-Conagua-2015. Establece
las especificaciones y el método para de-
terminarladisponibilidad mediaanualde
lasaguas nacionales.

NMX-AA-179-SCFI-2018. Establecelos
Jinstrumentos de medicion de volimenes
de aguasnacionales usados, explotados o
aprovechados.

Cdédigo de Red-CRE. Documento que
establece los requerimientos técnicos mi-
nimos para el desarrollo eficiente de los
procesos de: planeacion, medicion, con-
trol operativo y fisico, acceso y uso de la
Infraestructuraeléctrica.

Reunion

COMUNICACION, DISEMINADOR DE ACCIONES
Durantelagestiondel Ing. Arturo Palmaal
frente del Consejo Directivo de la ANFAS,
laestrategiade Comunicacion Social tiene
mayorrelevancia; sobre todoen la gestion
delasredessociales, como un mecanismo
para difundir todas las acciones que rea-
liza la ANEAS a favor de los Organismos
Operadores y socios que la conforman.
Ademas, las plataformas digitales han
sido un instrumento clave para apuntalar
los conceptosde “Cultura Hidrica”.
Conmasde 16,900 seguidores en Face-
book, mas de 7,400 en Twitter y 1,500 en
Instagram, asicomolasnuevascuentasen
YouTube, Linkedin y LinkTree, la ANEAS
establece cada vez mas puntos de cone-
xién con los internautas de todas partes
del mundo, en particular con quienes se
desempefian en el subsector agua.
Durante estos primeros seis meses de
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UNFORTALECIDO
CONSEJO DIRECTIVO

Durante la 2a Reunién del Consejo
Directivo 2022 de la ANEAS, vy conforme
a lo estipulado en los estatutos sociales,
durante los meses de abril, mayo y junio
se realizaron las Asambleas Estatales para
elegir a los Consejeros nacionales.

El Ing. Arturo Palma, presidente del
Consejo Directivo tomo protesta a los
Consejeros (0 sus representantes), quienes
se ratificaron o asumieron el nuevo
nombramiento:

Aguascalientes, Mauricio Romero Lara

Baja California Sur, Ismael
Rodriguez Pifa

Campeche, Alvaro Gutiérrez Castro
Chihuahua, Mario Mata Carrasco

Ciudad de México, Rafael Carmona Paredes
Coahuila, Antonio Nerio Maltos

Colima, Leonardo Chipré Andrade

Durango, Jorge Armando
Nevarez Montelongo

Estado de México, Victor
Manuel Baez Melo

-uanajuato, José Lara Lona
Guerrero, Luis Fernando Sala Reyes
Hidalgo, Abraham RublUo Parra

Jalisco, Jorge Gaston
Gonzdlez Alcérreca

Michoacan, Luis Roberto Arias Reyes
Morelos, Jaime Judrez Lopez

Nuevo Ledn, Juan Ignacio
Barragan Villarreal

Puebla, Héctor Octavio Duran Diaz
Querétaro, Luis Alberto Vega Ricoy
Quintana Roo, Jaime Mollinedo Gomez

San Luis Potosi, José Enrique
Torres Lopez

Sinaloa, Jesus Higuera Laura
Sonora, José Luis Jardines Moreno

Tabasco, Armando Padilla Herrera
Tamaulipas, Salvador Garza Trevifio
Tlaxcala, Luis David Guerrero Tapia
Veracruz, Rosa Elisa Pefia Linares
Zacatecas, Susana Rodriguez Marquez

2022, se consolidé la Red Interinstitu-
cional de Comunicacion Social (RICSO).
Se trata de un grupo conformado por la
ANEAS, que aglomera a mas de 110 titu-
lares de Comunicacion Social y de Redes
Sociales de Organismos Operadores de
Aguade todo el pais, en el que se coadyu-
va a difundir los contenidos digitales de
nuestros socios, ademas de compartir las
mejores practicasen comunicacidnsocial.



VIDA QU
"SE ESCURRE

COMO EL AGUA”

Son oasis, humedales en las profundidades. Los acuiferos son Ia
fuente de abastecimiento de agua mas importante del pais. El

70% de los mexicanos dependen de la disponibilidad del liquido

almacenado en ellos.

Por: Ramén Aguirre Diaz, Presidente del Consejo Consultivo de la ANEAS

acreencia popular es que

los acuiferos son rios sub-

terrdneos, pero en reali-

dad se trata del agua que

se filtra de la superficie al

subsuelo y que se ha veni-

do almacenando durante

siglos en las formaciones

geologicas, ya sea entre las grietas y fisuras

de las rocas o en los pequefios espacios en-
trelas particulas delos suelos granulares.

¢Coémopodemosejemplificarun acuifero

de manera mas sencilla? Imaginemos un

frasco lleno de canicas al que le vertemos

agua que ocupara los “huequitos” entre

cada una de las cuencas de vidrio. Si

introducimos un popote podemos extraer

toda el agua. En este ejemplo el frasco con-
tiene al acuifero que almacena el aguay el
popote es el pozo de explotacidn.

En México existen 653 acuiferos, segin
los datos que proporciona la Comision
Nacional del Agua (Conagua). Uno de los
mas grandes es el del Valle de México, con
una superficie de 9,800 km?y 2,000 m de
profundidad, es decir, una extensién equi-
valente a 5.5 veces la ciudad de Acapulco,
perocondoskilémetrosde hondoydel cual
dependen 22 millones de habitantes.

Los datos nos indican que, anualmente,
de cada 100litros de agua delluvia tan solo
6.4 se logran filtrar a los acuiferos, el resto
delliquido se evapora o se escurre por rios
y arroyos. En nuestro pafs se empezaron a
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perforar pozos de extraccién de agua sub-
terranea, para el abastecimiento publico, a
principiosdelsigloXX. Previoaellotansolo
seempleaba el aguade fuentessuperficiales
(rios,lagosymanantiales), o bienlos pozos
caserosonorias.

¢Cémo sabemos que un acuifero esta
sobreexplotado? Cuando es mayor la
cantidad de agua que se extrae de la que
lograinfiltrarse yla Ley de Aguas Naciona-
les los establece como zona de veda para
que ya no se autoricen mas concesiones
que pongan en peligro la sustentabilidad
hidrolégica.

Los acuiferos fueron la salvacion para
muchasciudadesdel pais,lomaloesquede
los653 que estanregistradosenelpais, 115
estansobreexplotadosyaquedeellos se ex-
traemasaguadeloqueessosteniblealargo
plazo. Elagua que contienen no es infinita.

De acuerdo con el ingeniero Rubén Ché-
vez Guillén, quien es considerado uno de
los mejores geohidrdlogos de México, los
acuiferos presentan siete caracteristicas:




1.- Pueden ser enormes almacenamientos
subterraneos, con volimenes de agua mu-
chomayores que cualquiera de las grandes
presas. Para dar un ejemplo, el acuifero del
Valle de México (el més grande del pais)
tiene aproximadamente el volumen equi-
valente a unas 5,000 veces la capacidad de
lapresaValle de Bravo. Aqui debemos decir
que, aunque hay limites respecto al agua
que se puede extraer de un acuifero, eso
no quita que los volimenes almacenados
puedenllegaraserenormes.

2.- Muchos acuiferos aportan agua de cali-
dad potable debido a que el agua que tran-
sita en ellos, y antes de eso por la zona no
saturada, pasa por capas de suelo que van
filtrando los contaminantes, siendo final-
mente un proceso de depuracién natural.
Dependiendo de las caracteristicas de las
formaciones geoldgicas donde se almacena
elagua, pueden llegar a tener algunos con-
taminantes, pero la gran mayoria tienen
aguadecalidad.

3.- A diferencia de una presa, que por la
evaporacion puede perder en un afio mas
de dos metros de altura (un volumen im-
presionante si trasladamos la evaporacion
atodalasuperficie delapresa),elaguaden-
trode unacuiferonoseevapora, salvo casos
excepcionales llega a pasar por una ligera
evapotranspiracion en acuiferos con aguas
muy someras.

4.- Aunque no imposible, es dificil que un
acuifero se contamine por elementos exter-
nos que afecten su calidad. Precisamente
los procesos de depuracion naturales del
subsuelo ayudan a atenuar, retardar o evi-
tar su contaminacion, situacion muy dife-
rentealo que sucede enelcasodelasaguas
superficiales.

5.- No se ve afectada su disponibilidad de-
bido avariaciones climaticas ya que se pue-
denenfrentar periodos de sequiasde varios
afos sin que disminuya el agua que puede
extraerse de los pozos, dado que la gran
cantidad de agua almacenada en ellos les
permite compensarlasvariacionesde ciclos
entre afios secos y lluviosos.

6.- No tienen problemas de azolves que res-
ten su capacidad de almacenamiento, como
esel caso de las presas que durante su vida
vanrecibiendosedimentosquearrastranlos
cuerpos de agua que las alimentan; su capa-
cidad s6lose puedeverligeramente merma-
da en los casos de sobreexplotacion debido
ala compactacién de sus estratos de suelo,
resultado delaexcesivaextraccion deagua.

7.- En muchos casos, dada su gran exten-
sion, los acuiferos se asemejan a una red
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>2"Los acuiferos fueron la
wEsalvacion para muchas

de acueductos que permiten captar el agua
mediante pozos construidos en lossitios de
consumo oacortadistanciadeellos, evitan-
do las grandes longitudes de conduccién.
Esta cualidad es importante para el abaste-
cimiento, no sélo de las grandes ciudades,
sino también de las pequefaslocalidadesy
zonasrurales.

Definitivamente, el agua de los acuiferos
ha representado una gran y econémica so-
lucion para abastecer las ciudades, pero su
agotamiento debido a la sobreexplotacién
puede provocar problemasirresolubles para
las préximas generaciones. Sinosquedamos
sinlosbenditosacuiferos, noestaclarocémo
se van a abastecer los mexicanos del futuro.
Sedebenadoptardesdeyalasmedidasnece-
sarias que garanticen su conservaciéony que
sus aguas siempre se mantengan en niveles
Optimos parasu consumo.



ANEAS Y UNESCO

Lanzaran Toolkit
de WWAP de agua

Vv género en espanol

UNESCO WWAP ha desarrollado un programa integral de capacitacion de género
aplicado a la gestion, gobernanza y politicas de los recursos hidricos

Por: Staff Aneas

esde 2018, ANEAS y el Programa
D Mundial de la UNESCO de Eva-

luacién de los Recursos Hidricos
(WWAP) mantienen una fructifera co-
laboracidn para la traduccién y edicién
al espafiol del Informe Mundial de ONU
sobre el Desarrollo de los Recursos Hidri-
cos. Desde 2020, dicha colaboracion ha
incluidolatraduccion al espafiol delase-
gunda edicién (2019) del Conjunto de
herramientas paradatos delaguades-
glosados por sexo de WWAP, “el Tool-
kit de aguay género”. Se trata de una

metodologia pionera que incluye 105
indicadores propios de agua y género,
integramente vinculados a la Agenda
2030 de Desarrollo Sustentable.

En base al Toolkit, UNESCO WWAP
ha desarrollado un programa integral
de capacitacién de género aplicado a la
gestién, gobernanzay politicas delosre-
cursos hidricos. Dicho programa se esta
aplicando en varias regiones del mundo
habiendo ya beneficiado a méas de 750
participantes en mds de 30 paises.

Entre el 3y 7 de octubre de 2022, el
programa de capacitacion para Centro-
américatendrd sede enLa Antigua, Gua-
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temala. En ocasién de la ceremonia de
apertura, WWAP y ANEAS realizaran el
lanzamiento oficial del Toolkit en espa-
iol. El evento contara con autoridades
de algo nivel de la region y sera parte
de las actividades preparatorias para la
Conferencia Mundial del Agua de ONU
2023, en Nueva York.

Dentro de este marco de colaboracion,
se destaca la participacién de ANEAS
como miembro dela coalicién quelidera
unlLlamadoalaacciénagranescalapara
acelerar el logro de la igualdad de género
en el dmbito del agua, que es coordinado
anivel global por WWAP.



LA LINEA METROPOLITANA
QUE CONDUCIRA EL “ORO
AZUL" PARA LAS FAMILIAS

MEXIQUENSES

Alafecha, se haninvertido mds de mil 700 millones de pesos,
de presupuesto federal y estatal, en esta linea de conduccion con
tuberia de acero de hasta 60 pulgadas de didmetro

Por: Comunicacion Comision
del Agua del Estado de México

C onducir agua potable por 34.5 kild-
metros de infraestructura hidraulica
se dice facil, pero construirlos es una
labor colosal, misma que el Gobierno del Es-
tado de México lleva a cabo, por medio de
la Comisi6n del Agua del Estado de México
(CAEM), enlaLinea Metropolitana, unaobra
de granimpacto estructural yambiental.

Sabemos que el agua es uno de los recur-
sos basicos mas demandados por la pobla-
cién, pero al mismo tiempo uno de los mas
desvalorizados, ya sea porque hay quien no
dimensiona que es finito o porque no se ve el
gran esfuerzo de ingenier{a hidraulica que se
requiere para transportarlo, ya que este tipo
deinfraestructura se quedabajo tierra.

Otro de los grandes retos a los que se en-
frentan los organismos operadores de agua
es el brindarle mantenimiento oportuno alos
sistemas que yaoperan.

Es en este contexto —y con el propdsito de
buscar soluciones estratégicas que permitan
unamejor administracion del recurso hidrico
enlaentidad con mayor poblacién de México,
para beneficiar a las familias mexiquenses—
que el Gobierno estatal construye esta mo-

dernaobraparaconducirelllamado “oroazul
delsigloXX1".

Alafecha, se han invertido mds de mil 700
millones de pesos, de presupuesto federal y
estatal, en esta linea de conduccién con tube-
riadeacerodehasta 60 pulgadasde diametro.

Serd una linea adicional al Macrocircuito
que permitird su mantenimiento

Ademds, esta obra permitird intervenir y
modernizarla tuberia existente, debido a que
se convierte en una linea adicional al Macro-
circuito, principal ducto de conduccién de
agua del Estado, lo que facilitard su manteni-
miento sin interrumpir el servicio que brinda
alaZonaMetropolitana del Valle de México.

Es justamente en la parte oriente de esta
zona, quelademandahidricasehaconvertido
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en un tema sensible de urgente atencion, por
ello, laLinea Metropolitana mejorara el abas-
todeaguapotable.

Beneficiard a millones de mexiquenses de
laZMVM

La ruta de la Linea Metropolitana inicia
en el tanque Providencia, parte norponiente
del municipio de Tlalnepantla, y concluye
en el suroriente del municipio de Ecatepec,
después de cruzar por Cuautitlan Izcalli, Tul-
titldan y Coacalco, beneficiando a millones de
mexiquenses.

Adicionalmente, esta obra aportard unim-
pacto ambiental positivo, debido a que dismi-
nuird la explotacién del acuifero del Sistema
Mixquic, el cual abastece a la mayoria de los
municipios mencionados.



PUEBLA

[nicio proceso de Transtormacion
Energéticaen el 25% de su consumo,

Por: Agua de Puebla para Todos

nte un futuro de transformacion

energética en todas sus instalacio-

nes para contribuir a reducir los
indices de contaminacion, Agua de Puebla
para Todos inici6 su proceso de innovacioén
hacialatransicién energética, la cual culmi-
nara con el consumo integral de energias
renovables de tipo solar y edlico, iniciando
con el cambio de energia limpia en los pri-
meros 12sitiosy fuentes de abastecimiento,
las de mayor consumo, lo que representara
el 25% de suconsumototal, en unaprimera
etapa.

Esta es una mas las acciones de Respon-
sabilidad Social que realiza de manera per-
manente Agua de Puebla para el mejora-
miento y calidad en el servicio, por lo cual
obtuvo en este afio 2022 el distintivo como
Empresa Socialmente Responsable al dar
cumplimiento alos estdndares de: Calidad
deVida, Etica Empresarial, Vinculacién con
la Comunidad y el Cuidado y Preservacién
delMedio Ambiente.

Como parte de ese compromiso ambien-
tal, nuestra empresa fortalece estas accio-
nesiniciando el pasado mes de mayo su pro-
ceso de modificacion de la infraestructura
paralograr esta transicion energética, por
lo que de manera paulatina dejara de usar
la energia tradicional que se obtiene del
uso de combustibles fésiles, para dar paso
al uso de estas fuentes de energia limpias
y renovables como lo son la energia solar
y edlica, provenientes de fuentes natura-
les e inagotables como el sol y el viento, lo
que permitira a Agua de Puebla contribuir
areducir los indices de contaminacion al
ambiente.

De esta manera, la concesionaria que
otorga desde hace 8 afios, (desde el afio
2014) el servicio de agua potable, drenaje
y saneamiento en Puebla capital y alguna
zonas conurbadas, realizé ya las acciones
de renovacién de equipos en las primeras
6 instalaciones hidraulicas como son las
Plantas Potabilizadoras de Agua Sulfurosa
Paseo del Rio y San Felipe, el Tanque La
Constancia, la Plantade Tratamiento San
Francisco, el Pozo Las Ventanas y proxima-
mente el Sistema Amaxali, sitios de mayor
consumo energético y que estan listos para
arrancar la operacion con sistemas de pro-
duccién de energia solar renovable que
excluye la contaminacion, principalmente
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cnunaprimeraetapa

poremisiénde gases de efecto invernadero,
causantes del cambio climético.

En la primera etapa sumaran un total
de 12 sitios y fuentes de abastecimiento
de agua potable donde se sustituye ya la
fuente de energia, no obstante, la transfor-
maciontotal serealizarden 3 etapasentoda
suinfraestructurayfuentesde abastocomo
Pozos Profundos, Plantas Potabilizadoras,
Ablandadoras y de Tratamiento de Aguas
Residuales, Tanques, Rebombeos y otros
sitios donde se ira sustituyendo de manera
paulatinadichaenergia.

Para lograr esta transicion, se necesitan
adecuaciones a la infraestructura con pro-
cedimientos constructivos que requieren
del paro temporal de las fuentes de abasto
donde se realizan los cambios, tal es el caso
de los pozos profundos, donde se realiza
paralelamente la renovacion del equipo de
bombeo actual por uno que garantice una
mejor eficiencia energética al reducir el
consumo eléctrico, asegurando la susten-
tabilidad de los niveles freaticos en dichas
fuentesyporende,laproduccién constante
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de agua necesaria para abastecer del vital
liquido ala poblacién.

La transformacién del consumo de ener-
gia limpia para la produccion de agua en
los pozos que opera la concesionaria del
servicio hidrico en Puebla, dara sustenta-
bilidad al 25% de toda la energia tradicio-
nal que se consume actualmente, pasando
inicialmente al uso de la que se produce en
una planta de energia solar, para después
usar la edlica en otros sitos, lo que asegura
la sustentabilidad de todo el proceso de ex-
traccién del agua y coloca aAgua de Puebla
alavanguardiaanivelnacionalenelusode
este tipo de energias para el suministro de
agua, garantizando el servicio para futuras
generaciones.

Cabe destacar que la energia renovable
se obtiene a partir de fuentes naturales vir-
tualmenteinagotables, yaseaporlainmen-
sa cantidad de energia que contienen, o
porque son capaces de regenerarse por me-
dios naturales como la solar que se obtiene
delsolylaenergiaedlica, la cual se obtiene
delviento.



[LaCAAMT realizalabores

de limpieza en drenes v rios

Por: Comunicacion CAAMT

aComision de Aguay Alcantarillado del

Municipio de Tulancingo (CAAMT), en

Hidalgo, llevé a cabo labores de recolec-
cion de desperdicios y limpieza en general en
los drenes y rios aledafios a Tulancingo, con
ayuda de la Secretaria de Desarrollo Agrope-
cuariodel Estado de Hidalgo.

Las acciones se realizaron con tres maqui-
nas pesadas, como la CAT 320, que fueron
empleadas enlos afluentes del municipio con
la finalidad de remover el escombro que obs-
truye los drenes e impide de manera normal
elflujodel agua.

Una de las maquinarias trabajé en el dren
BuenosAires, enla colonia San Nicolds, y pos-
teriormente seintegrdalaslaboresrealizadas
enel dren Mimila, enla colonia E1 Refugio.

Las otras dos mdquinas pesadas fueron
empleadas en el Rio San Lorenzo, donde se
removieron mas de 13 mil toneladas de azol-
ve y posteriormente iniciaron con las obras
de mantenimiento sobre el canal de riego de
la comunidad de Huapalcalco, esto con la

finalidad de prevenir posibles inundaciones
durante la temporada delluvias.

Por parte del Gobierno Municipal se solicit6
la colaboracion de los ciudadanos para evitar
que arrojen desechos a los afluentes y de esta
manera proteger los bienes y la integridad
de la poblacion, ya que los drenes y afluentes
limpios permiten desalojar los volimenes de
agua que se derivan de las1luvias

Las acciones se realizaron con tres
maquinas pesadas, como la CAT
320, que fueron empleadas en

los afluentes de Tulancingo con Ia
finalidad de remover el escombro
que obstruye los drenes e impide de
manera normal el flujo del agua

OOMAPAS Agua Prieta inicia programa
defiscalizacion del agua

Por: Comunicacion 0OMAPAS Agua Prieta

ara implementar un plan integral del
P cuidado y aprovechamiento del agua,

el gobierno del estado de Sonora desde
2021 trabajé para desarrollar el Programa de
Fiscalizacion del Agua No Contabilizada, mis-
mo que se puso enmarcha el pasado4 de mar-
zode 2022, enlasinmediaciones del Organis-
mo Operador de AguaPotable, Alcantarillado
ySaneamiento (OOMAPAS) de AguaPrieta.

El gobernador de la entidad, Alfonso Dura-
zo Montafio, destacé las acciones que se han
tomadoenelmunicipiode AguaPrieta,donde
en los dltimos tres afios se rehabilitd y moder-
nizo la infraestructura hidraulica, la red de
abastecimiento de agua, asi como los tanques
almacenadores.

Ademas, se invirtié en el desarrollo del de-
partamento de telemetria, que emplea una
tecnologia que registra mediciones fisicas y
quimicas de maquinas, recipientes y depdsi-
tos que son monitoreadas y transmitidas a un
receptor a distancia. El uso de la telemetria en
gestiondel aguaoptimizasuutilidad, disminu-
yeeldesperdicioyreduce costos de operacion.

El alcalde municipal, Jesis Montafio Dura-
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“PROGRAMA DE FISCALJZACION

DEL Aqu,s‘avo

70, comento que lahonestidad en las acciones
delos funcionarios es esencial para que el Pro-
grama de Fiscalizacion del Agua No Conta-
bilizada logre sus objetivos, mientras que el
Director del OOMAPAS Agua Prieta, David
Martinez Samaniego, explicé que propiciara
uneficiente consumodeaguapormediodeun
correcto cobro del servicio y enfocado en un
sentidosocial, donde seatiendanlasnecesida-
desdelosciudadanos, siempre con el compro-
misodelaresponsabilidadyladisciplinaqueel
temadel aguamerece.
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Descargas de aguaresidual enrios
barrancas; una grave amenaza parala
salud y la preservacion de los ecosistemas

Por: Jaime Juarez Lopez
Vocal Ejecutivo de la CEAGUA Morelos

uestros rios y manantiales son esen-

ciales para que tengamos una buena

calidad de vida. A través de ellos obte-
nemos agua para beber y utilizar en nuestras
principales actividades diarias. Sirven como
fuentes de agua dulce, porlo que es necesario
preservarlos, ya que este bien es escaso y, a
pesar de ser potencialmente renovable, corre
elriesgo de agotarse.

Muchos de estos rios y manantiales se con-
taminan, generando impactos ambientales
paratodo el ecosistema. Esto sucede debidoa
las descargas de aguas residuales sin el trata-
miento adecuado, generadas por actividades
humanas. Histéricamente, la falta de inver-
siones en saneamiento basico ha puesto a
nuestro pais en una situacion critica, con mas
de un 45 por ciento de las aguas residuales
generadas porla poblacion, sin tratamiento.

Ademasdel maloloryel color grisomarrén
oscuro del agua, la contaminacién de los rios
conaguasresiduales generavarios problemas
paralapoblaciény el medio ambiente.

Las aguas residuales domésticas estan
compuestas por agua (99%) y sélidos (1%).
Estosresiduossolidos estdn compuestosen su
mayoria pormateriaorganicaen descomposi-
cioén, provenientedelashecesydeactividades
humanasen fregaderos, tanques, lavadorasy
duchas, entre otros.

Cuando se vierte a los rios sin tratamiento,
alterala composicién natural de ese ecosiste-
ma, causando dafiosalafaunayfloraacudtica
y, desde luego a los seres humanos que habi-
tanenlosalrededores.

Como es sabido, mucha gente no tiene su-
ministro de agua potable en sus hogares. En
muchos de estos casos, el agua es recolectada
yconsumidadirectamente delosrios, y puede
estar contaminada por la disposicién inco-
rrecta de basura y aguas residuales sin tratar
delasciudades, por ejemplo.

Esta falta de saneamiento facilita la propa-
gaciénde enfermedades, especialmente entre
los nifios y los ancianos, que tienen una salud
mas fréagil. Esto se debe a que el agua de los
rios, cuandonosetrataadecuadamente, tiene
altas cantidades de contaminantes y agentes
bioldgicos que pueden causar enfermedades,
incluidasbacterias, virusy parasitos.

Para hacernos unaidea, segtin un informe
publicado por la Organizacién Mundial de la
Salud y el Fondo de las Naciones Unidas para
la Infancia, cerca de 1.5 millones de nifios
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mueren anualmente a causa de la diarrea en
el mundo. E1 88 por ciento de estas muertes
podrian evitarse con la recoleccién y trata-
miento de aguas residuales y el acceso a agua
tratada, es decir, servicios basicos de sanea-
miento. Otras enfermedades causadas por la
contaminacién del agua por aguas residuales
son infecciones bacterianas, fiebre tifoidea,
colera, leptospirosis y hepatitis tipo A.

Ademéds del impacto en la salud y el bien-
estar de las personas, el tratamiento de estas
enfermedades cuestan mucho dinero a los
Sistemas de Salud. Especialistas afirman que
invertir en saneamiento es invertir en la cali-
daddevidadelapoblaciényahorrarensalud:
cada peso invertido en el sector significa cua-
tro pesos menos en gastos de salud.

Sin duda, la falta de saneamiento bésico,
especialmente los bajos indices de tratamien-
to de aguas residuales, es uno de los mayores
problemas ambientales en la actualidad, jun-
to con la deforestacion. Cientos de miles de
mexicanosaun hoyendiavivensindrenaje de
aguasresidualesymuchasveceséstas, corren
alaintemperie,loque,ademasde contaminar
elsuelo, es fuente de graves enfermedades.

Alllegar alosrios, las aguas residuales mo-
dificantodalacomposicién quimicadel agua,
impactandodirectamente enlavidaacuatica.
Esto sucede porque la acumulacion de mate-
ria organica favorece la aparicién de microor-
ganismos que reducenla cantidad de oxigeno
en el agua, comprometiendo directamente la
vidaacuaticaylacalidad de estaagua.

Aunadoaellolosnutrientes presentesenlas
aguasresiduales, principalmente el nitrégeno
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y fésforo pueden provocar eutrofizacion, es
decir, la proliferacion de algas provoca que
laluz solar no logre penetrar hasta las capas
mas inferiores de los ecosistemas acuaticos.
Como consecuencia, la vegetacién muere
al no poder llevar a cabo la fotosintesis, del
mismo modo, los animales acaban muriendo
yla cantidad de microorganismos aumenta,
alterandotodo el ecosistema.

Enlasegundafase, microorganismoscomo
lasbacterias se alimentan delamateria muer-
tay consumen el oxigeno que necesitan otras
especies como pecesy moluscos para sobrevi-
vir. Asimismo, en esta fase se generanaalgasde
caracter toxicoy microorganismos patogenos
que favorecen el desarrollode enfermedades.

Otras sustancias altamente contaminantes
y peligrosas para la salud de la poblacién son
los metales pesados, como el mercurio, el
plomo y el cobre, y los organoclorados que se
encuentranenel plaguicida. Estoselementos,
asi como los derivados del plastico, como el
compuesto Bisfenol A, seacumulan enlos ani-
males que, al ser consumidos, pueden causar
problemasen el sistema nervioso e inmunold-
gicodeloshumanos.

Porlotanto, el acceso alos servicios basicos
de saneamiento, especialmente el tratamien-
tode aguaresidual y alcantarillado sanitario,
no solo influye en la salud ptblica, sino en
casi todas las dimensiones de la vida de las
personas y el desarrollo humano de una co-
munidad. Alfinyal cabo, el concepto de salud
engloba varios factores y la poblacién afec-
tada tiene comprometido su bienestar fisico,
mental y social. Esto demuestra la necesidad
de desarrollar soluciones efectivas para abor-
darel problema.

Todos podemos contribuir a mejorar este
estado de cosas. Un escenario ideal seria la
universalizacion del saneamiento paratodala
poblacién. Elloincluye la provision municipal
de colectores y drenajes asi como de plantas
detratamiento capaces derecibirtodaelagua
residual, tratandola de forma eficiente, de
conformidad con los estdndares impuestos
porlasnormas mexicanas de la materia.

Pornuestra parte, evitemosy denunciemos
las descargas irregulares que dafian los eco-
sistemas y afectan a nuestra salud. En caso
de contar con un sistema de alcantarillado
sanitario, se puede colaborar para su plena
funcionalidad evitando el vertido irregular
de basura como objetos sdlidos y grasas, asi
como el aceite de cocina, que pueden obstruir
lastuberias.



Con elnuevo pozo en Villas del

Pedregal de Morelia, el aguano faltara

Por: Comunicacion Social 00APAS Morelia

basto del vital liquido en una de las

zonas mas pobladas de la capital mi-
choacana, enrelaciéon de metro cuadrado por
habitante, se entregd un pozo de agua en la
colonia Villas del Pedregal el pasado mes de
abril. Los morelianos de este lugar podran
hacerle frente a la escasez de agua que atin
no estan fuerte en Michoacan, baste recordar
que hoy en dia es noticia nacional lo que pasa
en Monterrey, Nuevo Leon. Estas acciones
previenen y alejan de un escenario como el
del norte del pais.

Los encargados de esta accion mas que be-
néfica, bajoladireccién del titular del Organis-
mo Operadorde AguaPotable, Alcantarillado
ySaneamiento de Morelia (OOAPAS), Oswal-
do Rodriguez Gutiérrez, por indicaciones
del alcalde de la ciudad, Alfonso Martinez
Alcazar, reportaron, mediante seguimiento
de la obra, que ha mejorado en un 200% el
servicio de agua potable en las etapas Iy Il de
esta colonia, asi como en Villas de la Loma,
La Lugz, El Terrero, y Jerécuaro, beneficiando
directamente a 25,500 habitantes de Morelia.
Es decir, no s6lo impactd el pozo de agua a
Villas del Pedregal, la repercusion del trabajo
realizado fue amplia.

OOAPAS ha detectado, mediante estudios
de campo, las problematicas en el abasteci-
miento de agua en toda la geografia morelia-
na, el problema no es menor, pero tampoco

P ara combatir el gran problema de desa-
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imposible de solucionar. En el caso de Villas
del Pedregal, la paramunicipal mantiene un
monitoreo constante en la operacion de este
equipo, para garantizar su correcto funciona-
miento y brindar asi un servicio diario en su
zona de influencia, cumpliendo con el com-
promiso hecho por el presidente municipal,
Alfonso Martinez.

Ademas, el OOAPAS atiende los reportes de
fuga que se presentan en esta zona para evitar
el desperdicio de agua, como el presentado en
una toma domiciliaria ubicada en Retorno del
Ambar, gracias a la denuncia ciudadana. Es
importante sefialar que las fugas de agua son
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lacausadelaprincipal mermaen este servicio,
por lo que no estd de mds conminar a los mo-
relianos a siempre reportar estas situaciones.

Enestesentido, sehadadoatenciénalosre-
portes de alcantarillas y coladeras obstruidas
conbasuradetodo tipo, problema que sdlo se
solucionara con unaculturadelalimpieza. Es
por eso por lo que se presenta de importancia
vital el que la poblacién evite arrojar desper-
dicios en la calle, rios y drenes, pues, ademas
dedificultarlacaptacién de agua pluvial, tirar
basura en estos sitios representa un riesgo
severo de encharcamientos e inundaciones
enzonas consideradas de riesgo.

OOAPAS recibe reconocimiento por lucha
contrariesgos sanitarios

Por: Comunicacion Social 0Oaapas Morelia

115 de junio, el equipo de Cultura del
E Aguadel Organismo Operadorde Agua

Potable, Alcantarillado y Saneamiento
de Morelia (OOAPAS) recibi6 un reconoci-
miento por parte dela Comisién Nacional del
Agua (CONAGUA) por su participacionenla
Semana Nacional Contra Riesgos Sanitarios
2022 impulsada por la Comisién Federal
parala Proteccion contra Riesgos Sanitarios
(COFEPRIS).

A través de una Conferencia Virtual, autori-
dadesdelaConagua felicitaronalasentidades
que participaron en esta actividad, asi como a
las instancias municipales que se sumaron al
objetivo de sensibilizar a la nifiez moreliana
acerca de los riesgos de consumir agua conta-
minadaylaimportancia de cuidar este valioso
recurso, como fue el casodel OOAPAS.

Enrepresentacién de Jestis Camacho Pérez,
director Local de la Conagua Michoacén, Gri-
celdaLopezRamoshizoentregadelosrecono-
cimientos a los talleristas que forman parte de
losEspaciosde Culturadel Agua que participa-
ronenrepresentaciéon de Michoacan:

¢ Carolina Salinas Castillo, OOAPAS Morelia

¢ KeniaElizabeth Ortiz Ponce, OOAPAS
Morelia

* Rogelio O. CurintzitaLopez, CEAC
Michoacan

e PerlaYatziri PérezNegron Barboza,
ConaguaMichoacdn

¢ WendyLiliana Diaz Becerril, Conagua
Michoacan

¢ JuanCamachoOrozco, Conagua
Michoacdn

¢ RocioHerlinda Gutiérrez Soto, Conagua
Michoacén
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Esasicomoel Ayuntamientode Morelia, pre-
sidido por Alfonso Martinez Alcézar, a través
del Organismo Operador, participaactivamen-
te en la educacién ambiental de la ciudadania
parafomentarlapreservaciondelanaturaleza
ylasfuentes de abastecimiento de agua.



—

TABASCO - '™ -='=‘*~_‘—'=“-—".

H

—— -

Tabasco, primer lugar

Por: Comunicacion Social CEAS Tabasco

ueron tres afios para avanzar en el desa-
F fio de recuperar una cartera vencida de
cerca de tres digitos, que hace insosteni-
ble,inviable, a cualquier organismo operador.
Ante el complejo panorama que actualmente
atraviesan dichos organismos, donde la re-
caudacion por servicios de agua potable y
drenaje es para muchos el talén de Aquiles,
resulta indispensable canalizar nuestros me-
joresesfuerzos hacia una gestién de los recur-
sos econdmicos de manera eficiente.
Elinicio de este periodo gubernamental
(2019-2024) en Tabasco, encabezado por
el Lic. Addn Augusto Lopez Herndndez, se
plasmé desde el Plan de Gobierno que trazd
laruta en materia de Agua y Saneamien-
to, como parte integral de la obra ptiblica
que se coordiné desde la Secretaria de Or-
denamiento Territorial y Obras Ptblicas
(SOTOP). La transiciéon en manos del Ca-
pitan Carlos Manuel Merino Campos, para
concluir el periodo de arranque, apalanco el
proposito planeado. Lograrlorepresento, ylo
sigue siendo, un proposito inamobible para
los gobiernos de la 4T: trabajar con respon-

“ficiencia

nacionalen-
Recaudatoriapor
Derechos de Agua 2021

sabilidad, honestidad y total transparencia
se conviertenenlos pilares donde se sustenta
la confianza ciudadana.

EN 2021, TABASCO SE UBICO EN PRIMER LUGAR
ENRECAUDACION POR DERECHOS DE AGUA

Datos extraidos de la Secretaria de Hacien-
day Crédito Puablico (SHCP) sefalan que la
recaudacion total estatal en el afio 2021 fue
superior en 47.3 por ciento con respecto a
2020, cuandoel promedionacional fuede 7.2
por ciento.

Para el caso particular de CEAS Tabasco, el
incremento recaudatorio promedio en 13 de
los 17 municipios del Estado fue de 52.77%.
Destacando en los municipios de Paraiso y
Teapa respectivamente, que representan un
incremento del 289 por cientoy 129 por cien-
to. En el contexto nacional, la recaudacion
preliminar fue de 73 mil 284 millones de pe-
sos, que representan un incremento de 4 mil
952 millones de pesos (7.2 por ciento), con
respecto al afio 2020.

En el plano nacional, entidades tradicio-
nalmente recaudadoras como Nuevo Ledn,
Campeche, San Luis Potosi, disminuyeron
surecaudacion 2021 vs. 2020, y el caso mas
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representativo en el contexto fue Guerrero,
conmenos-16porciento.

El esfuerzo recaudario trata de disminuir
la brecha y/o margen de ingresos contra los
requerimientosde mantenimiento e inversion
enelcrecimientodelainfraestructura.

En sintesis, ubicarnos en Primer Lugar en
Recaudacion por Derechos de Agua, repre-
senta un logro colectivo institucional, ya que
ahora son mds los usuarios que pagan su con-
sumo, permitiendo que mejoremos nuestra
infraestructura.

En buena medida, alcanzar esta distincion
se debe también a la implementacion de es-
trategias colaterales novedosas basadas en
la tecnologia, como ha sido el lanzamiento
desde septiembre del afio pasado de la APP
CEAS, una aplicacion movil desde la cual los
usuarios pueden conocer su adeudo por el
servicio de agua potable y saneamiento, y al
mismo tiempo, les permite pagar el recibo
desde cualquier dispositivo electrénico (te-
léfonos inteligentes, computadora, tablet,
etc.), desde la comodidad del hogar, sin salir
decasa,de unamanerasegura, facily sencilla.

Para la CEAS Tabasco, estos logros son
motivode orgullolimpio, pero también signi-
fican refrendar el compromiso permanente
parabrindarunmejorserviciodia condia. El
Presidente de la Republica, Andrés Manuel
Lépez Obrador, sabe que en Tabasco como
en ningun lugar del pais, nos impone a los
servidores publicos una axiologia fundada
enlosmdsancestralesvaloresdenuestra cul-
tura Olmeca-Maya, arraigada, codificadaen
tres compromisos: no mentir, no robar y no
traicionar. Estamos plenamente conscientes
que no estd siendo facil, pero lo estamos lo-
grando, con hechos, no con palabras. Y este
es el tiempo de Tabasco. Un Tabasco donde,
juntos, lograremos el bienestar que merece-
mos como sociedad.



Desarrollan tecnologia para contener, potenciar
y aprovechar las cualidades del lirio acuatico

Por: Staff Aneas

esde 2001, el Patronato ProValle de
D Bravo A.C. y cientificos del ICML de
la UNAM han analizado la condicién
histdrica de la presa de Valle de Bravo, donde
elprincipal problemade calidad delaguaesla
elevada acumulacion de fésforo, nitrégeno y
materia organica; derivado principalmente
del vertimiento de aguas no tratadas, o insu-
ficientemente tratadas, desde los rios de la
cuencaodirectamente ala presa.
Como consecuencia, obtenemos unasobre
fertilizacion que:

1. Agotael oxigeno del agua, impidiendo la
vidade pecesyvertebrados

2. Estimulalasobreproduccién de microor-
ganismos patdgenos

3. Favorecelosflorecimientosde cianobacte-
rias potencialmente téxicas

Estas representan un riesgo de salud grave
para CDMX, Toluca yla poblacién local; sien-
do este el principal problema en la operacion
delaPTAR delosBerros.

En2021,Eduardo Caballero,Jorge Ramirez
yCarolinaFlores desarrollaron unatecnologia
que se encuentra patentada y es capaz de con-
tener, potenciaryaprovecharlascualidadesdel
lirio acudtico para solucionar esta problemati-
ca. Las “Fito-Colmenas” son una tecnologia in
situ la cual mantiene las condiciones 6ptimas

La invencion pretende mitigar

el problema de calidad del

agua ocasionado por la elevada
acumulacion de fosforo, nitrogeno y
materia organica

para el crecimiento controlado y acelerado
del lirio sin que se propague, eliminando los
problemas mencionados anteriormente y que
puede aplicarse en cualquier presa en México.
Actualmente se encuentran en platicas con la
Presidencia Municipal, CONAGUA, CAEM,
SEMARNAT, Conanp y particulares para su
implementacién en Valle de Bravo.

Huixquilucan inicia trabajos de
perforacion de pozo profundo

Por: Comunicacion Sistemas
Aguas de Huixquilucan

C onlafinalidad deincrementarel abas-
to en el suministro de Agua Potable,
La presidenta municipal de Huix-
quilucan, Dra. Romina Contreras Carrasco
y el Mtro. Victor Manuel Baez Melo, director
general del Organismo Publico Descentrali-
zado Sistema Aguas de Huixquilucan, en el
pasado 2 de junio inauguraron el arranque
delos trabajos parala perforacién de un pozo
profundo en la col. Loma del Carmen en las
inmediaciones del municipio, beneficiando a
10 mil habitantes.

Con el manejo de finanzas sanas hanlogra-
do consolidar proyectos de obra como ésta
que son de gran impacto y beneficio con una
inversién porarribadelos 7 millonesde pesos,
conrecurso 100 por ciento municipal.
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La gestion del director general al frente del
Sistema Aguas de Huixquilucan, se ha des-
tacado por incrementar las fuentes propias
de abastecimiento, disminuyendo en gran
porcentaje la dependencia del sistema Cut-
zamala.



CERSHIv CAEM impulsan acciones para
garantizar la seguridad hidrica

Por: Staff Aneas

1CentroRegional de Seguridad Hidrica
E bajo los auspicios de UNESCO (CER-

SHI) y la Comision Estatal del Agua
(CAEM) firmaron un Memorando de Enten-
dimiento para impulsar la seguridad hidrica
delos mexiquenses.

El pasado 1 de julio, reunidos en la To-
rre de Ingenieria de la Universidad Nacio-
nal Auténoma de México, Jorge Joaquin
Hernandez Bezares, vocal ejecutivo de la
CAEM, y Fernando Gonzalez Villarreal,
director general del CERSHI, anunciaron el
deseode ambasdependencias deincremen-
tar su colaboracién para fomentar la inves-
tigacion, docencia, difusion de la cultura y
emprendimiento de proyectos en materia
de seguridad hidrica.

Durante la firma, los titulares reconocie-
ron que los efectos del incremento de las
presiones sobre el agua hacen necesario el
establecimiento de alianzas entre distintos
actores para generar soluciones que coadyu-
venen el transito hacia una gestiéon integrada

O EDOAA

caem DECIS

)>E MEMORANDO DE
30 REGIONAL DE SEG
\JO LOS AUSPICIOS [
ION DEL AGUA DEL

delosrecursoshidricosysusservicios asocia-
dosadistintas escalas.

Para iniciar esta colaboracion, se anuncio
el desarrollo de tres cursos de capacitacion
parael personal del sector hidrico del Estado

EX

'S FUERTES.

B

Deizquierdaaderecha, Jorge Joaquin Hernandez Bezares, vocal ejecutivo de la CAEM, y Fernando Gonzélez Villarreal, director general del CERSHI

de México dentro del programa Escuela del
Agua, impulsado por la Comisién Nacional
del Agua. Los cursos se desarrollaran duran-
te el mes de agosto en las regiones Valle de
Méxicoy Valle de Toluca.

Van UNAM y Agua Capital por Ciudades Hidro-inteligentes

Por: Staff Aneas

I aUniversidad Nacional Autbnoma de Mé-

Xico, a través de la Red del Agua UNAM,

1 Centro Regional de Seguridad Hidrica

bajo los auspicios de UNESCO (CERSHI) y

Agua Capital, el fondo de agua de la Ciudad

de México, lanzaron el Curso Masivo Abierto
yaDistancia “Ciudades Hidro-inteligentes”.

El curso se basa en el enfoque integral de
ciudades hidro-inteligentes, que emplea los
conceptos de economia circular, planeacién
urbana participativa, soluciones basadas en
lanaturalezay en el paisaje, y las tecnologias
de la Cuarta Revolucién Industrial para pro-
poner soluciones a los retos de sostenibilidad
hidricadelasciudades.

El cuerpo docente incluye expertos de la
UNAM, la Comisién Nacional del Agua, Isla
Urbana, The Nature Conservancy, World Re-
sources Institute, el Banco Mundial, entre
otros. Durante cuatromodulos, se profundiza
sobreel conceptode ciudad hidro-inteligente,
se analiza la efectividad de las infraestructu-
rasverdes paraaumentarladisponibilidad de
aguayreducir losriesgos, se propone un nue-
vo enfoque para las aguas residuales basado
en la economia circular y se muestran ejem-
plos de innovaciones tecnoldgicas aplicables
atodoelciclourbanodel agua.

Curso Masivo Abierto y a Distancia

CIUDADES
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HIDRO-INTELIGENTES
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