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EDITORIAL }Ez

Regulacion

de los servicios
de agua potable
y saneamiento

aregulacion de los servicios de agua potable y saneamiento forma parte esencial de la

gobernanza del agua. Es por ello que es un tema recurrente en el analisis del desempefio de los
Organismos Operadores. La regulacion es considerada como el eje medular sobre el que se articu-
lariaun modelo de gestion basado enla eficiencia.

Mejorar el performance de los servicios es sin duda una de las prioridades del pais; es por ello que la
ANEAS ha insistido en revisar el marco institucional que los rige. Y en ello su regulacion es nodal.
Ahora bien, es necesario reconocer que aun no existe, en el pais, claridad sobre el por qué, qué tipoy
comoimplementarla.

El abordaje mas usual es considerar que la provision de los servicios de agua constituyen un *mono-
olio natural” que debe ser“controlado” por el Estado, a efecto de eliminarlas consecuencias nocivas
1
que esta “particularidad economica” tiene y que se traducen en deficiencias econdmicas (pérdidas en
lared, pago de energia por baja presion, incertidumbre y baja calidad del agua), mismas que son
trasferidasalos usuarios.

Ental sentido, comUnmente se propone un esquema similaral que se utiliza en los paises en donde los
servicios son suministrados por empresas privadas, como son los casos de Chile, Colombia o Perg,
paramencionar casos del Continente. La idea central de este tipo de regulacion es reproducir, “artifi-
cialmente” condiciones de competencia de mercado mediante mecanismos de comparacion (ben-
chmarking/empresas modelo), que posibiliten la evaluacion tanto del desempefio (calidad del servi-
cio) como de larazonabilidad las tarifas que pagan los usuarios. La regulacion econémica, tiene como
fundamento la “propension natural” de las empresas privadas para lograr margenes de “rentabili-
dad” mediante el incremento de la eficiencia en sus procesos. Otro tipo de regulacion es la que esta-
blece las “reglas” del juego, define los actores, sus roles y limites. Esta regulacion de comporta-
miento, que eslamas extendidaenel orbe, eslapredominante en el pais.

No obstante, al paso de los afios |la cantidad de reglas (federales, estatales y municipales) se ha multi-
plicado casi exponencialmente, convirtiéndola en un “galimatias” que provoca confusion e incerti-
dumbre en la gestion de los servicios. La Constitucion de la Republica (Articulos 1°, 4°y 1152), las
leyes federales —Ley de Agua Nacionales, Ley General del Equilibrio Ecologia y Proteccion al
Ambiente, Ley General de Salud—; las leyes estatales del agua, los ordenamientos municipales en la
materia; las regulaciones federales y en su caso, las estatales en materia de obra publica, arrenda-
mientos, servicios; las Normas Oficiales Mexicanas en materia de calidad del agua, descargas, medi-
cion; en otras medidas, constituyen un vericueto legal, un verdadero muro regulatorio que habra de
sortearse, de deconstruirse, si queremos contar con una regulacion clara que fomente la calidad de
los servicios, la equidad social y la sustentabilidad ambiental, en un contexto de transparenciay
rendicion de cuentas.

Por ello en este nUmero 72 de Agua y Saneamiento, la ANEAS aborda, con el apoyo de especialistas
en la materia, el tema de la regulacion de los servicios. Nuestra intencion es contribuir a su analisis y
discusion. La tarea no es sencilla, pero la claridad en el marco institucional de los servicios es un pre-
requisito para avanzar en sumejora sistémicay con ello, en la consecucion de la gobernanza del agua
del pais.
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“Vinculando la Ciencia y la Politica”
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XVI Congreso Mundial del Agua Cancun 2017

Fuente: Asuntos Internacionales ANEAS

México refrendd su compromiso con la comunidad internacional al ser
sede del XVl Congreso Mundial del Agua, reunion de alto nivel que con-
grego a especialistas en el tema hidrico de todas las ramas provenientes
de7opaises.

El XVI Congreso Mundial del Agua "Vinculando la Ciencia y la Politica”,
se llevo a cabo en Cancin, Quintana Roo, del 29 de mayo al 3 de junio, y
cuya mision fue construir los puentes necesarios para acercar los descu-
brimientos, avances cientificos y tecnoldgicos en materia del agua, con
la adopcion e implementacion gubernamental de politicas responsables
en la preservacion y uso responsable de los recursos hidricos. Este foro

buscd generar un vinculo entre los profesionales y expertos que laboran
enlasagendasglobalesdelagua.

Antecedentes

La Asociacion Internacional de Recursos Hidricos (IWRA, por sus siglas
en inglés) es una asociacion educativa internacional, no gubernamental
y sin fines de lucro, que busca mejorar la toma de decisiones de los re-
cursos hidricos, a través de la comprension colectiva de los multiples
aspectos del agua: fisico, ecologico, quimico, institucional, social y
econdomico.

Los lazos entre laIWRA y México se han robustecido debido a su partici-
pacion en diversas conferencias mundiales, como lo fue el 4° Foro Mun-
dial del Agua, que se llevd a cabo en la Ciudad de México del 16 al 22 de
marzo de 2006.

La XVI edicion tuvo lugar en la agenda global del agua en un momento
decisivo, defrentealas primeras etapas deimplementacion delaagenda
de desarrollo post 2015, los precedentes asentados en el 7° Foro Mun-
dial del Agua celebrado en Corea en 2015, y el hito hacia el 8° Foro
Mundial del Agua que tendra lugar en Brasilia en 2018, la aprobacién por
la Asamblea General de la ONU de los Objetivos de Desarrollo Soste-
nible (ODS) y el Acuerdo de Paris Sobre el Cambio Climatico, firmado en
laCOP21.

Foto oficial del XVI Congreso Mundial del Agua.
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En esta coyuntura, el Congreso Mundial del Agua tiene como objetivo
proporcionar un lugar de encuentro para compartir experiencias, pro-
mover la discusion y presentar nuevos conocimientos, resultados de
investigacion y nuevos desarrollos en el campo de la politica del agua y
de la ciencia a nivel global. Durante mas de cuatro décadas, los Con-
gresos Mundiales del Agua han sido la plataforma para la identificacion
de los temas mas importantes a nivel mundial en relacion con la agenda
delagua, asi como para reunir a una gran mayoria de partes interesadas,
paraeldesarrolloyaplicacion de decisiones en el dmbito del agua.

Los cientificos naturales y sociales, ingenieros, innovadores tecnologi-
cos, politicos y tomadores de decisiones, inversionistas financieros, es-
pecialistas legales y requladores, y los grupos que participan en la crea-
cion de capacidades, presentaron iniciativas que reUnen a la ciencia y la
politica, asi como las posibles soluciones y vias hacia la gestion soste-
nible del agua, politicas globales, regionales y locales, vinculando el
conocimiento cientifico conlaaccion politicamediante la conexion entre
los que hacen los descubrimientos cientificos y tecnoldgicos y los que
pueden movilizar a la adopcion e implementacion gubernamental y
social.

México, como sede del XVI Congreso Mundial del Agua en Cancun, se
consolida como un actor relevante en el contexto internacional en ma-
teria de agua gracias al constante intercambio de experiencias, de capa-
cidades, de recursos humanos y de mejores practicas en la gestion de los
recursos hidricos, con lo que se refuerza la relacion con organizaciones
multilaterales einternacionaleslideresenelramo.

Los trabajos de esta reunion conduciran mejorar o crear los vinculos de
comunicacion adecuados entre quienes producen conocimiento y quie-
nesdisefianeimplementanlas politicas publicas en materiade agua. N

Esta reunion de alto nivel fue

organizada por la IWRA,
la ANEAS y la CONAGUA
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Principales Metas del Congreso

e Fortalecer las relaciones entre cientificos y politicos para garantizar un
futuro mas solido en lo referente a la administracion de los recursos hi-
dricos.

e Coordinar la cooperacion entre los diferentes profesionales para al-
canzarlosObjetivos del Desarrollo Sostenible en materia del agua.

e Realizar acuerdos bajo los auspicios de la Convencion Marco de las Na-
ciones Unidas sobre el Cambio Climatico.

e Analizar las prioridades tematicas de los pasados y proximos Foros
Mundiales delAgua.

e Encontrar oportunidades para alinear objetivos y enfoques hacia la
solucion de problemas en materia de agua.

Inauguracion

En el marco del la inauguracion del XVI Congreso Mundial del Agua, el
Director General de la Comision Nacional del Agua (CONAGUA), Ro-
berto Ramirez de la Parra, sefialo que México refrenda su compromiso
con la comunidad internacional al ser sede de esta reunion de alto nivel
organizada en conjunto con la Asociacion Internacional de Recursos
Hidricos (IWRA) y por la Asociacion Nacional de Empresas de Aguay
Saneamiento de México (ANEAS), la cual, sefal9, es la Unica en el mun-
do que estudiaelvinculo entre lacienciay las politicas publicas.

Este magno evento contribuye a alcanzar los objetivos globales y estra-
tegias relacionadas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, en parti-
cularconlosrelacionados al agua de laAgenda 2030 de las Naciones Uni-
das, en los que destaca la necesidad de garantizar la disponibilidad del
agua, asi como su gestion sostenible y saneamiento.

Alinaugurar los trabajos del Congreso, el Secretario de Medio Ambiente
y Recursos Naturales (SEMARNAT), Rafael Pacchiano Alaman, des-
tacd laimportancia de que los gobiernos tomen decisiones conbase enel
mejor conocimiento cientifico disponible, ya que sélo asi se podran en-
frentar adecuadamente los retos ambientales, principalmente el cambio
climatico, que afecta particularmente la disponibilidad de los recursos
hidricos.

El Presidente de la IWRA, Patrick Lavarde, dijo que el foro tiene como
finalidad recoger experiencias, promover la discusion y presentar cono-
cimientos en materia de politica hidrica y ciencia, que permitan la adop-
cioneimplementacion gubernamental.
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Patrick Lavarde, Presidente de la IWRA, entrega reconocimientos
a Ramon Aguirre, de ANEAS, v a Roberto Ramirez de la Parra,
de CONAGUA.

El Presidente de la IWRA entregd el premio especial del XVI Congreso
Mundial del Agua al Presidente de la ANEAS, Ramon Aguirre Diaz, y a
Roberto RamirezdelaParra, Titularde CONAGUA.

El Gobernador de Quintana Roo, Carlos Joaquin Gonzalez, destacd la
importancia de fortalecer las relaciones entre cientificos y politicos para
garantizar un futuro mas sélido en lo referente a la administracion de los
recursos hidricos. A la inauguracion de este Congreso también asistio el
Presidente Municipal de Benito Juarez, Remberto Estrada Barba.

SesionesdeAlto Nivel

Ademas de las sesiones regulares y especiales que se desarrollaron
durante el Congreso, se llevaron a cabo reuniones sobre el Panel de Alto
Nivel del Agua que México preside desde hace tres afios. El proposito
principal fue abordar el papel del agua en la implementacion de los
SDG's desde diferentes perspectivas, a la luz de la Agenda para el Desa-
rrollo Sostenible de 2030, asi como formular recomendaciones, estrate-
gias y alianzas entre actores clave, mismas que tendran seguimiento en
eventos sucesivos como laSemana Mundial del Agua en Estocolmoy el
8°Foro Mundial delAgua.

En total, fueron cinco Paneles de Alto Nivel que tuvieron como partici-
pantes a destacados actores del sector hidrico que respondieron a cada
una de las tematicas analizadas: Agua y objetivos de Desarrollo Sosteni-
ble; Aguay Clima; Aguay Negocios; Gestion Integrada de Recursos Hidri-
cos; y el Nexo Agua-Energia-Alimentos, que contribuyeron a la forma-
cion de la Declaracion de Cancun, el resultado inmediato de XVI Con-
greso Mundial del Agua.

Como parte del componente de Alto Nivel, el Congreso fue el marco para
que sesionara el Comité Directivo del Consejo Mundial del Agua, del que
la Asociacion Nacional de Empresas de Agua y Saneamiento de Méxi-
co, A.C. (ANEAS), es miembro. Durante la reunion del Comité se definid
el mapa de ruta rumbo al 8° Foro Mundial del Agua, destacando temas
primordiales que impactaran en la organizacion y desarrollo del mismo.
Cabe mencionar que aunado a las relaciones multilaterales, ANEAS en
su caracter de miembro del Comité Directivo y Coordinador Subregional
de México, tuvo reuniones bilaterales con el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID)y la Asociacion Internacional de Agua (IWA), enlas que
genero alianzas y concerté acuerdos rumbo a una mejor gestion del
recurso y un entendimiento amplio sobre la Gobernanza del Agua, mis-
mos que se insertan como puntos focales del Congreso Mundial del
Agua. N

El Dr. Benedito Braga, durante el Panel de Alto Nivel: Agua y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
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Declaracionde Cancun

Durante el XVICongreso Mundial del Agua se hizo unllamado urgente a
los cientificos, gobiernos, organizacién civil organizada, y la sociedad

civil a unir sus esfuerzos para lograr la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible.

La importancia del agua para el desarrollo y el bienestar humano se
enfatizo en 2015, cuando los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
fueron adoptados por la Asamblea General de laONU. Para alcanzarlos
ODS, serequiere de conocimientos multidisciplinarios, politicas basadas
en evidencia, y la participacion de todos para una implementar solu-

ciones efectivas.

Uno de los 17 objetivos es: "Asegurar la disponibilidad y la gestion soste-
nible del aguay el saneamiento paratodos" (SDG 6), y el papel critico del
agua se reconoce al estar vinculado con el cumplimiento de otros objeti-
VOS.

El Panel de Alto Nivel sobre el Agua (HLPW), copresidido por el Presi-
dente de México, Enrique Pefia Nieto, y por la Presidenta Ameenah
Gurib-Fakim, de la Republica de Mauricio, hizo un llamado a la accion
parauncambiofundamental enlaformaenque elmundomiraalagua.

En 2015y 2016, el Acuerdo de Paris sobre el Cambio Climético, el Con-
venio sobre la Diversidad Bioldgica, el Convenio de Sendai parala Reduc-
cion del Riesgo de Desastres y la Nueva Agenda Urbana de Habitat Il
destacaron la importancia del agua como parte de la Agenda para el De-

sarrollo Sostenible de 2030.
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Roberto Olivares, Director de ANEAS, en la ceremonia de clausura.
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Porlotanto, elCongresoinsto a:

¢ Responsables politicos y donantes:

-Asimilarlacienciaenel proceso detomade decisiones.

- Financiary facilitar programasy procesos para construir politicas basa-
dasenlaevidencia.

e Cientificosy profesionales:

- Responder a las necesidades de la sociedad civil y poner a disposicion
del publico nuevos conocimientos.

-Comprometerse con laimplementacion de soluciones adaptativas.
¢ Sociedad civil:

-Adaptarsu propio comportamiento a nuevos desafios.

- Compartir su conocimiento de las realidades y participar en el disefio e
implementacion de solucionesinnovadoras adaptativas.

Al concluir la semana de actividades, se presento la sede de la proxima

edicion del Congreso Mundial del Agua, que tendra como anfitrionaala
ciudad de Daegu, Republicade Corea, enel 2020. %

Firma para el XVII Congreso Mundial del Agua, Daegu, Corea 2020
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2nd Stakeholders Consultation Meeting

April 26-27, 20

22 Reunion de Consulta rumbo al 8° Foro Mundial del Agua.

ANEAS presenta avances y proyeccion al 2018

Concluye la 29 Reunion de Consulta
rumbo al 8° Foro Mundial del Agua

Fuente: Subdireccion de Asuntos Internacionales ANEAS

Como Ultima fase del proceso preparatorio rumbo al 8° Foro Mundial
del Agua se llevé a cabo la 22 Reunion de Consulta de Actores Interesa-
dos, en donde participantes de la esfera hidrica: gobierno, empresas,
instituciones financieras, universidades y ONGs, se dieron cita para de-
batir sobre los temas centralesy transversales que se analizaran durante
el Foro Mundial, con el objetivo de definir el contenido preliminar del
evento, evaluarla preparacion del Foroy discutir los principales temas de
los procesos que lo componen (politico, ciudadano, regional y tematico).

Durante la Ceremonia de Inauguracion, el Gobernador del Distrito Fede-
ral de Brasilia, Rodrigo Rollemberg, expuso la importancia que repre-
senta el recurso hidrico para la agenda politica de los paises y reconocio
la magnitud del Foro Mundial del Agua al concentrar durante una se-
mana a los tomadores de decisiones para tratar los retos que enfrenta el
sector hidrico en el mundo. En su discurso, retomo los pardmetros que
definio el Consejo Mundial del Agua rumbo al 2018, mismos que debe-
ranfortalecerlos representantesy tomadores de decisiones de cada pais
si se quiere una propuesta eficiente para la sustentabilidad del recurso
hidrico: instituciones, infraestructuraeinversion.

En la inauguracion participaron también: Roberto Muiiiz, Senador Fe-
deral de Brasilia; Benedito Braga, Presidente del Consejo Mundial del
Agua; y Vicente Andreu, Presidente de la Agencia de Aguas de Brasil,
entre otras personalidades de alto nivel. Con el desarrollo de dicho even-

La “Carta de Tijuana”
fue la primera aportacidn

mexicana, la cual se desarrolld durante
la 302 Convencion ANEAS

todioiniciolafase de ejecucionrumbo al 8° Foro Mundial del Agua, enel
que se establecera el mapa de ruta de cada uno de los procesos involu-
crados consus respectivos temasy actividades preparatorias.

Activa participacionde ANEAS

Como activo participante en los Foros Mundiales del Agua, el Consejo
Mundial del Agua designd a la Asociacion Nacional de Empresas de
Aguay Saneamiento de México (ANEAS) parallevaracabo el trabajode
Coordinador de la Subregion México, que pertenece al proceso regional,
y en el cual tiene amplia experiencia al haber coordinado en anteriores
Foros la Region de las Américas. Igualmente, en esta ocasion ANEAS
integra el Comité Directivo del Foro.

Aunado ala 22 Reunion de Consulta, que tuvo por objetivo proveery con-
gregar ideas, propuestas y sustancia al Foro de Brasil en 2018, la Region
de las Américas llevo a cabo el Lanzamiento de su Proceso R egional en
dicha region, bajo la coordinacion del Banco Interamericano de Desa-
rrollo (BID). Cada subregion integrante del proceso, Norteamérica,
Meéxico, Centroameérica y el Caribe, y Sudameérica, fue convocada a pre-
sentarsustrabajos.

Enesetenor, y producto del procesoiniciado en México rumbo al 8° Foro
Mundial del Agua, la “Carta de Tijuana” fue la primera aportacion mexi-
cana presentada en el proceso preparatorio regional, y la cual se desa-
rroll6 durante la 302 Convencion ANEAS, enTijuana, Baja California, en
noviembre de 2016. En ese marco se realizd el lanzamiento de los tra-
bajos de México, con la parte tematica en la que participaron institu-
ciones como: UNAM, IMTA, UNESCO, COCEF, COLEF, IWA MEX, BID,
entre otras; y un componente ciudadano en el que se involucro la partici-
paciondelasociedad civil, incluyendo jovenesy nifios.

Ademas del reporte de resultados, ANEAS presentd un mapa de ruta de
lasactividades que desarrollararumbo al 8° Foro Mundial del Agua. %
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Se desarrolld con éxito en la Universidad de Nuevo México

TALLER

Internacional de Certificacion en
Gobernanza del Agua y Politicas Publicas

Fuente: Comunicacién Social ANEAS

Con la entusiasta y proactiva participacion de 20 representantes de Or-
ganismos Operadores tanto de México como de Albuquerque, del 8 al 12
de mayosellevdacaboel“TallerInternacional de Certificacion en Gober-
nanza del Aguay Politicas Publicas”. Durante unaintensa semana de ac-
tividades, el grupo intercambid experiencias y casos de éxito con titu-
lares de sistemas de agua potable y saneamiento de algunas municipali-
dades de Nuevo México, asi como con académicos y especialistas de la
Universidad de Nuevo México.

El objetivo de la Certificacion es impulsar la formacion, el desarrolloy la
vinculacion del capital humano de los Organismos Operadores de agua
potable con prestigiadas instituciones nacionales e internacionales; con
esta primera generacion se pretende sembrar un lenguaje comun que
permita la comprension sobre la gobernanza del agua y el liderazgo, asi
como incidir en el disefio e implementacion de politicas publicas que
contribuyanaldesarrollo del subsector.

Este taller forma parte del convenio de colaboracion signado en diciem-
bre de 2015 entre la Universidad de Nuevo México (UNM) y la Asocia-
cion Nacional de Empresas de Agua y Saneamiento de México, A.C.
(ANEAS), el cual considera una serie de acciones enfocadas al empode-
ramiento de los sistemas de agua del pais, los que desde hace décadas
vienen padeciendo una serie de complicaciones que impiden su sosteni-
bilidad.

Los participantes coincidieron en que los desafios que enfrentan cotidia-
namente los Organismos Operadores de agua guardan una relacion de
dependencia condiversos actores, quienes deben asumir sus respectivos
rolesy trabajarde manera corresponsable.

Esindispensable que enla definicidn de politicas publicas, los tomadores
de decisiones consulten de primera mano a los representantes de los sis-
temas de agua, lo que les permitird conocer con mayor certezay profun-
didad el desalentador contexto en el que se encuentran inmersos, asi
como los riesgos que —de seguir con esta tendencia—habremos de afron-
tarenelcortoplazo.

Expresaron falta de congruencia entre las politicas publicas y los alcan-
ces del Programa Nacional Hidrico, pues los recursos que el Presupuesto
de Egresos de la Federacion destina a los municipios, como subsidio para
el sector, soninsuficientes.

Desafortunadamente, en México no se ha comprendido a cabalidad que
la prestacion delos servicios de agua potable y saneamiento es unasunto
de Gobernanza, y que ademas de enfatizar en la eficienciay la eficacia, se
debe promover la transparenciay la participacion social; pero no sélo de
manera pasiva, los tomadores de decisiones deben dar respuesta a las
necesidades con programas y acciones adecuadas a la dimension del
problemay conenfoque de largo plazo; ademas de rendicion de cuentas,
transparencia, monitoreoy evaluacionde la gestion.

Con las propuestas de esta y las siguientes generaciones que participen
en eltaller, se profundizara en las alternativas de solucion que requiere la
gestion de los recursos hidricos en nuestro pais. En esta edicion los parti-
cipantes provenian del Sistema de Aguas de la Ciudad de México; el
Sistema Operador de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de
Atlixco, Puebla; el Organismo Publico Descentralizado Aguas del Mu-
nicipio de Durango; la Comision Estatal de Querétaro; el Organismo

Operador de Agua de Morelia; el Sistema Municipal de Agua y Sanea-
miento de Piedras Negras, Coahuila; Sistema Municipal de Agua
Potable y Alcantarillado de Guanajuato; Agua y Saneamiento de
Toluca; Agua de Puebla; Sistema Municipal de Agua Potable y Alcan-
tarillado de Moroledn, Guanajuato; Organismo Operador de Agua de
Cuautitlan Izcalli; Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey IPD y de
la Asociacion Nacional de Empresas de Agua y Saneamiento de Mé-
xico, A.C. (ANEAS). &

Dr. Juan de Dios Pineda, Director de Estudios de Gobernanza del Agua
de la Universidad de Nuevo México, Sr. Efrén Nicolas Leyva, Consul
de México en Nuevo México, y el Ing. Roberto Olivares,

Director General de la ANEAS.

Grupo de participantes de la Certificacion Internacional
de Gobernanza del Agua y Politicas Publicas

Visita a las instalaciones de la Planta de Tratamiento de Agua Buckman
Direct Diversion, que proporciona agua potable segura, confiable
y sostenible de la Ciudad de Santa Fe, Nuevo México.
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Fue organizado por NADBANK y SIMAS

CONCLUYE

PIEDRAS
NEGRAS

Fuente: Comunicacién Social NADB/SIMAS Piedras Negras, Coahuila

En el marco del cierre del seminario virtual sobre cambio climéatico pre-
sentado por el Banco de Desarrollo de América del Norte (BDAN) para
personal del Sistema Municipal de Agua y Saneamiento de Piedras
Negras (SIMAS), investigadores, docentesy empresarios interesados en
eltema, se ofrecid a toda la comunidad la Conferencia Magistral titulada
“Enfrentando los retos medioambientales en municipios”.

Ante mas de 200 asistentes a la conferencia, que tuvo lugar en el audi-
torio José Vasconcelos, el evento inicid con la entrega de diplomas del
BDAN a 22 participantes que finalizaron el curso. La ceremoniafue presi-
dida por el C.P. Alex Hinojosa, Director Gerente Adjunto del BDAN; la
Secretaria del Medio Ambiente del Estado de Coahuila, Eglantina Ca-
nales Gutiérrez; el 3er. Regidor Eliud CadenaToledo, en representacion
del Presidente Municipal de Piedras Negras, Lic. Fernando Puron John-
ston; y el Ing. Arturo Garza Jiménez, Gerente de SIMAS Piedras Ne-
gras.

El curso impartido en cinco mdédulos “Bajemos la temperatura: de la
ciencia a la accion”, fue ofrecido por el BDAN basado en la plataforma
electrdnica de cursos en linea masivos y abiertos (MOOC, por sus siglas
en inglés) del Banco Mundial; y ademas de tener un facilitador presen-
cial, conto con lavisita de expertos en el area ambiental eincluyd untaller
practico de estimacion de emisiones de efecto invernadero para pro-
yectos en México.

Al respecto, los participantes se integraron en equipos para realizar cua-
tro “proyectos piloto” con la finalidad de poner en practica los conoci-
mientos adquiridos durante el tallery concientizarse de los beneficios de
realizar proyectos desde una perspectiva medioambiental, al estimar la
emision de gases de efecto invernadero y la conservacion de recursos
naturalesantesy despuésdela construcciony operacion de un proyecto.

Los proyectos realizados se enfocaron en la adaptacion de techos regu-
lares de viviendas a techos frios y sustitucion de focos regulares por tec-
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La Conferencia Magistral
“Enfrentando los retos
medioambientales en
municipios” cerro

el evento

nologia LED, instalacion de instrumentos ahorradores de agua en bafios,
reuso de agua de aires acondicionados para riego eficiente de plantas
nativas y reciclaje de aguas grises para creacion de un drea verde de es-
pecies endémicas en una escuela primaria. Los equipos daran segui-
miento a los proyectos por el transcurso de un afio para comparar los
gases emitidos y los ahorros en el vital recurso del agua antes y después
de suimplementacion.

“Felicito al Ayuntamiento de Piedras Negras y a SIMAS por coordinar la
presentacion de estas iniciativas para concientizar a su comunidad sobre
laimportancia de ser proactivos en el cuidado del medio ambiente.
Debido al éxito en Piedras Negras, el seminario sera replicado en otras
comunidades de Coahuilay delaregion fronteriza”, comentd el C.P. Alex
Hinojosa.

La conferenciafue abierta al publico en generaly entre los temas presen-
tados se incluyeron: La estimacion de conteo de gases en construcciony
operacion de proyectos de agua, por la Dra. Gabriela Mantilla del Insti-
tuto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA); La Ley de Transicion
Energéticay las energias renovables, presentado por el Lic. Paolo Saler-
no del Instituto Tecnoldgico Autonomo de México; y La reforma ener-
gética y suimpacto en los municipios, por el Lic. Esteban Sanchez, del
despachoRodriguez Davalos Abogados, entre otros.

“Quisimos aprovechar el Dia Mundial del Agua para presentar esta
conferencia con especialistas en temas del medio ambiente y politicas
publicas que impactan la administracion publica municipal”, comento el
Ing. Arturo Garza Jiménez; y agregd: "“Agradecemos al BDAN y la Comi-
sion de Cooperacion Ecoldgica Fronteriza su apoyo para que personal
de SIMAS, del Ayuntamiento, organizaciones locales y el publico en
general tuvieran acceso para escuchar en vivo a estos expertos, ademas
delagranoportunidad através del seminario de adquiriry aplicar conoci-
mientos relacionados al cambio climatico, tema que ya es de actualidad,
interés eimpacto en nuestras comunidades”. %

Los participantes del curso recibieron sus diplomas en el evento.

El Director del NADBANK expuso los resultados del Seminario.
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Eficiencia, equidad y calidad en el
servicio, prioridades del Organismo

La administracion
del agua en SAPAZA

Fuente: Comunicacion Social SAPAZA Zapotlan, Jalisco

o o s AT, n..

El principal objetivo en la regulacion de estos servicios
es la proteccion de los intereses de los usuarios

El suministro de agua potable a la poblacion y la gestion de las aguas
residuales son servicios publicos esenciales de caracter estructural,
vitales para el bienestar general, la salud publicay la seguridad colectiva
de la poblacion, sus actividades econdmicas y la proteccion del medio
ambiente.

El Sistema de Agua Potable de Zapotlan (SAPAZA) se ha comprome-
tido por conquistar la universalidad de acceso, la continuidad y la calidad
deservicio, asicomo la eficienciaylaequidad enlastarifas aplicadas.

El principal objetivo enlaregulacion de estos servicios es la proteccion de
losintereses de los usuarios. En esta logica, el Organismo Operadorreali-
zd una inversion en infraestructura para garantizar la sostenibilidad del
sistema, con el re-equipamiento de tres fuentes de abastecimiento.

Entre las que se encuentra el pozo profundo ubicado en la colonia Prima-
vera que con el cambio de sistema electromecanico completo, nuevo
motor-bomba y tren de descarga, se logrd incrementar el gasto de 15 a
55 litros por segundo, beneficiando amas de 23,000 personas.

Con lainauguracion e incorporacion a la red municipal operada por el
SAPAZA, del pozo profundo que se encuentra en el fraccionamiento La
Condesa se beneficio a cerca de 18,6 0o habitantes con una produccion
de 35 litros porsegundo.

Y la reconfiguracion del pozo profundo ubicado en la calle Belisario Do-
minguez consistente en limpieza, cepillado, cambio de motor, bomba y
tren de descarga, se obtiene un gasto de 15 litros por segundo que
refuerzan el sistemade agua potable delapoblacion.

Enlatemporada de estiaje de este afio 2017 hemos observado un cambio
importante en la percepcion de los usuarios y en la Oficina de Atencion a
Clientes, pues no se han manifestado quejas por falta de agua en los

hogares. %
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Durante el XVI Congreso
Mundial del Agua

Se reune el Consejo
Directivo de ANEAS
en Cancun

Fuente: Comunicacion Social ANEAS

El Consejo Directivo de la Asociacion Nacional de Empresas de Agua 'y
Saneamiento de México, A.C. (ANEAS) sesiond en el marco del XVI
Congreso Mundial del Agua, con la finalidad de conocer las actividades
del bimestre asicomo los avances de |la primera mitad del afio en materia
nacional einternacional.

La segunda reunion de Consejo Directivo se realizé en Cancun, Quintana
Roo, y fue encabezada por el Presidente de ANEAS, el Ing. Ramon Agui-
rre Diaz, asi como por el Ing. Roberto Olivares, Director General de la
Asociacion.

Durante lareunion se presentaron los resultados de la Certificacion Inter-
nacional en Gobernanza del Agua y Politicas Publicas, resultado del con-
venio de colaboracion entre ANEAS y la Universidad de Nuevo México
en Albuquerque; asimismo, se presentaron los avances sobre la XXXI
Convencion Anual y EXPO ANEAS Puebla 2017, que tendra verificativo
del27denoviembre al 1de diciembre. Aunado a ello, se invitd a participar
en el XIX Encuentro Nacional de Areas Comerciales (ENAC) que se
llevaraacaboenMonterrey, Nuevo Leon, del 5al7dejulio.

Durante la sesion, se tuvo como invitados a José Carrera, Vicepresidente
de Desarrollo Social del Banco de Desarrollo de América Latina (CAF), y
Franz Rojas, quienes presentaron su modelo de financiamiento para el
sector de agua potable y saneamiento; también se conto con la partici-
pacion de Ricardo Sandoval Minero, de AquaRating, una agencia de
calificacion para el sectoraguadelmundo, que cuenta con el respaldo del
Banco Interamericano de Desarrollo y |a International Water Associa-
tion, que busca la mejora en la gestion y desempefio de los prestadores
delos servicios de agua potabley saneamiento.

Parafinalizar, se entregaron nombramientos como Consejeros Estatales
al Ing. Guillermo Lash de la Fuente, Director General de la JAD Mata-
moros, y al Ing. Sergio Sarmiento Rodriguez, Director General de la
CAPAMH Huamantla; asi mismo, el Lic. Héctor Duran Diaz, Director
General de Agua de Puebla para Todos, fue nombrado como Consejero
Especial de Planeacion. %

Foto oficial del Consejo Directivo de ANEAS.
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Se realizo en las instalaciones de la CONAGUA

II Reunion Nacional de

Comités Directivos de Consejos de Cuenca

En la Ciudad de México se llevo a cabo la Il Reunion Nacional de
Comités Directivos de Consejos de Cuenca, evento que tuvo
como marco las instalaciones de la sede central de la Comision
Nacional delAgua (CONAGUA).

El objetivo de este encuentro fue sostener un didlogo construc-
tivo entre los Presidentes de los Consejos de Cuenca y la Comi-
sion Nacional del Agua, al respecto de temas fundamentales
paraeldesarrollode las cuencas del pais.

El evento contd con la participacion del Mtro. Roberto Ramirez
de la Parra, Director General de la CONAGUA, quien inaugurd la
jornada de trabajo con un mensaje de bienvenida en el que ex-
terno a los Presidentes y Secretarios Técnicos de los Consejos de
Cuenca, la total apertura de la Comision Nacional del Agua al
didlogoyy la critica constructiva que tenga por objetivo mejorar la
coordinacién que se daalinterior de estos Organos Colegiados.

Enlareunion participaron lostitulares de areas centrales de Aten-
cion de Emergencias y Consejos de Cuenca, Comunicaciony Cul-
tura del Agua, Técnica, Administracion del Agua y Planeacion;
Unidades Centrales de la CONAGUA encargadas de la atencion
de temas prioritarios para la gestion que se realiza en el seno de
losConsejos de Cuenca.

Por: Cintia Gisela Cardenas Rico y José Alfredo Galindo Sosa

Dentro de los compromisos emanados de este encuentro se en-
cuentra el continuar con la participacion de un Presidente de los
Consejos de Cuenca en las sesiones del Consejo Técnico de la
CONAGUA, a fin de fortalecer los procesos de comunicacion e
interaccion con esasinstancias de coordinaciony concertacion.

Finalmente, el Mtro. Roberto Ramirez de la Parra, en sumensaje
de clausura, exhorto a los asistentes a colaborar de forma muy
cercanaalaCONAGUA atravésde sus 13 Directores Generalesde
Organismo de Cuenca, quienes fungen como Secretarios Téc-
nicos de los Consejos de Cuenca y también reiterd la total aper-
tura de la CONAGUA para trabajar de la mano con los Consejos
de Cuenca, paralo cual propuso realizar enlos proximos meses un
encuentro similar en donde se brinde seguimiento a los temas
abordadosy seincorporen otros de especial interés para los
Consejosde Cuenca. %

CONAGUA esta abierta al didlogo
y la critica constructiva que tenga
por objetivo mejorar la coordinacion,
dijo su Director General

Foto Oficial de la Il Reunion Nacional de Comités Directivos de Consejos de Cuenca.
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XI Edicidon de la Expo-Construccion

Baja Intermacional 2017

Por: Ing. Manuel Becerra Lizardi, Vicepresidente Ejecutivo del Sector Hidrico CMIC

La Camara Mexicana de la Industria de la Construccion (CMIC) Delega-
cidnTijuana celebrd el mes de mayo la X1 Edicion de la Expo-Cons-
truccion Baja Internacional 2017, |a cual se realiza cada 2 afios. En esta
ocasion se efectud en las instalaciones del Centro de Convenciones Baja
California Center, con una asistencia de mas de 4 mil personas y con 110
expositores, en donde se reunieron: autoridades y funcionarios del
gobierno federal, estatal y municipal, académicos, estudiantes de las
carreras de Ingenieria y Arquitectura de la region, industrias y empresa-
rios de México y Estados Unidos; asi como fabricantes y proveedores
internacionales y nacionales de todas las ramas de la construccion, para
analizarlasituacionactual del sector.

Enlainauguracion estuvieron como invitados especiales el Secretario de
Gobierno del Estado de Baja California, Lic. Francisco Rueda Gomez; el
Secretario de Desarrollo Econdmico del Estado, Carlo Humberto Bon-
fante; los 3alcaldes de lazona metropolitanay de la zona costa: el Presi-
dente Municipal deTijuana, Juan Manuel Gastélum, |a Presidenta Muni-
cipal del XXIl Ayuntamiento de Tecate, Nereyda Fuentes y la Presidenta
Municipal de Playas de Rosarito, Mirna Rincén; asicomo, el Presidente y
Secretario Nacional de la CMIC, funcionarios de CONAGUA, IMTA,
ANEAS, BANOBRAS, FONADIN, Tecnoldgico de Tijuana; ademas el
Presidente del CCE, Kurt Honold Morales; el Presidente del Consejo
Nacional del Index, Federico Serrano; la Secretaria de Infraestructura
del Gobierno del Estado, del Banco de Desarrollo de América del
Nortey delInstituto de las Américas.

El presidiuminaugural contd con la participacion de:

e Lic. Francisco Rueda Gomez, Secretario de Gobierno del Edo. de Baja
California.

e Lic. Juan Manuel Gastélum Buenrostro, Presidente Municipal de
Tijuana.

e Lic. MirnaRincdnVargas, Presidenta Municipal de Playas de Rosarito.
e Lic. Nereida Fuentes Gonzalez, Presidenta Municipal de Tecate.

e Lic. Gustavo AdolfoArballo Lujan, Presidente Nacional de la CMIC.

Durante la ceremonia de inauguracion, el Presidente de la Delegacion
CMICTijuana, Ing. César Romero Sauceda, indicd que el sector es parte
fundamental para el crecimiento de laregion, porlo que resalté laimpor-
tancia del evento, que busca reunir en un solo lugar los 110 expositores
del ramo, quienes presentan los avances tecnoldgicos para aplicarlos en
el desarrollo de la construccion. Asimismo, manifesto que con estos
avances se pueden generar con mayor rapidez, mejores y econdmicas
obras.

Ademas, se dijo satisfecho porque muchos expositores hicieron citas con
posibles clientes y se dieron a conocer materialesy procesos novedosos,
los cuales fueron observados por funcionarios publicos, quienes estan
pensando enincluirlos en las nuevas especificaciones de las obras que se
ejecutaran en la Zona Metropolitana y adelantd que para la siguiente
edicion de la Expo buscaran incluir una subasta de maquinaria de em-
presas subastadoras internacionales en los patios del Baja California
Center.

Ellng. César Romeo Sauceda externo que el dinamismo que caracteriza
alaregion enelramo de la construccion, esta en riesgo por la escasez de
recursos publicos, y la alternativa mas valiosa para fomentar la inversion
sonlasAsociaciones Publico Privadas.

El Presidente Nacional la Camara Mexicana de la Industria de la Cons-
truccion, el Lic. Gustavo Arballo Lujan, sefiald que la actividad econo-
mica de la frontera es diferente a otros estados del pais, lo cual es un
referente al visitar Baja California. Ademas manifesté que la onceava
edicion Expo Construccion, muestra el trabajo conjunto que la cadena
productiva del sector viene desarrollando, tanto en México como en
Estados Unidos. "Creo que el tener este encuentro de negocios hace ver
elmotorde laeconomia como laindustria de la construccion”, expresd el
Presidente Nacional dela CMIC.

>

ElIng. Roberto Olivares, Gobernador del WWC

y Director General de ANEAS, participd en el
Panel “La Educacion en la Construccion”
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Finalmente, destac6 que ante lafalta de recursos parainfraestructura, se
estan implementando medidas adicionales como son las Asociaciones
Publico Privadas, que si bien han tenido algunas vicisitudes por las regla-
mentaciones, estan demostrado que han tenido éxito en Méxicoy en
otros paises, por lo que es fundamental la participacion del sector pri-
vado parainvertir bajo estamodalidad.

En tanto, el Director de la Expo Construccion, Ing. Gabriel Valenzuela
Moreno, expreso que el encuentro en Baja California es un espacio para
exponerideas, promover creatividady crecerrelaciones.

En la Conferencia Magistral “Creatividad”, el conferencista fue el Lic.
Andrés Bustamante.

En el Panel “La Educacion en la Construccion”, los panelistas fueron el
Ing. Roberto Olivares, Gobernador del Consejo Mundial del Agua y
Director General de ANEAS; C.P. Kurt Honold Morales, Presidente CCE
Tijuana; Dr. Felipe Arreguin, Director General del Instituto Mexicano
deTecnologia del Agua; M.C. Alexis Rivera, Instituto de las Américas,
San Diego California; M.C. Noemi Parra Buelna, Jefa del Departamento
de Ciencias de laTierra, Instituto Tecnoldgico de Tijuana. El moderador
fue el Ing. Manuel Becerra Lizardi, Vicepresidente Nacional del Sector
Hidrico CMIC; el Secretariofue el Ing. Gabriel Valenzuela Moreno, Presi-
dentedela Expo-CMIC2017.

Las conclusiones del Panel fueron que la educacion en el campo de la
construccion es, al igual que en otros sectores, un concepto clave que
debe estarse actualizando constantemente, por los cambios constantes
enlatecnologia, maquinariay enlos materiales, etc.

El principal objetivo de la educacion es crear personas capaces de hacer
cosas nuevas y no simplemente repetir lo que otras generaciones hicie-
ron. La competitividad es la palabra de moda, la Unica forma de sequir
creciendoy generando bienesy valor para las poblaciones locales siendo
competitivos y ofertando bienes y servicios con un costo capaz de ha-
cerse hueco en los mercados nacionales y mundiales. La mayoria enten-
demos lo que la competitividad significa; sin embargo, hay dos elemen-
tos que lacomponeny que pesan mucho en la competitividad de un pais,
deunaregiony esosson:laeducacionylainfraestructura.

La educacion en casi toda la region ha dado un salto importante, ha
crecido de manera importante, cada vez mas jovenes reclaman acceso a
ella. Claro que queda mucho por hacer, pero esimportante que la educa-
cion esté al alcance de todos. Las empresas, por su parte han apostado
por la formacion y actualizacion de sus directivos y mandos medios y
altos. La capacitacion constante es lo que hara que los empresarios brin-
quenlabarreradelamediocridad al éxito.

EXPO
CONSTRUCCION

Baja Internacional 2017

ﬁjdana Tecate

de Rosarito

Panel "La Educacion en la Construccion”

Saneamiento

Entrega de reconocimientos a panelistas

En el Panel “La Participacion Publico-Privada: La Solucion para Construir
la Infraestructura Requerida”, los panelistas fueron: el Ing. Manuel Gue-
vara Morales, Secretario SIDUE, Gobierno del Estado de Baja Califor-
nia; el Ing. Alfonso Camarena, Coordinador de Asesores de CONAGUA;
el Lic. Carlos Andrés Puente Lopez, Director de Agua, Energia y Medio
Ambiente, FONADIN BANOBRAS; el Ing. Luis Carlos Enriquez, Repre-
sentante del Banco de Desarrollo de América del Norte; el Ing. Peter
Silva, Representante del Metropolitan Water District of Southern
California; el Lic. Gustavo Arballo Lujan, Presidente Nacional CMIC; el
Ing. Emilio Soler Rangel, Director América Latina Grupo FCC-Aqualia.
El moderador fue el Ing. Eduardo Ramirez Leal, Secretario Nacional
CMIC; el Secretario fue el Ing. Manuel Becerra Lizardi, Vicepresidente
Nacional Sector Hidricode laCMIC.

En las conclusiones del Panel se menciond que el crecimiento de la in-
fraestructura es necesarioy no puede parar, niesperar, por el contrario es
necesario se incremente para abatimiento de rezagos. Pero deben ser
proyectos necesarios y que sean factibles técnica, juridica y financiera-

mente.

LasAsociaciones Publico Privadas (APP) son un camino conocido parael
incremento de la productividad y la competitividad, la CMIC cree, apoya
y le apuesta a las APP. Empresas locales de la Delegacion estan partici-
pando, creen en el Gobierno del Estado y por eso estan invirtiendo en
esto.

Seidentificaron paradigmas que es necesario romper:

¢ Que la participacion privadasignifica privatizar: jEs falso!

¢ Que las APP son sdlo para empresas grandes: tampoco es verdad, y ahi
estaelejemplodelosempresarios de laCMIC-Tijuana.

¢ Que los servicios publicos deben ser proporcionados por Organismos
PUblicos: tampoco es verdad; pueden y de hecho estan siendo propor-
cionados por entes publicos, privados o mixtos.

Lainversioneninfraestructura permite alasregiones ser mas eficientesy
por ende mas competitivas. Todo un reto en estos momentos, en los que
elgobierno cuenta con menosrecursos.

Se considera que el esquema de APP es necesario y un gran apoyo para
los Gobiernos, pero debe haber reglas claras. Los recursos materiales, fi-
nancieros, humanos y tecnolégicos del sector privado son clave y muy
importantes paralajustificacion de los esquemas de APP.

Paraelbuenlogrode losesquemas APP, es necesario que éstos se denen
el mayor nivel de transparencia, claridad, limpieza, pulcritud, en todas
las etapas de proceso. La discusion privado vs mixta, debe estar supe-
rado. Elfoco es calidad-eficiencia-costo.

Establecer claramente el marcoinstitucional y que launidad responsable
de los proyectos de APP tenga conocimientos financieros, legales, eco-
nomicos y de administracion de proyectos, para asegurar que la auto-
ridad contratante obtengala mejorrelacion calidad-precio.
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EL AGUA, 'DESAFIO DE LA NACION”

Por: Fernando Gonzalez Villarreal y Jorge Alberto Arriaga M., Red del Agua UNAM

En Ciudad Universitaria, el Rector de la Universidad Nacional Auto-
noma de México, Dr. Enrique Graue Wiechers, dio a conocer a la ciuda-
dania los Foros Universitarios “La UNAM y los Desafios de la Nacion”.
Durante su presentacion, el Rector sefald que, ante el clima de cambio e
incertidumbre que se experimenta a nivel global y nacional, todas las
instituciones educativas deben cumplir con su compromiso de aportar
soluciones creativas e innovadoras alos problemas econdmicos, sociales
yambientales que enfrentalahumanidad.

El agua es, sin duda, uno de los desafios mas grandes que enfrenta Mé-
xico, enfatizé el Dr. Enrique Graue. El nUmero de acuiferos sobreexplo-
tados ha aumentado considerablemente en los Ultimos treinta afios y la
calidad de las aguas superficiales y subterraneas se ha deteriorado. A
pesar de los avances en la universalizacion de los servicios de agua po-
table y saneamiento, millones de personas contintan sin gozar de ellos,
ademas de que persisten problemas relacionados con la calidad y conti-
nuidad del servicio. Adicionalmente, cientos de localidades del pais
estan expuestas a sequias e inundaciones, cuyas intensidades pueden
aumentarcomo respuesta al cambio climatico.

A pesarde los grandes retos, las caracteristicas del agua la convierten en
un eje transversal del desarrollo sostenible. De ella depende la salud de
los humanos y de los ecosistemas, ademas de ser un insumo para la pro-
duccion de bienes y servicios. Ofrecer soluciones a los retos del agua
impactard positivamente en temas prioritarios de la agenda publica,
como laseguridad alimentaria, lasalud, los derechos humanos, laecono-
mia, entre otros.

En este sentido, el Rector decidid que, bajo la coordinacion del Dr. Fer-
nando Gonzalez Villarreal se realizara el Foro “El Agua en México: Retos
y Soluciones”. Asi, en la Torre de Ingenieria de la UNAM se dialogo en
torno atres temas: 1) Agua, soporte de vida; 2) Acceso equitativo al agua
potable y saneamiento; y 3) Resiliencia y gestion del riesgo por feno-
menos hidrometeoroldgicos.

En la primera sesion se debatio en torno a las mejores estrategias para
resolver los problemas de sobreexplotacion y contaminacion del aguay
los mecanismos paralograr un uso eficiente, equitativoy sustentable del

Presentan los Foros Universitarios
‘La UNAM vy los Desafios de la Nacion”

agua. Los panelistas reconocieron la necesidad de aumentar el ritmo de
la construccion de la infraestructura, pero sin amenazar areas naturales
que ofrecen servicios ecosistémicos invaluables; ademas, se dijo que es
indispensable avanzarenunverdadero manejo porcuencas.

La segunda mesa centro su discusion en las acciones necesarias para
hacer efectivo el ejercicio del derecho humano al agua y saneamiento en
un contexto de reduccion del financiamiento publicoy de incremento de
la competencia porelrecurso hidrico entre usosy usuarios. Se puntualizo
sobre la necesidad de replantear los esquemas tarifarios y la participa-
cionde los estadosy lafederacion. Se hizo también un llamado a planear
una estrategia para reducir el consumo de agua embotellada y frenar la
proliferacion de los camiones cisternas, cuyos altos costos impactan en
mayor proporcionalas poblaciones masvulnerables.

Finalmente, en la sesion de resiliencia y gestion del riesgo se hizo un lla-
mado a destinar mayores recursos al empleo de medidas tecnoldgicas
para predecir con mayor exactitud los impactos de los fendmenos hidro-
meteoroldgicos extremos. Ademas, la construccion de sociedades resi-
lientes requiere de un gran esfuerzo de comunicacion entre los sectores,
asi como la participacion de la comunidad, por lo que esimportante ge-
nerar estrategias deinformacion parala prevencion.

Comprendiendo que las soluciones a los retos que enfrenta el sector
deben ser generadas desde todos los sectores, en el Foro se conté con
funcionarios publicos de la Comision Nacional del Agua, representantes
de organismos internacionales, como el Programa Hidroldgico Interna-
cional de laUNESCO, académicos de la UNAMy de otros centros e insti-
tutos de investigacion nacional, como el Instituto Mexicano de Tecno-
logiadel Agua, asicomo de organizaciones sociales, entre ellas el Fondo
Mundial parala Naturaleza.

S UNIVERSITARIOS

LA UNAM vy
LOS DESAFIOS

Zt _"?é.
DE LA N ACION
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Fue organizada por JAPAC, CEAPAS y CONAGUA

Con el objetivo de brindar asesoriasy las herramientas necesarias para la
buena operacion de las Juntas de Agua Potable del estado, autoridades
delostres niveles de gobierno inauguraron la primer Expo Agua Sinaloa
2017, organizada por JAPAC, CEAPAS y CONAGUA.

Fue la Secretaria de Desarrollo Sustentable de Gobierno del Estado,
Martha Robles, quien se encargd de inaugurar este evento que reunio a
expertos en materia hidricay a proveedores de insumos, productosy ser-
vicios, tendientes a mostrar nuevos sistemas y tecnologias aplicables a
los Organismos Operadores.

En sumensaje, la Secretaria dijo que uno de los propdsitos en el tema del
agua en la presente administracion estatal, es sumarse a los Objetivos
del Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030, ya que no se pueden desa-
rrollar politicas publicas de manera localista, dado que el problema del
aguaesmundial, porel cambio climatico que se padece afio tras afio.

El Delegado de CONAGUA, Antonio Quintero Contreras, reconocio la
iniciativa por organizar eventos que contribuyan al desarrollo econo-
mico como factor estratégico de sequridad nacional, asi como estabi-
lidad socialy politica anivel mundial.

La politica hidrica nacional ha respondido desde principios del siglo XX a
las demandas de la sociedad con una gestion de la oferta de agua; Si-
naloaesejemploy pionerodel manejoy gestion de tanimportante recur-
so, comento Quintero Contreras.

En representacion del Presidente Municipal de Culiacan, Jesus Valdés
Palazuelos, el Gerente General de la JAPAC, Jesus Higuera Laura, des-
taco laimportancia de compartir experiencias que fortalezcan los meca-
nismos de operacion y cobranza con miras a hacer Organismos Opera-
doresautosuficientes.

Como parte del programa de intercambio de experiencias, el Gerente
General de la JAPAC compartio con el pUblico presente en la Expo Agua
Sinaloa, conformado principalmente por personal de las 18 Juntas de
Agua Potable del estado, los mecanismos, politicas y procesos que han
llevadoaCuliacana consolidarse comolidery ejemplo anivel nacional.

Higuera Laura compartio mecanismos como la facturacion en sitio,
micromedicion, ademas de los diversos métodos de pago con los que
cuenta la paramunicipal, que la han llevado a obtener una eficiencia
comercial del 93.20%. %

EXPO AGUA Sinaloa 2017

Fuente: Comunicacién Social JAPAC Culiacén, Sinaloa
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Entregan reconocimiento a Ing. Ramon Aguirre.

ANEAS participo brindando conferencias

Dra. Veréonica Romero en conferencia "La comunicacion
soclal como herramienta para promover la cultura de pago”.

Inauguracion de EXPO AGUA Sinaloa 2017.
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Academia Mexicana de Ciencias y Embajada de Suecia en México

Anuncilan a ganadores del
Premio Nacional Juvenil del Agua 2017

Fuente: Academia Mexicana de Ciencias

La Academia Mexicana de Ciencias (AMC) y la Embajada de Suecia en
Meéxico dieron a conocer a los ganadores de los tres primeros lugares del
Premio Nacional Juvenil del Agua 2017 (PNJA), asi como a los estu-
diantes merecedores de menciones honorificas.

De Michoacan, Hidalgo y Sinaloa son los equipos que obtuvieron los tres
primerossitios del concurso Nacional.

El PNJA tiene como objeto primordial fomentar en los jovenes la con-
cienciay el conocimiento sobre el valory la situacion del agua, asi como
estimular en ellos el interés por la investigacion para conservar dicho
recurso. Ademas, tiene la finalidad de seleccionar al equipo que repre-
sentara a nuestro pais en el concurso internacional que se llevara a cabo
en el marco de la Semana del Agua en Estocolmo, Suecia, el proximo
mes de agosto.

El concurso, dirigido a estudiantes de 15 a 20 afios de edad, es coordi-
nado de manera conjunta por la AMCy la Embajada de Suecia en Mé-
xico, en colaboracion con 13 instituciones publicas y privadas. El premio
consiste en 40 mil pesos al primer lugary el honor de representar a
nuestro pais en el certamen internacional en la capital sueca; 20 mil
pesosalsegundo lugar; y 15 mil pesos al tercero.

Ganadores

Tras concluir el proceso de evaluacion y dictaminacion, el Jurado del
PNJA 2017 otorgo el primer lugar al equipo integrado por Jimena Cha-
vez Velasco, Manuel Lucas Mateo y Juan Pablo Zamudio, alumnos del
Liceo Michoacano, en Morelia, Michoacan.

El equipo gano por el proyecto “Aprovechamiento de semillas de gua-
yaba Psidium guajava, para el tratamiento del agua potable de pozos
ubicados en zona de la Cuenca de Cuitzeo, Michoacan”. La asesoria
estuvoacargodelaDoctora Ruth Alfaro CuevasVillanueva.

El segundo lugar correspondio a Jorge Alberto Ceron Mejia y Arnulfo
Gutiérrez Pérez, estudiantes del Colegio de Bachilleres del Estado de
Hidalgo, en Pachuca, Hidalgo, con el proyecto “Eliminacion de 480 ppb
de arsénico en agua de pozos de Zimapan Hidalgo, a través de una téc-
nica novedosa de electrocoagulacion—filtracion”, el cual contd con la
asesoriade la profesora Angelina LépezTolentino.

El primer lugar representara
a México en el certamen

internacional que tendra lugar
durante la Semana del Agua
en Estocolmo

Mientras que el tercer lugar lo obtuvo Margoth Marissa Gamboa Lugo,
de la Preparatoria Hermanos Flores Magon, de Culiacan, Sinaloa, conla
asesoria del profesor José Ramirez Leyva para el proyecto “Sistema
biotecnoldgico para captura de carbono atmosférico”.

Menciones Honorificas

En esta ocasion los integrantes del Jurado decidieron otorgar dos men-
ciones honorificas a:

1) HéctorYael Garcia Garcia y Jorge Luis Hernandez Becerra, del Cole-
gio de Ciencias y Humanidades Plantel Sur, UNAM, por el proyecto
“Calentadorabase de biomasa vegetal”, que estuvo bajo laasesoriade la
profesora Dulce Maria Peralta Gonzalez Rubio.

2) Maria Alejandra Ramirez Lépez, de |a Universidad TecMilenio (pre-
paratoria), de Culiacan, Sinaloa, por el proyecto “Produccion de nanoma-
teriales magnéticos producidos con insumos agricolas para foto-

degradacion de contaminantes emergentes en cuerpos de agua dulce”,
conla asesoriadel profesorJosé Ramirez Leyva. %

Premio Nacional
Juvenil del Agua

Convocatoria 2017
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Dr. Héctor Herrera Ordoriez

ALTA DIRECCION

Regulacion de los servicios de
agua potable y saneamiento

Recientemente, laRevista Aguay Saneamien-
to realiz6 una entrevista al Dr. Héctor Herrera
Orddiez, quien es especialista en los temas de
Derecho Hidrico, Derecho Ambiental y Litigio
Contencioso Administrativo, para que compar-
tiera con nuestros lectores sus puntos de vista
acerca de laregulacion de los servicios de agua
potableysaneamiento en México.

HéctorHerreraOrdodnez esabogado egresado
de la Escuela Libre de Derecho, cuenta con
una especialidad en Derecho Econémicoy Cor-
porativo por la Universidad Panamericana,
asicomoun Doctorado en Derecho poresa mis-
ma universidad, habiendo obtenido el gradode
Doctor en 2012 con la tesis doctoral “Proble-
matica Juridico Ambiental del Suministro, Sa-
neamientoy Contaminacion del Agua Dulce en
el Mundo y en México. Una Propuesta de Solu-
cion”. Tiene mas de 29 afios de experiencia pro-
fesionalen el campo del Derecho Hidrico, Dere-
cho Ambiental y Litigio Contencioso Adminis-
trativo en la Ciudad de México. Actualmente es
socio del despacho de abogados Haynes and
Boone, S.C. (oficina México).

Agua y Saneamiento (AyS): ;Como se articu-
lan los instrumentos regulatorios del pais en
materia de agua potable, drenaje y sanea-
miento?

Héctor Herrera Ordoéiiez (HHO): Las principa-
les normas juridicas aplicables en México en
materiade agua potable, drenajey saneamien-
toson las siguientes: (i) Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; (ii) la Ley de
Aguas Nacionales; (iii) Ley Federal de Dere-
chos; (iv) Normas Oficiales Mexicanas; (v) Pro-
grama Nacional Hidrico; (vi) Leyes Estatales en
Materia Agua; v, (vii) Leyes Locales en materia
de contribuciones por servicios municipales de
suministros de agua potable, drenaje, alcanta-
rillado, tratamientoy disposicion final de aguas
residuales.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (en lo sucesivo Constitucion) es la
norma de mayorjerarquia que establece el régi-

La tendencia en materia

de regulacion es eliminar
los subsidios en los servicios
para que se pague

el costo real

Fuente: Comunicacion Social ANEAS

men juridico del agua, disponiendo al efecto lo
siguiente:

a) Reconoce el derecho de toda persona a un
medio ambiente adecuado para su desarrolloy
bienestar.”

b) Faculta al Congreso para legislar en materia
deusoyaprovechamiento de aguas de jurisdic-
cionfederal.?

c) Establece cuales son las aguas propiedad de
la Nacion (de jurisdiccion federal), asi como
aguas integrantes de la propiedad de los terre-
nosylasaguasde competencialocal.’

d) Establece la posibilidad de que los particula-
res o las sociedades constituidas conforme a
las leyes mexicanas puedan explotar, usar o
aprovecharlasaguas nacionales mediante con-
cesion.*

e) Faculta al Estado para: (i) regular el aprove-
chamiento de los elementos naturales suscep-
tibles de apropiacion; (i) tomar las medidas ne-
cesarias para preservary restaurar el equilibrio
ecoldgico; y, (iii) tomar las medidas necesarias
para evitar la destruccion de los elementos na-
turales y los dafios que la propiedad pueda su-
friren perjuiciodelasociedad.’

f) Establece la rectoria econdmica del Estado,
indicando que éste apoyara a las empresas del
sectorsocialy privado de la economia, sujetan-
dolosalas modalidades que dicte eninterés pu-
blicoyaluso, enbeneficiogeneral, de los recur-
sos productivos, cuidando su conservaciony el
medioambiente.

g) Faculta al Congreso para revisar las medidas
adoptadas por el Consejo de Salubridad Gene-
ral para preveniry combatir la contaminacion
ambiental.’

h) Faculta al Congreso para expedir leyes que
establezcanla concurrenciadel Gobierno Fede-
ral, de los gobiernos de los estados y de los mu-
nicipios, en el dmbito de sus respectivas com-
petencias, en materia de proteccion al ambien-
te y de preservacion y restauracion del equili-
brioecoldgico.”

i) Establece que los municipiostendranasucar-
go, los servicios publicos de agua potable, dre-
naje, alcantarillado, tratamiento y disposicion
desusaguasresiduales.’

j) Establece que los municipios administraran li-
bremente su hacienda, la cual se formaradelos
rendimientos de los bienes que les pertenez-
can, asi como de las contribuciones y otros in-
gresos que las legislaturas establezcan a su fa-
vor, y entodo caso, los ingresos derivados de la
prestacion de servicios publicosasu cargo.”

k) Faculta a los municipios para participarenla
creaciony administracion de zonas de reservas
ecoldgicasy en la elaboracion y aplicacion de
programas de ordenamiento en esta materia.”

La Ley de Aguas Nacionales™ es reglamentaria
del articulo 27 de la Constitucion en materia de
aguas nacionales, y tiene por objeto”regularla
explotacion, uso o aprovechamiento de dichas
aguas, sudistribuciony control, asicomola pre-
servacion de su cantidad y calidad para lograr
su desarrollo integral sustentable.™ De esta
Ley destacalosiguiente en materia de agua po-
table, drenajey saneamiento:

a) Define "Sistema de Agua Potable y Alcanta-
rillado" como conjunto de obras y acciones que
permiten la prestacion de servicios publicos de
agua potable y alcantarillado, incluyendo el sa-
neamiento, entendiendo como talla conduccion,
tratamiento, alejamiento y descarga de las
aguasresiduales.” >

Dr. Héctor Herrera Ordoniez, especialista en
Derecho Hidrico, Derecho Ambiental y Litigio
Contencioso Administrativo
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b) La Comision Nacional del Agua (en lo suce-
sivo CONAGUA) tiene atribuciones para fo-
mentary apoyar los servicios publicos urbanos
y rurales de agua potable, alcantarillado, sa-
neamiento, recirculacion y redso en el territo-
rionacional, paralo cual se coordinardenlo con-
ducente con los gobiernos de los estados, y a
travésde éstos, conlos municipios.™

c) La explotacion, uso o aprovechamiento de
aguas nacionales superficiales o del subsuelo
por parte de los sistemas del Distrito Federal
(ahora Ciudad de México), estatales o munici-
pales de agua potable y alcantarillado, se efec-
tuaran mediante asignacion que otorgue "la Au-
toridad del Agua", en los términos dispuestos
porelTituloCuartodelaLeydeAguas Naciona-
les. Lasasignaciones de aguas nacionalesacen-
tros de poblacion que se hubieran otorgado a
los ayuntamientos, a los estados, o al Distrito
Federal, que administren los respectivos siste-
mas de agua potable y alcantarillado, subsisti-
ran aun cuando estos sistemas sean adminis-
trados por entidades paraestatales o paramu-

nicipales, o se concesionen a particulares porla
autoridad competente.”

d) Es competencia de las autoridades munici-
pales, conelconcursodelosgobiernosde los es-
tados en los términos de esta Ley, la explota-
cion, uso o aprovechamiento de las aguas na-
cionales que se les hubieran asignado, inclu-
yendo las residuales, desde el punto de su ex-
traccion o de su entrega por parte de "la Autori-
dad del Agua", hasta el sitio de su descarga a
cuerpos receptores que sean bienes naciona-
les. La explotacion, uso o aprovechamiento se
podra efectuar por dichas autoridades a través
de sus entidades paraestatales o de concesio-
nariosenlostérminosde Ley.”

AyS:;Como se puede lograrla congruencia en-
tre la responsabilidad de los Organismos Ope-
radores con los requerimientos de la legisla-
cionactual?

HHO: Por un lado eliminando el subsidio en los
servicios de suministro de agua potable, drena-
je 'y saneamiento para que se pague el costo
real del servicio; y, por otro, reestablecer pre-
supuesto al subsector de agua potable y sanea-
miento que para el ejercicio 2017 fue drastica-
mente reducido.

AyS: ;Cudles son las tendencias en materia de
regulacion de los servicios de agua potable y
saneamiento?

HHO: Eliminar los subsidios en los servicios de
suministro de agua potable, drenaje y sanea-
miento para que se pague el costo real del ser-
vicio.

AyS: ;Qué desafios impone para los Organis-
mos Operadores el Derecho Humano al Agua
PotableyelSaneamiento?

HHO: Uno de los principales desafios para los
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Organismos Operadores frente al Derecho Hu-
mano alAgua Potable y el Saneamiento es el su-
ministro de agua potable a personas que no
pueden pagar por ese servicio y a pesar de ello
se les debe suministrar un minimo vital. A este
respecto la legislacion federal no establece el
volumen de ese minimo vital y por tanto las en-
tidades federativas estan legislando estable-
ciendo distintos criterios para determinar di-
chovolumen.Urge quelalegislacionfederal es-
tablezcaesevolumen.

Si bien corresponde a cada pais determinar el
volumen minimo razonable de agua necesaria
para satisfacer los usos personales y domésti-
cos, las cifras suministradas en las publicacio-
nes de la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) pueden servir de orientacion. Por consi-
guiente, se necesitan entre 50y 100 litros de
agua por persona por dia para asegurar la satis-
faccion de todas las necesidades de salud. 25 li-
tros por persona al dia representa el nivel mini-
mo para mantener la vida. En casos de emer-
gencia, tales como desastres naturales, se su-
giere un abastecimiento de 7.5 a 15 litros mini-
mos por personay por dia. Estas diversas canti-
dades son indicativas, ya que pueden cambiar
con arreglo a un contexto en particular, y pue-
dendiferirenel caso de algunos grupos, debido
a su estado de salud, trabajo, condiciones cli-
maticas, exigencias culturales u otros facto-
res.”
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La racionalidad financiera como base
para la regulacion de los serviclos de
agua y saneamiento en Meéxico’

En México se registran coberturas superiores al
90% de la poblacion servida, pero solo 68% de
la poblacion tiene agua en la vivienda 'y 79%
cuenta con drenaje a través de redes publicas
(INEGI, 2011). Esta medicion del acceso poten-
cial no corresponde, sin embargo, al acceso
realaserviciosde calidad, a pesarde lagarantia
incluida en el articulo 4° constitucional en el
afode 2012, que estipulael “derechoalacceso,
disposiciony saneamiento de agua para consu-
mo personal y doméstico en forma suficiente,
salubre, aceptable y asequible”. Este derecho,
cuya garantia asume el Estado, implica unain-
tensa labor de coordinacion y colaboracion,
tanto por parte de los ciudadanos y contribu-
yentes, como por parte de las areas guberna-
mentales. Este esfuerzo es apenas incipiente y
enfrentaretosimportantes.

La Constitucion asigna al municipio la respon-
sabilidad de prestar los servicios de agua y sa-
neamiento; la mayor parte lo hace a través de
“Organismos Operadores”, como un “disposi-
tivoinstitucional” que permite:

a) Integrarun cuerpotécnico conelgradode es-
pecializaciony experiencia del que usualmente
carecen los cabildos, integrados éstos por re-
presentantes electos mediante sufragio.

b) Propiciar una mayor estabilidad en las deci-
siones estratégicas y de desarrollo de los siste-
mas, ya que se requiere de infraestructura con
vida Util de varios lustros para prestar estos ser-
vicios.

c) Hacer posible una reparticion mas equitativa
de los costos entre quienes disfrutan del servi-
cio, enfuncionde sunivel de consumoy los cos-
tos que cadatipoyrangodeusogenera.

d) Mantener ciclos relativamente cortos entre
lageneracionylacoberturadelos costos.

e) Establecer mecanismos de gobernanza bajo
la supervision de un 6rgano independiente con
experiencia empresarial y sensibilidad social,
apoyado en procesos de participacion y comu-
nicacion conlosusuarios.

Sinembargo, estamos lejos de lograr estas con-
dicionesideales. Aqui proponemos como hipo-
tesis que laincoherencia e irracionalidad finan-
cieraesunacausaraizdelaproblematica.

Por: Ricardo Sandoval Minero

En primer lugar, en todo el mundo este tipo de
servicios requiere de cuantiosas inversiones de
capital. Tiende a olvidarse sin embargo que “la

gran mayoria de las inversiones en agua y sa-
neamiento en naciones de altosingresos han si-
dorealizadas confinanciamiento publico de ori-
genfiscal, o préstamos garantizados en la esta-
bilidad de los ingresos fiscales” (Hall & Lobina,

2010), y no por inversion privada ni por las tari-
fas del agua. En México, el gobierno federal ha

jugadounrol creciente en este financiamiento;

sin embargo, la concentracion de las capacida-
desrecaudatoriaseneldmbitofederalhagene-
rado una excesiva dependencia hacia estos fon-
dos. Las asignaciones federales se incrementa-
ron sostenidamente entre el afio 2000y el

2012, pero posteriormente se estancaron (pa-

raddjicamente, tras la inclusion del derecho
constitucional alaguay saneamiento) para des-
plomarse los dos Ultimos afios (Figura 1). La
asignacion de los fondos, condicionada a cum-
plir reglas de operacion y bajo la presion de no
dejar recursos sin ejercer ha sido dispersa, im-

predecible, inequitativa y econdmicamente
ineficiente, ademas de inestable e insuficiente;
en ocasiones se asignan los recursos no a quien
mas los requiere o merece, sino a quien puede
capturarlos mediante cabildeo o por su capaci-
dad de generar proyectos y fondos concurren-
tes, lo que puede producir un efecto regresivo

(Banco Mundial, 2016). Por otra parte, la inefi-

de otros servicios municipales, ha impedido
que se cuente con una estructura financiera lo-
calmas sana parafinanciarinversiones de capi-
talenaguaysaneamiento. Eneste contexto, di-
ficilmente las tarifas pueden cubrirla brecha de
inversion para la expansion o rehabilitacion de
lainfraestructura.

El rasgo mas relevante del marco institucional

delos servicios de aguay saneamiento en Méxi-
coeslaausenciade mecanismosformalesdere-
gulacion econdmicay del desempefio. Los sub-

sidios a la inversion son asignados a los Orga-

nismos Operadores sin compromisos verifica-

bles a posteriori. Al ser subsidios, ni siquiera se

propicia la pericia administrativa y financiera

que si desarrollan las empresas que compiten

por financiamiento en mercados de capital. En

cuanto a los ingresos operativos, las tarifas se
autorizan en los cabildos municipales normal-

mente sin vinculacion con el plan de inversio-

nes—el cual podriacambiarlaestructura de cos-
tosyreducirlacargasobre el usuario, sise redu-
jeranlasineficiencias—, pues en el momento de
su aprobacion, lainversion del afio siguiente es
impredecible, ya que los fondos federales lle-

ganmesesdespués.

Esto establece tres condiciones que constitu-
yen el nicleo de la problematica de los servi-
ciosdeaguay saneamiento en México:

cacia del municipio para recaudar los impues- S
tos a su cargo, sumada a la creciente necesidad
de equipamiento, infraestructura y operacion
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Figura 1. Inversiones en agua y saneamiento en México.
Fuente: Elaboracion del autor con base en (CONAGUA, 2016).
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a) No hay consecuencias. Al no existir compro-
misos ni responsabilidades asociados al de-
sempefio, una mala operaciony las malas deci-
siones deinversion no suelen tener consecuen-
cias sobre los servidores publicos que operan
un Organismo en un momento determinado;
los mecanismos de control o auditorias se cen-
tran enrevisar el cumplimiento de la normativa
en materia de administracion y gasto, pero no
en calificar el desempefio ni el impacto de los
servicios. Muchos Organismos, a pesar de esto,
hanlogrado mejoras sostenidas, pero las capa-
cidades pueden ser desmanteladas en poco
tiempo sin que haya consecuencias. Esto ha
propiciado que lasautoridades municipales uti-
licen alos Organismos Operadores como espa-
cios para pagar, con puestos politicos, contra-
tos y beneficios a personas y grupos particula-
res, losfavoresy adeudos de campanasy carre-
ras politicas. En ciudades con estructuras so-
ciales mas participativas, donde el prestigio del
Operador es un incentivo relevante para su de-
sempefo, han surgido, sin embargo, positivos
casos de excepcion, gracias a la capacidad acu-
mulada en el personal operativo. Pero la ines-
tabilidad y vulnerabilidad son laregla en el sec-
tor.

b) Los salvavidas. La posibilidad de obtenerre-

cursos federales mediante cabildeo, presion po-
litica o por afinidades partidarias, en ausencia

de criterios claros de asignacion y gracias a la

flexibilidad para transferirrecursos entre bene-

ficiarios y subprogramas, refuerzan, en lugar

de corregir, la tendencia a operar los sistemas

sin una estrategia de mejora. Es decir, un Ope-

rador que “quiebra” pero tiene suficiente im-

portancia politica o economica, puede esperar

sucesivos eventos de “rescate” por parte del go-
bierno federal y estatal.Y los Organismos con

mas capacidades de generar proyectosy recur-

sos, capturan mas fondos. El mejor desempe-

fio de las grandes ciudades se apoya en parte

en estas condiciones, asi como en la disponibi-

lidad de recursoshumanos mas calificados, eco-
nomias mas diversasy con mayoresingresos.

¢) Las interferencias. La recuperacion de cos-
tos de operacion, via tarifas, se calcula normal-
mente con base en el registro historico de cos-
tos de operacion mas un factor inflacionario
(que ademas no corresponde al cambio de pre-
ciosinternos del “productor de agua”). Sin em-
bargo, los Organismos deben generar, a partir
de los ingresos operativos, fondos como “con-
traparte” deinversiones federales, cuyo monto
se desconoce en el momento de hacer la pro-
puesta tarifaria. Los excedentes se producen
mediante trucosen el disefio de las tarifasy difi-
riendo u omitiendo otros gastos que no tienen
impacto notorio en el corto plazo (el manteni-
miento preventivo, por ejemplo). En ausencia
deunaregulacionsolvente, laaprobaciondeta-
rifas se convierte asi en una negociacion donde
el Organismo debe aceptar condiciones a ve-
ces ajenas al interés del sistema. P or ejemplo,
el cobro de tarifasanualizadas sin servicio medi-
doy con descuentos, a pesar de ser ineficiente
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e inequitativo, permite a algunos Operadores

contarconfondosal principio del afio para cons-
tituirsu “concurrencia”, en partefacilitados por

ladisponibilidad de ingresos derivados de agui-

naldosy otrosingresos estacionales de las fami-
lias.

Asi, la CONAGUA ejerce de facto una influen-
ciadirectaenlaoperaciondelossistemas muni-
cipales a través de las reglas de operacion de
los programas de subsidio, con la mejor inten-
cion de fortalecerlos pero frecuentemente in-
terfiriendo conladindmica de suoperaciony su-
jetandolosaunflujoincierto derecursos. Elmu-
nicipio, que deberia verificarla consistencia en-
tre las metas asignadasy los recursos puestos a
disposicion del Organismo Operador, es omiso
enestafuncion, en parte pordesconocerlos te-
mas especializados del sector, pero también
porque asi obtiene ganancias politicas sin com-
prometer recursos propios ni rendir cuentas.
Faltaclaridadenlosrolesylimites de responsa-
bilidad.

En sintesis, la falta de incentivos y personal ca-
pacitado, aunados a la corrupcion e improvisa-
cion en la funcion publica (presencia de directi-
vos mas politicos que técnicos), provoca defi-
ciencias en la administracion, operaciony ges-
tion de activos. Por consiguiente, la calidad del
servicio brindado no es buenay la infraestruc-
tura es insuficiente y obsoleta. Esto se traduce
en indiferencia o inclusive rechazo social (los
usuarios incumplen sus obligaciones porque
tampoco pueden ejercer sus derechos facil-
mente), lo que conlleva a una alta vulnerabili-
dad e inestabilidad de las organizaciones (Len-
tini& Ferro (coords.), 2014).

Apesarde que seidentificaunatendenciaalin-
cremento tarifarioal consumo suntuarioy se es-
tanimplementando nuevasreglas de contabili-
dad gubernamental, la garantia constitucional
del derecho al agua apoyada en una adecuada
regulacion econdmica y del desempefio, es to-
davia dificil en el contexto actual. Con ingresos
insuficientes para solventar la operacion y una
aguda carencia de fondos para financiar laam-
pliacionde coberturas, la debilidad de los Orga-
nismos Operadores no permite garantizar di-
cho derecho humano sin reformar y fortalecer
lainstitucionalidad del subsector.

Buscar un cambio institucional apoyado sélo
en reformas legales sera insuficiente mientras
persistan los rasgos de una economia politica
que refuerza los incentivos perversos y sostie-
neel“equilibrio de bajo nivel” que derivaen pre-
cios bajos, calidad deficiente, expansion limi-
tada, ineficiencia operativay corrupcion
(Spiller & Savedoff, 2000). La resistencia para
racionalizar el financiamiento tanto de las in-
versiones de capital como de las operativas,
que crea espacios para una conducta oportu-
nista por parte de los actores politicos en los
tres 6rdenes de gobierno, es el principal obs-
taculo para ordenary hacer eficiente la estruc-
tura administrativa de la prestacion de estos
servicios.
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;Puede en este contexto implantarse un es-
quema clasico de regulacion econdmica y del
desempefio? Es dificil. Se han instrumentado
acciones que buscan, enunaprimera etapa, for-
talecerlas capacidadesdelosOrganismosOpe-
radoresy crearla cultura de la medicion del de-
sempefio, antes de establecer compromisos ta-
jantes en ese sentido. Sin embargo, es necesa-
rio crear condiciones para que accedan priori-
tariamente al financiamiento aquellos munici-
pios y Organismos que sean capaces de de-
mostrar, progresivamente, que cuentan con
los procesos internos y las capacidades para
mejorarsostenidamente sus resultados. Alme-
nos deberia intentarse constituir un fondo fi-
nanciero realmente asignado con base en com-
promisos verificables de desempefio, aunados
aunsistemadeevaluacionindependientey ob-
jetivo. Gradualmente, seria posible ir sustitu-
yendo los actuales subsidios erraticos, discre-
cionalesy sin compromisos, porfondos asigna-
dos a Operadores profesionalizados y bajo es-
quemas orientados a resultados. Se trata, sin
embargo, de un cambio cultural de gran cala-
do, donde tendrian que imponerse a los distin-
tos actores, limites reales a su capacidad actual
de obtenerrentas politicas mediante el uso dis-
crecional de recursos sin sufrir consecuencias.

La racionalizacion financiera del sector impli-
ca, en pocas palabras, que se ponga de modacel
tomar en serio la importancia vital del sector.
Que lamediocridad, la corrupciony laimprovi-
sacion no se metan con el agua. Que sepamos
construir un proyecto de gestion del agua inte-
gro, profesional y solidario. Un cambio radical
enlas practicas de financiamiento sectorial, es-
trictoy sostenido, esindispensable lograrlo.

"Though this be madness,

yet there is method in't”.
W. Shakespeare.

Hamlet Acto 2, escena 2,
193206
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Flujo de agua asegurado para
aplicaciones demandantes.

Los variadores de velocidad de ABB para la industria de agua y aguas residuales estan
enfocados en asegurar el flujo de agua. El nuevo ACQ580 cuenta con avanzadas fun-
cionalidades especificas para esta industria como: la modalidad sleep&boost, limpieza
de bombas, rampas rapidas de arranque y paro, auto-cambio de bombas, control de
alternancia de bombas y un control inteligente. Sin interrupciones inesperadas, sin
sorpresas, sinimportar las circunstancias, el ACQ580 mantiene el flujo continuo, al
mismo tiempo que cuida el ambiente, ahorra energia y protege sus equipos en los
ambientes mas demandantes. new.abb.com/drives
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Responsabilidad de muchos actores gue haya liquido de calidad

El agua como factor
eterminante de la salud

Por: M. en C. José Jesus Heraclio Herrera Bazan* / COFEPRIS

Resumen

La salud humana esta determinada por multiples factores entre los que
se encuentran los de indole econdmica, conductas individuales, ambien-
tales, etc. Sinembargo, el acceso a agua de calidad determina de manera
importante la salud de la poblacion. El uso y consumo de agua de mala
calidad puede incrementar el riesgo de desarrollar diversas enfermeda-
des. Con el fin de proteger a la poblacion de riesgos sanitarios relacio-
nados con agua de mala calidad, la Secretaria de Salud a través de la Co-
mision Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios (COFE-
PRIS) tiene la atribucion de realizar vigilancia a los sistemas de abasteci-
miento de agua de uso y consumo humano, para lo cual la coordinacion
con actores como la Asociacion Nacional de Empresas de Agua y Sa-
neamiento de México (ANEAS) es fundamental. México tiene unamplio
y robusto marco regulatorio para proporcionar a la poblacion agua se-
gura de calidad, sin embargo, como toda regulacion es de vital impor-
tancia actualizarla y adecuarla considerando la informacion técnicay
cientifica, asi como la realidad de nuestro pais, con el fin de proteger la
saluddelapoblacion.

PalabrasClave: Calidad de agua; Agua; Agua de usoy consumo humano.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define “salud” como un
estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la

ausencia de afecciones o enfermedades. Esto debido a que lasalud de las
personas no implica Unicamente el no padecer una enfermedad, sino te-
nertodas las condicionantesy determinantes que le permitanala pobla-
cionllevaracabo suvida diariade manera seguray completa. Porlo ante-
rior, la salud esta asociada a multiples y diversos factores entre los que se
encuentran los econdmicos, acceso a servicios de salud, conductas per-
sonalesy factores ambientales (saneamiento basico adecuado y abaste-
cimiento de aguade calidad).

Alo largo de la historia, las actividades y desarrollo humano han estado
vinculados con el agua. El agua es un recurso natural esencial parala vida
humana toda vez que es indispensable su consumoy uso, para la higiene
(bafio, lavado de manos, etc.), para la produccion de alimentos, para el
uso recreativo, etc. Por lo que el acceso a agua de calidad que no repre-
sente unriesgo, es uno de los factores masimportantes para contribuir a
lasaluddelapoblacion.

Existen muchos estudios cientificos que demuestran que el agua esta
relacionada conlahigiene y salud humana, desde aquellos que muestran
la efectividad del lavado de manos con agua de calidad y jabdn en la re-
duccion de incidencias de diarreas en la poblacion, hasta aquellos que
asocian el desarrollo de determinados padecimientos con la exposicion a
diversassustanciasatravés de agua de usoy consumo de mala calidad.

La exposicion al agua, quizas mas importante en términos de frecuencia
e intensidad, se lleva a cabo a través de las actividades domésticas habi-
tuales como el consumo, el bafio o la preparacion de alimentos. El agua
utilizada para estos fines es definida por la OMS como “agua de uso
doméstico”. En ese sentido, la “calidad del agua” de uso doméstico es un
tema importante debido a que influye en la higiene y por consiguiente a
la prevencion de enfermedadesinfecciosas o noinfecciosas.

Muchas enfermedades estan relacionadas al consumo de agua de mala
calidad, como infecciones gastrointestinales (diarreas), parasitosis
(amibiasis), infecciones en la piel, ojos y enfermedades crénicas aso-
ciadas a la exposicion de sustancias toxicas presentes en el agua (como
metales, plaguicidas, etc.), porejemplo:

a) Las enfermedades diarreicas son la sequnda mayor causa de muerte de
nifios menores de cinco afos, y ocasionan la muerte de 760,000 millones
de nifios cada afio en el mundo. La mayoria de las personas que fallecen
por enfermedades diarreicas en realidad mueren por una grave deshi-
drataciony pérdidadeliquidos.

La diarrea suele ser un sintoma de unainfeccion del tracto digestivo, que
puede estar ocasionada por diversos organismos bacterianos, viricos y
parasitos. La infeccion se transmite por alimentos o agua de consumo
contaminada, o bien de una persona a otra como resultado de una hi-
giene deficiente.

b) Arsenicismo, se presenta cuando una persona ha estado en constante
contacto con el arsénico contenido en el agua. El arsénico inorganico es
un contaminante distribuido de manera natural en gran parte del mun-
do. En una exposicion aguda (tiempo corto de contacto) los efectos ad-
versos se reflejan en afectacion de sistemas nervioso central y gastroin-
testinal, mientras que en una exposicion cronica (tiempo largo de con-
tacto) pueden desarrollarse lesiones cutdneas, presentarse la disminu-
cion derespuesta del sistemainmune, cancerde piel o vejiga.

El abastecimiento de agua para usoy consumo humano con calidad ade-
cuada es fundamental para preveniry evitar la transmision de enferme-
dades gastrointestinales y otras, para lo cual se requiere establecer
limites permisibles en cuanto a sus caracteristicas microbioldgicas, fisi-
cas, organolépticas, quimicas y radiactivas, con el fin de asegurary pre-
servarlacalidad delaguaenlossistemas, hasta laentregaal consumidor.

Con la finalidad de salvaguardar la calidad sanitaria del agua para uso y
consumo humano, proveniente de los sistemas formales de abasteci-
miento, la Secretaria de Salud establecio desde el afio 1991, el Progra-
ma de Monitoreo de Cloro Residual en todas las entidades federativas.
Actualmente el programa se denominaAgua de Calidad Bacterioldgica.

De esta forma, ademas de otros programas en los que se vigila la calidad
fisicoquimica del agua, la Comision Federal para la Proteccion contra
Riesgos Sanitarios (COFEPRIS), vigila que el agua para uso y consumo
humano —distribuida a las diferentes poblaciones en nuestro pais por los
responsables—cumpla con las especificaciones establecidas enlaregula-
cionteniendo como premisala prevencion deriesgos alasalud.

Con el fin de disminuir los riesgos sanitarios asociados al agua de uso y
consumo humano, en nuestro pais existe un marco regulatorio robusto.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en el articulo 4°
declara que; “Toda persona tiene derecho al acceso, disposicion y sanea-
miento de agua para consumo personal y doméstico en forma suficiente,
salubre, aceptable y asequible.

La coordinacion entre la ANEAS y la Secretaria de Salud a través de la COFEPRIS es imprescindible
para lograr que la poblacion mexicana cuente con agua de calidad 4
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4 Elestado garantizard este derecho y la ley definird las bases, apoyos y
modalidades para el acceso y uso equitativo y sustentable de los recursos
hidricos, estableciendo la participacion de la federacion, las entidades
federativasy los municipios, asicomo la participacion de la ciudadania para
la consecucion de dichos fines”; y en su articulo 115 (fraccion Il) establece
que “los Municipios tendran a su cargo las funciones y servicios publicos
siguientes”, entre los que se encuentra el "Agua potable, drenaje, alcanta-
rillado, tratamiento y disposicion de sus aguas residuales”.

La Ley General de Salud a su vez, establece que corresponde a la Secre-
taria de Salud emitir las normas técnicas a que debera sujetarse el trata-
miento del agua para usoy consumo humano (art. 118, fracc.ll) y vigilary
certificar la calidad del agua para uso y consumo humano (art. 119, frac.
).

Adicional a ello, el Reglamento de |a Ley General de Salud en Materia de
Control Sanitario de Actividades, Establecimientos, Productos y Servi-
cios dicta que el responsable de un sistema de abastecimiento de agua
debera notificar de inmediato a la autoridad sanitaria, de cualquier inci-
dente o accidente en los componentes del sistema, que dé lugar a modi-
ficaciones enla calidad del agua, haciéndola impropia para consumo hu-
mano (art. 101) y que: “Se considera agua potable o agua apta para
consumo humano, toda aquella cuya ingestion no cause efectos nocivos a
la salud y se considera que no causa efectos nocivos a la salud cuando se
encuentra libre de gérmenes patdgenos y de sustancias té xicas, y cumpla
ademds de los requisitos que se sefialan en este titulo y en la norma corres-
pondiente”. (Art. 209)

Asimismo, existen diversas Normas Oficiales Mexicanas, cuyo cumpli-
miento es obligatorio, en las cuales se establecen los limites permisibles
de calidad y tratamientos a que debe someterse el agua para su potabili-
zacion (NOM-127-SSA1-1994, modif. 2000); estipulando ademas como
debe de realizarse la vigilancia y evaluacion del control de calidad del
agua para uso y consumo humano, distribuida por sistemas de abasteci-
miento (NOM-179-SSA1-1998) y establecen los procedimientos sanita-
rios para el muestreo de los limites permisibles de calidad y tratamientos
que deben de cumplir en los sistemas de abastecimiento publicosy
privados durante el manejo del agua parausoy consumo humano (NOM-
230-SSA1-2002).

La actualizacion de las Normas Oficiales Mexicanas es considerada como
una labor prioritaria para el Sector Salud en miras del mantenimientoy
aseguramiento de salvaguardar la calidad sanitaria del agua para usoy
consumo humano, dichas reformas deberan de ser encausadas acorde a
los avances cientificos y tecnoldgicos; estudios de diversos padecimien-
tos; informacion epidemioldgica de nuestro pais; informacion y datos
sobre la calidad del agua en nuestro pais; capacidad analitica; capacidad
deinfraestructura, etc.

Actualmente la Secretaria de Salud, a través de la COFEPRIS, ha em-
prendido el proceso de actualizacion y mejora regulatoria de las Normas
Oficiales Mexicanas NOM-127-SSA1-1994 (modif. 2000) y NOM-179-
SSA1-1998, para ello se ha conformado un grupo de trabajo robusto con
la participacion de los principales actores publicos y privados que coad-
yuvan en las labores de captacion, saneamiento, analisis y distribucion
del agua, entre ellos la Asociacion Nacional de Empresas de Agua y
Saneamiento de México (ANEAS). El aporte de cadainstanciay la coor-
dinacion que denotan los diferentes actores relacionados con el agua es
vital para la actualizacion de los instrumentos regulatorios y sobre todo
para que estos puedan ser aplicados y vigilados de tal manera que la
poblacion mexicana cuente conaguade calidad para suusoy consumo.

La coordinacion entre los diferentes actores relacionados con el agua es
vital para la actualizacion de los instrumentos regulatorios y sobre todo
para que éstos puedan ser aplicados y vigilados de tal manera que la
poblacion mexicana tenga a la mano agua de calidad parasuusoy
consumo.

Sibien el articulo 115 constitucional faculta a los municipios para otorgar
los servicios de agua potable a la poblacion, es necesaria la participacion
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y coordinacion de diversos actores en diferentes ambitos de compe-
tenciay atribucionesy en diferentes niveles de gobierno (federal, estatal
y municipal), ademas del sectoracadémicoy de investigaciony de cdma-
ras y asociaciones que agrupan a diferentes actores en torno al agua de
uso y consumo humano, con la finalidad de lograr con eficacia y eficien-
cia que la poblacion mexicana tenga acceso a agua para uso y consumo
quenorepresente unriesgoasusalud.

Los organismos responsables de los sistemas de abastecimiento de agua
para uso y consumo en nuestro pais son uno de los actores mas impor-
tantes en el proceso de brindar a la poblacion agua de uso y consumo
humano. Estos organismos especializados en la operacion de servicios
de agua potable garantizan la eficiencia y eficacia de los servicios y se
encargan de administrary operar los sistemas de agua potable con el
objeto de dotar estos servicios a los habitantes de un municipio o de una
entidad federativa.

Siendo la ANEAS el punto focal en donde convergen los primordiales
sistemas de agua estatal y municipal de México, asi como empresas
privadas e instancias académicasy gremiales que participan en el sector.

En ese sentido, la coordinacion persistente entre la ANEAS y la Secre-
taria de Salud a través de la COFEPRIS es imprescindible, no sélo por su
valiosa participacion enlos trabajos de la actualizacion del marco regula-
torio, sino para todas aquellas actividades orientadas a lograr que la
poblacion mexicana cuente con aguade calidad.

Laoportunidad de que la poblacion mexicana cuente con agua de calidad
para su uso y consumo es una responsabilidad de muchos actores en sus
diferentes ambitos de competenciay la generacion de marcos regulato-
rios actualizados, completosy aplicables, los cuales consideren las forta-
lezas, oportunidades y debilidades que existen en nuestro pais, es un
reto alcanzable a través de la cooperacion y coordinacion de todos los
actoresrelacionados con elaguaen México.
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La Carta de Lisboa introduce los principios para la regulacion

El nuevo rol de los reguladores
en el sector agua y saneamiento

Por: Carolina Latorre Aravena, Programa de Regulacion y Politica Hidrica de la IWA

LaCartade Lisboa sobre las politicas publicas y la regulacion de los servi-
cios de agua potable y saneamiento introduce los principios para la regu-
laciony formulacion de politicas publicas reconociendo que la prestacion
de los servicios de agua potable y saneamiento depende de la accion colec-
tiva einterdependiente de las partes interesadas. En otras palabras, sefiala
que para que haya servicios eficientes no basta con proveedores ejem-
plares o gobiernos modelo, sino que requiere que todosy cada uno de los
“interesados” jueguen su papel ejerciendo sus derechos y cumpliendo
con sus obligaciones. De esta relacion dependen, en consecuencia, to-
dos los elementos que hacen posible la prestacion, incluyendo el marco
regulatorio.

Noesmenorlatareadelosreguladoresyaquellos encargados de disefiar
las politicas publicas sectoriales. Los objetivos de politica global como
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) recogieron esta realidad
compleja de intereses e interesados diversos e interdependientes, fijan-
do una agenda ambiciosa para los préximos afios (al 2020 y 2030). Las
metas del Objetivo 6 (referentes al agua) aparecen asi interconectadas,
exigiendo la consideracion de factores sociales, ambientales y economi-
cos. Laregulacion del sector enfrenta asi la necesidad apremiante de
cumplir metas de politicas amplias y vinculadas entre si, como el desa-
rrollo y la sostenibilidad, al mismo tiempo que responde a las realidades
especificas del contexto local marcado porla escala geografica, laaccesi-
bilidad a los servicios de clientes y usuarios, el entorno urbano o rural y la
concurrencia de factores de cooperacion transfronteriza. ;Cuales son
entonces las mejores herramientas regulatorias? ;Bajo qué instituciona-
lidad y modelo de gobernanza deberia estructurarse el sistema? ;Qué
sistemas o modelos de reqgulacion deberiamos adoptar para cumplir
estasmetas?

Cada afio la Asociacion Internacional del Agua (IWA) reune a autori-
dades reguladoras relacionadas con la prestacion de servicios de agua y
saneamientoy competencias econdmicas, de salud o medioambientales
para discutir las contingencias actuales y tratar de resolver estos desa-
fios.” Las experiencias de paises de todas las regiones y niveles de desa-
rrollo que han expuesto los participantes del Foro han ilustrado diversos
sistemas de regulacion que abordan estas cuestiones, poniendo de ma-
nifiesto las lagunas e inconsistencias que estos frecuentemente deben
enfrentar.

Grupo de algunos de los participantes del Foro
que tuvo lugar el ano pasado en Brisbane, Australia.

El“santo grial” de la regulacion del agua y saneamiento se encuentra en
el equilibrio adecuado entre integracion y coordinacion, y entre consis-
tenciay flexibilidad, en tres dimensiones’: una dimension de compe-
tencia espacial, que se refiere a la asignacion “vertical” de funciones
(locales, regionales, nacionales o internacionales) y, por ejemplo, atien-
de a dilemas como la eleccion de un sistema centralizado o municipal de
provision; una dimension sectorial o de competencias materiales que se
refiere a posibles sinergias “verticales” entre partes interesadas de dis-
tintos sectores, y responde a cuestiones como la de la conveniencia de
agregar organismos reguladores de varios sectores econémicos como
transporte, aguay energia o la de integrar la regulacion de distintos
sectores en un régimen comun; y una tercera dimension que se refiere al
enfoque del regulador en el ejercicio de sus funciones de regulacion ya
sea basada en normas, incentivos econémicos o en la gestion de los
recursos naturales.

El disefio del sistema “vertical” de funciones en el agua es particular-
mente complejo por la naturaleza del recurso. La planificacion de los
servicios y la planificacion urbana no necesariamente van de la mano, ni
siguen eltrazado de las cuencas hidrograficas que determinan la disponi-
bilidad del recurso. El ajuste de las divisiones administrativas se enfrenta
ademas con la dificultad de adaptarse al crecimiento exponencial de las
ciudades, donde irénicamente aquellos sistemas con mejor definicion de
responsabilidades tienen dificultades para adaptarse a zonas grises,
como en zonas periurbanas densas, donde el crecimiento poblacional y
expansion fisica resultan en la fusion de varias ciudades en una conurba-
cion.

El proceso de municipalizacion de los servicios de los afios 8o en Latino-
américa tiene homdlogos en otras regiones, como en Kenia® donde un
cambio constitucional en 2010 reconocid los derechos humanosalaguay
saneamiento y acelerd un proceso de delegacion de funciones desde la
administracion central hacia los condados; o en Espafa‘, donde la discu-
sion se centra enretroceder la privatizacion de los servicios y devolverlos
alosayuntamientos. La eleccion por tal modelo regulatorio responde en
tales casos al deseo de adaptarse a las condiciones locales, pero plantea
desafios en cuanto a recursos técnicos y financieros de las administra-
ciones locales. En otros paises, como en RepuUblica Checa®y Dinamarca®,
en los Ultimos afios el proceso ha sido el opuesto, expandiendo las
funcionesdelaadministracion central, que puedeiracompafadoonode
un proceso de fusion de prestadores de servicios para privilegiar econo-
miasde escala. >

Cada ano la IWA

reune a autoridades
reguladoras de la
prestacion de servicios
de agua y saneamiento
para discutir las
contingencias y
resolver los desafios
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No hay recetas magicas nireglas generales. Las experiencias de los regu-
ladores que han participado en el Foro han dejado de manifiesto que los
métodos concretos de regulacion y las herramientas pueden y deben
variar en funcion del contexto historico, las condiciones localesy el rol de
losreguladores de acuerdo con sumandato juridico especifico. El cambio
climatico, el comportamiento de los consumidores y las relaciones con

otros sectores de la economia afiladen ademas nuevas complicacionesy
la nueva gran pregunta del sector en regulacion es: ;Como podemos re-
gularloinesperado?

Segun datos de las Naciones Unidas’, la poblacion urbana mundial sera
practicamente el doble hacia el afio 2050, transformando ciudades, eco-
nomias, dindmicas socialesy las consecuencias sobre el medio ambiente
que ya enfrentan los efectos del cambio y la variabilidad climatica y el
crecimiento demografico. Ya hay ejemplos disponibles de herramientas
innovadoras que pueden ayudar a solucionar estos problemas, como los
planes de sequridad del agua’ de la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS) que han sido incorporados al marco regulatorio en paises como
Filipinas’y ofrecen ciertainspiracion pero deben seradoptados de acuer-
doal contextolocal encada caso.

La tendencia internacional del dialogo entre reguladores parece encon-
trar consenso en que la regulacion de las “buenas” relaciones entre las
partes interesadas es fundamental y que una regulacion eficaz y que
refuerzalaresiliencia del sistema es aquella que permite construir enten-
dimiento entre las partes.” Nos movemos asi hacia una discusion cen-
trada mas en los principios de regulacion que en los modelos de regula-
cion, y los Principios de Gobernanza del Agua de la OCDE™ asi como los
delaCartade Lisboa, sobre regulacion, yahandado el primer paso a nivel
internacional. Queda ahora por ver, a nivel estatal, cdmo estos principios
pueden ayudar a los reguladores a enfrentarse con las nuevas dindmicas
y sistemas del sector; a satisfacer a un consumidory a un ciudadano que
cada dia tienen mayores expectativas pero que son menos claras para la
autoridad. El papel delosreguladores se traslada asia un espacioincierto
donde es necesario repensar los roles tradicionales y en el que el inter-
cambio continuo de buenas practicas y el mantenimiento de plata-
formasdedialogo entre losreguladores son cadavez masimportantes.
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inglés, es organizado por IWA cada afio con el apoyo de una autoridad
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reunion internacional se realizara en Buenos Aires, Argentina, en no-
viembre de este afio.
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Para la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento

Publican IMTA y CONAGUA
una Guia para el Desarrollo
e Reglamentos

Por: Rafael Val Segura’, Jorge Alberto Arriaga Medina®

El 8 de febrero de 2012, el Congreso de la Unidn adiciond un sexto pa-
rrafo al articulo 4° para elevar a rango constitucional el derecho humano
al agua y saneamiento. Este precepto establece que toda persona tiene
derecho al acceso, disposicion y saneamiento de agua para consumo
personal y doméstico en forma suficiente, salubre, aceptable y asequi-
ble. Agrega que el Estado garantizara este derecho y la ley definira las
bases, apoyos y modalidades para el acceso y uso equitativo y susten-
table delosrecursos hidricos, estableciendo la participacion de la federa-
cion, las entidades federativasy los municipios, asi como la participacion
delaciudadania.

En el ejercicio de este derecho, el municipio tiene una responsabilidad
directa. A partir de la reforma constitucional de 1983 al articulo 115 cons-
titucional, los municipios son los encargados de la prestacion de los ser-
vicios de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamientoy disposicion
de aguas residuales. Para el desarrollo de esta labor, las leyes contem-
plan cuatro opciones: 1) Organismos Operadores municipales (centrales
o descentralizados); 2) Organismos Operadores intermunicipales; 3)
prestacion directa por las Comisiones Estatales del Aqua; y 4) distintas
formas de organizacion del sector social o del sector privado, distinto de
unorganismo publico descentralizado.

De acuerdo con el Ultimo censo disponible (INEGI, 2009), México cuenta
con 2,517 Organismos Operadores encargados de la captacion, trata-
mientoy suministro de agua alas mas de 192 mil localidades distribuidas
en todo el territorio nacional. A pesar de la importancia de estas institu-
ciones para hacer efectivo el mandato constitucional del derecho hu-
mano al agua, persiste una falta de informacién confiable sobre su orga-
nizacion y desempefio. Este vacio es particularmente importante en las
pequeias localidades pues, como reconoce Aguilar (2010), una buena
parte de las disposiciones en vigor se focalizan en el funcionamiento de
los Organismos que operan en ciudades grandes, pero poca o ninguna
referencia explicita se hace respecto de las comunidades rurales o ciuda-
des pequeiias.

En la actualidad se reconoce que la mayoria de los municipios contindan
funcionando de acuerdo a la problematica que se les presenta en el corto
plazo, con acciones reactivas, sin planeacion, sin indicadores de desem-
pefoy sin profesionalizacion (Dominguez, 2014). Esta realidad les im-
pide ofrecer a sus comunidades servicios de agua potable y alcantari-
llado de forma suficiente, requlary de buena calidad. Por el contrario,
salvo algunas excepciones, los Organismos Operadores se caracterizan
por: la ineficiencia en la gestion organizacional, técnica y comercial; la
falta de personal técnico calificado en la operacion y administracion; la
baja participacion publicaenlaformulaciony ejecucionde los programas
hidraulicos; la persistencia de estructurasy niveles tarifarios que no refle-
jan el costo de los servicios; y la ausencia de recursos econdmicos sufi-
cientes que aseguren su sostenibilidad (Gonzalez-Villarreal et al., 2016).

Unode los factores que incide directamente en esta realidad es la ausen-
ciadeinstrumentos juridicos adecuados. La problematica se presenta en
dos dimensiones. Por un lado, una gran proporcion de las casi 8oo comu-

nidades con poblaciones entre 10 mil y 100 mil habitantes operan sin
tener un reglamento en el que se establezcan los precios y tarifas, las
funciones de cada uno de los integrantes del sistema, los mecanismos de
participacion social, entre otras disposiciones fundamentales para
ejercer el derecho humano al agua. Por otra parte, los municipios que
cuentan con reglamentos vigentes no han realizado las modificaciones
desprendidas de lareformaal articulo cuarto.

Tomando en cuenta esta realidad, la Comision Nacional del Agua
(CONAGUA), con la asistencia del Instituto Mexicano de Tecnologia del
Agua (IMTA), publicaron la“Guia para el Desarrollo de Reglamentos para
la Prestacion del Servicio de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado, Tra-
tamiento y Disposicion de Aguas Residuales” (CONAGUA, 2015). El ob-
jetivo del texto es guiar a las autoridades municipales en el proceso de
creacion de estos instrumentos juridicos. Para ello propone la siguiente
metodologia:

1. La naturaleza de los servicios publicos . Se realiza una definicion de
los servicios publicos basada en sus caracteristicas. De esta forma, las
autoridades municipales identificaran las funciones que deben cumplir
con respecto a sus gobernados, como la universalidad, igualdad, regula-
ridady continuidad.

2. El derecho humano el agua y saneamiento. El servidor publico cono-
ceralatrayectoria para el establecimiento del derecho humano alaguay
saneamiento en la Constitucion y su papel y el del Organismo Operador
para hacerlo efectivo en su territorio. Mediante el conocimiento de los
atributos de este derecho, las autoridades municipales contaran con
mayores elementos para disefiar los reglamentos y, de esta manera,
hacerviable elfuncionamiento del sistema.

3. Lareglamentacion municipal de los servicios publicos. A través de
una revision del marco constitucional, en particular del articulo 115, se
establecen las facultades del municipio para aprobar los reglamentos
que organicen la administracion pUblica municipal, regulen las materias,
procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia, en
particulardelosservicios de agua potable y saneamiento.

4. Contenido de los reglamentos. El alcance del derecho humano al
aguay saneamiento, asicomo el garantizar la sostenibilidad de los Orga-
nismos Operadores, hace necesario que el reglamento del sistema in-
cluya una serie de temas que, por un lado, planteen la estructura orga-
nica de la institucion y, por el otro, ofrezcan sequridad a los usuarios al
establecer claramente sus derechos, obligaciones y mecanismos de
participacion. Ademas de las disposiciones generales que acompafian a
cualquierreglamento municipal, se sugierenlos siguientes apartados:

a) Prestacion de los servicios. Incluye informacion sobre la solicitud,
instalacion y conexion de servicios, la firma de contratos para la presta-
cion, el procedimiento para la dotacion a los nuevos asentamientos hu-
manos, las tarifas por uso de los servicios por tipo de usuario, y sus dere-
chosy obligaciones. S
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b) Infracciones y sanciones. Requiere establecer penalizaciones para
conductas consistentes en: instalacion de conexiones sin autorizacion
del Organismo; impedimento de visitas de inspeccion; alteracion del
consumo marcado en medidores; dafio, obstruccion o sustraccion de
instalaciones a cargo del Organismo; desperdicio de agua; utilizacion de
mecanismos para succionar agua de las tuberias de distribucion; entre
otras. Aqui se sefialan claramente las cuotas o acciones con las que se
penalizaranlas conductas.

c) Participacion y defensa de los usuarios. Es importante que el go-
bierno municipal, el Organismo Operador y los organismos auxiliares
impulsen la participacion de los usuarios. Esta puede asumir diversas
formas, sin embargo, es deseable que se contemple la incorporacion de
representantes de los usuarios dentro de los consejos de administracion
o las Juntas de Agua, a fin de que sus preocupaciones sean atendidas de
manera prontay expedita.

d) Reduccion o suspension del servicio. El instrumento debe contem-
plar que, en épocas de estiaje o escasez de agua, o debido a manteni-
miento, reparaciones o modificaciones de la red de suministro, pueden
existir disminuciones en el abastecimiento. Cuando ello suceda, la auto-
ridad tiene la obligacion de informar a la ciudadania la fecha en que se
realizara, asi como el plazo en el que el servicio se efectuara en condi-
ciones normales. En ningun caso se podra incumplir con una dotacion
basica, de acuerdo con elderechohumanoalagua.

La “Guia para el Desarrollo de Reglamentos para la Prestacion del Ser-
vicio de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado, Tratamiento y Disposi-
cion de Aguas Residuales” es, por tanto, un elemento indispensable para
transitar hacia un Estado garante del derecho humano al agua y sanea-
miento entodaslas comunidades del pais.
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A esta Guia la complementan los documentos siguientes: “Guia para la
Constitucion de Organismos Operadores Intermunicipales de Agua
Potable, Drenaje, Alcantarillado, Tratamiento y Disposicion de Aguas
Residuales”, “Guia de Politicas PUblicas en el Ambito Estatal en Materia
de Agua Potable y Saneamiento” e “Identificacion de Costos para Soste-
nibilidad de losOrganismos Operadores de Agua”.

Se agradece a la Comision Nacional del Agua su apoyo y participacion
para la realizacion y publicacion de la “Guia para el Desarrollo de Regla-
mentos para la Prestacion del Servicio de Agua Potable, Drenaje, Alcan-
tarillado, Tratamientoy Disposicion de Aguas Residuales” en el afio 2015.

Siesdeinterés contar con los documentos antes mencionados de forma
digital, favor de entrar a la siguiente liga: https://drive.google.com/
drive/folders/oB83ApX-HtS4GQUANRGNMZDg2WFU?usp=sharing
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NOM son valiosas herramientas para alcanzar este fin

Garantizar abasto de

agua potable,

objetivo de

regulaciones cn Mexico

Fuente: Centro de Normalizacion y Certificacion de Productos, A.C.

México enfrentaimportantes riesgos de padecer significativas carencias
de agua potable en un futuro cercano, luego de que la disponibilidad de
agua por habitante ha disminuido de forma substancial en los Ultimos
anos.

Por eso, es tan importante que la regulacion establecida por las autori-
dades del gobierno federal y los organismos locales encargados de los
servicios de agua potable y saneamiento, permitan alcanzarun consumo
optimodelvital liquidoy eliminaral maximo el desperdicio.

Las Normas Oficiales Mexicanas (NOM) puestas en operacion por
CONAGUA, asi como las Normas Mexicanas (NMX) desarrolladas por
Comités uOrganismos de Normalizacion expertos en materia hidraulica,
se han convertido en valiosas herramientas que permiten alcanzar estos
objetivos.

Panoramay cifras

Segun los datos ofrecidos por la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Alimentacion y la Agricultura (FAO), en el mundo cada afio se
extraen 3,600 kilometros cUbicos de agua dulce para el consumo huma-
noy el 69% del liquido es empleado para la agricultura, 10% para el uso
domeésticoy 21% paralaindustria.

Mientras tanto, el Atlas del Agua en México 2016 destaca que cada afio
nuestro pais recibe 1 mil 449 millones 471 mil metros cUbicos de agua en
forma de lluvia. De esta cantidad se estima que el 72.5% se evapora;
21.2% escurre por rios 'y 6.3% se filtra al subsuelo y recarga los acuiferos.
Teniendo en cuenta estos datos, México cuenta con 446 mil 777 millones
demetros cUbicos de aguadulce renovable al afio.

De este gran total, la actividad agricola con sume el 77% del agua dulce
disponible en nuestro pais; el 22.9%restante se distribuye en otras activi-
dadescomoeluso publico(13.9%)y laindustria (9%).

Sin embargo, en México la disponibilidad de los recursos hidricos va a la
baja, tal como lo muestra el indicador de disponibilidad de agua potable
porhabitante, incluido en el Programa Nacional Hidrico 2014 —2018:

Dato1

Disponibilidad anual de agua potable por habitante en México:
1950 - 18 mil 035 metros cUbicos/habitante /afio.
2013-3mil 982 metros cubicos /habitante /afio.

Esta disminucion de los recursos tiene una relacion muy importante con
la dindmica poblacional observada en este periodo de tiempo en el que
serealiza lacomparacion.

México paso de tener 25.8 millones de habitantes en 1950, hasta alcanzar
los118.4 millonesen 2013.

Ademas existen factores materiales y fendmenos sociales que impactan
enlatoma de decisiones sobre el abasto de agua potable: a partirde 1970
la poblacion mexicana paso de ser mayoritariamente rural a predomi-
nantemente urbana.

Toda esta problematica ya se ha dejado sentir luego de que los especia-
listas han sefialado que 35 millones de mexicanos se encuentran ensitua-
cionde bajadisponibilidad de agua entérminos de cantidad y calidad.

Estos elementos negativos han tenido un efecto importante en la repu-
tacion de nuestro pais, como el hecho de que el Programa de Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD) ha catalogado a México como un pais
conBAJAdisponibilidad de agua, siendo que en el futuro la situacion sélo
secomplica.

»

Las NOM buscan fortalecer una
base técnica que permita garantizar
que cada mexicano pueda abrir la
llave y contar con agua
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Accionesen el presente

Como se podra entender, los retos no desaparecen si no que se vuelven
mas preocupantes con el paso del tiempo. Analisis del CONAPO indican
que la poblacion mexicana se elevard hasta alcanzar 150.8 millones de
habitantes para el afio 2050, por lo que es urgente actuar para mantener
eincrementarladisponibilidad de agua paralos mexicanos.

Precisamente la CONAGUA ha puesto en vigor una serie de Normas
Oficiales Mexicanas (NOM) con las que se pretende garantizar la conser-
vaciony el buen uso de los recursos hidricos del pais para lograr un desa-
rrollo sustentable.

Estas Normas Oficiales Mexicanas permiten una verificacion de que los
trabajos relacionados con la calidad de los productos, la construccion,
instalacion, mantenimiento, rehabilitacion o cierre de actividades rela-
cionadas conlaexplotacion, uso o aprovechamiento delagua, se realicen
de manera adecuada, de acuerdo con especificaciones técnicas acor-
dadasentre diferentes especialistas en la materia.

Las Normas Oficiales Mexicanas a las que nos referimos son las siguien-
tes:

* NOM-001-CONAGUA-2011. Sistemas de agua potable, toma domici-
liaria y alcantarillado — Hermeticidad — Especificaciones y métodos de
prueba.

* NOM-003-CONAGUA-1996. Requisitos durante la construccion de
pozosde extraccion de agua para prevenir contaminacion de acuiferos.

* NOM-004-CONAGUA-1996. Requisitos para la proteccion de acui-
feros durante el mantenimiento y rehabilitacion de pozos de extraccion
deaguay paraelcierrede pozosengeneral.
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e Para garantizar la transparencia y el rigor técnico de la inspeccion de
estasNOM, estan las Unidades de Verificacion deTercera Parte comola
del Centro de Normalizacion y Certificacion de Productos, A.C.
(CNCP), la cual cuenta con personal debidamente acreditado ante la En-
tidad Mexicana de Acreditacion (EMA) y aprobadas por la CONAGUA,
quienes constatan el cumplimiento de los requisitos de dichas normas de
forma éticay eficaz.

La realizacion de estas verificaciones permite eliminar los riesgos de
contaminacion de las fuentes de agua potable y maximizar la vida Util de
los sistemas de alcantarillado, toma domiciliaray redes de agua potable.

Asi como estas NOM hay otras establecidas por la CONAGUA que, en su
conjunto, buscan fortalecer las posibilidades de que en el futuro cercano
podamos contar con una base técnica que permita garantizar que cada
mexicano tenga la confianza de poder abrir la llave y contar con agua
parasatisfacer susnecesidades. %
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SACMEX considera conveniente crear un Ente Regulador Metropolitano

Regulacion de los servicios
de agua potable y saneamiento

Fuente: Comunicacion Social SACMEX Ciudad de México

El Sistema de Aguas de la Ciudad de México (SACMEX) es el encargado
de distribuiry proporcionarlos servicios de agua potable, drenaje, alcan-
tarillado y agua residual tratada a una de las megaldpolis mas pobladas
del mundoy en constante crecimiento. Ante esto, SACMEX sabe que es
preciso tener un Organismo mas eficiente para dotar de servicios de
agua potable y saneamiento a los diferentes sectores de la ciudad. Sin
embargo, “En el caso del Sistema de Aguas de la Ciudad de México no se
tiene programado ni se ha propuesto la concesion de los servicios a nin-
gun particular, por lo cual el tema de un organismo regulador pierde
sentido. Sin embargo, puede haber decisiones de caracter metropoli-
tano que hicieran conveniente elimplementar un Ente Regulador Metro-
politano que apoye la orientacion de las acciones de los diferentes acto-

"l

reshaciaunametacomun”.

SACMEX considera que es importante crear modelos de gestion a largo
plazo, que consideren el crecimiento de la ciudad y el desarrollo de lain-
fraestructura, ya que laCiudad de México deberia estar totalmente abas-
tecida con un servicio de 24 horas al dia los 7 dias de la semana de forma
equitativa en todos los sectores de la ciudad, es lo que se proyecta a fu-
turo. SACMEX sabe que es todo unreto. Sin dejar de lado la disminucion
de fugas, lograr un uso eficiente, pagar lo justo y contar con un sistema
dedrenaje, alcantarilladoy reUso de agua que cubralas necesidades de la
ciudad, asi como de nuevas tecnologias que estén a la vanguardia. Sin
olvidar que el agua que le llega a la poblacion metropolitana es subsi-
diada. Paraestatransformacion aunfaltacamino querecorrer.

Foto: www.cdmx.gob.mx

Ya que: “Es necesario acordar un pacto metropolitano para darle fuerzaa
un organismo regulador que busque darle continuidad a las acciones;
que conduzca a la prestacion eficiente de los servicios de agua y sanea-
miento; que fije criterios para determinar las tarifas y dotaciones, y que

"z

sancione los criterios de disefioy los manuales de uso de materiales™.

“El requlador tiene que ser el mecanismo que vincule la toma de la deci-
sion regional de que las tarifas concuerden con los costos reales de la
prestacion de los servicios, aunque privilegiando en todo momento las
capacidades sociales, econdmicas y politicas de cada region. Cada
gobierno decidira en qué medida es factible fijar una tarifa que cubra el
costo por prestar el servicio y de cdmo subsidiar el déficit que podria ge-
nerarse. El ente regulador metropolitano es el que debe dar certeza
técnica y economica, en el sentido de que la estructura tarifaria consi-

"3

deretodoslosfactores™.

ElSistema de Aguas de laCiudad de México sabe que es necesario estar
acorde en tema de saneamiento, distribucion de agua-poblaciony ha
venido trabajando para satisfacer las necesidades del area metropoli-
tana, pero también sabe que se requiere contar con un programa de
trabajo que cuente con mecanismos de financiamiento, seguimiento y
evaluacion que se lleve a cabo por parte de un organismo publico auto-
nomo que tenga la capacidad de gestion para poder efectuar este come-
tido, contando confacultades afines a sus responsabilidades.

*“ElGranRetodelAguaenlaCiudad de México”, pag. 145.
*2ibid. s

"En el SACMEX no se tiene programado ni se ha propuesto la concesion de los servicios
a ningun particular, por lo cual el tema de un organismo regulador pierde sentido”
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El IMTA desarrolla de manera frecuente diversos analisis

Contaminantes emergentes,
un reto en la calidad del agua

Fuente: Comunicacién Social ANEAS

De acuerdo ala Organizacion Mundial de la Salud (OMS) el agua se con-
sidera contaminada cuando su composicion o estado son alterados y si
bien son conocidos diversos contaminantes, la mayoria de éstos organi-
cos, existen otros compuestos que representan potenciales riegos a la
salud, por tanto la necesidad de monitorearlos. A éstos se les define co-
mo contaminantes emergentes.

Los “contaminantes emergentes” corresponden en la mayoria de los
casos a contaminantes no regulados, o bien que su regulacion puede ser
a futuro dependiendo de investigaciones sobre sus efectos potenciales
en la salud y los datos de monitoreo. Por lo anterior la Revista Agua y
Saneamiento (AyS) entrevisto a la Mtra. Juana Cortés Mufioz (JC), res-
ponsable del Laboratorio de Calidad del Agua del Instituto Mexicano de
Tecnologiadel Agua (IMTA).

Revista Agua y Saneamiento (AyS): Mtra. ;Nos puede explicar sobre los
contaminantes emergentes y porque el interés en la identificacion en
los mismos?

Juana Cortés Muiioz (JC): La preocupacion se debe no sélo en su poten-
cial riesgo paralasalud, sino también porque actualmente las potabiliza-
doras en sumayoria usan procesos convencionales que no estan dise-
flados paraeliminar estostipos de contaminantes.

Los contaminantes emergentes son contaminantes que no habian sido
reconocidos como de relevancia, desde el punto de vista ambiental o de
salud publica, que durante mucho tiempo no fueron identificados y en
general no estan regulados, en este sentido se habla de hormonas, far-
macos, productos para el cuidado personal, algunos agroquimicos,
como plaguicidas, retardantes de flama, compuestos que se colocan a
las telas para que no se quemen, repelentes de insectos, compuestos
bromados, compuesto clorados y medicamentos para la presion, entre
otros.

AyS: ;En el IMTA realizan los estudios sobre alguna peticion de algun
organismo en especifico? o ;como es la dinamica?

JC: En el Instituto realizamos analisis y proyectos para realizar las reco-
mendaciones pertinentes sobre procesos e incluso, de ser necesario, si
nos lo solicitan recomendamos equipos que requieran los Organismos
Operadores, yasean municipales, inter-municipales o estatales.

Los esfuerzos en esta materia se realizan tanto en servicios externos al
Instituto como para otras areas, como el Laboratorio de Aguas Residua-
les, con el Dr. César Calderon, con él colaboramos con analisis de conta-
minantes emergentes, implementaciony validacion.

Porun lado en el laboratorio que dirige el Dr. César Calderdn prueban los
sistemas de tratamiento y en el Laboratorio de Calidad del Agua deter-
minamos las concentraciones queingresany que salen del sistema.

AyS: ;Cudl es la diferencia entre lo contaminantes organicos y los con-
taminantes emergentes?

JC: El efecto del contacto con contaminantes preocupa por su reacciony
temporalidad, pues en el caso de que algin patégeno comun se presente
en el agua potable, en el transcurso de 7 a 11 dias se puede reflejar con
alguna infeccion gastrointestinal con cierta probabilidad, por eso lo pri-
mero que se asegura en el agua potable es la calidad microbioldgica.

Sin embargo, si se expone a contaminantes emergentes o a metales
pesados, el efecto no se presentara de manerainmediata, es cuestion de
dosisy delos tiempos de exposicion, ya que éstos pueden encontrarse en
bajas concentraciones, pero pueden tener efecto acumulativo, es decir,
el organismo expuesto puede reflejar sus efectos en 10, 15 o hasta 20
afos dependiendo de la magnitud e intensidad o de las caracteristicas
quelapersonatenga.

AyS: Ante esta dificultad de determinar las afectaciones con el factor
tiempo/exposicion ;Como evaluan entonces los efectos que producen o
que parametros utilizan?

JC: Laevaluacionse hace con parametros paralos organismos mas sensi-
bles, es decir, para la resistencia que puede tener tanto un feto como una
mujer en etapa reproductiva en condiciones de gestacion, para ello se
analizanlos efectos en organismos acuaticos.

Los contaminantes emergentes tienen efectos sobre el sistema hormo-
naly en estudios sobre organismos acuaticos la tendencia marca que los
procesos de sobrevivencia en el entorno privilegian a las hembras res-
pecto a los machos, es decir, existe una feminizacion de las poblaciones,
estono quiere decir que cambien de sexo, sino que las hembras muestras
unamayorresistencia a este tipo de contaminantes.

AyS ;Como se hacen estos estudios en organismos acuaticos?

JC: Se realizan con peces de varias edades y tamafios, para determinar
las alteraciones, como la feminizacion de las poblaciones. Aunque esto
no necesariamente se presenta de la misma manera o con otra proble-
maticaenelgénerohumano, porelloserealizan diversos estudios.

AyS ¢;En qué momento se tomé importancia a estos contaminantes?

JC: La preocupacion surgi6 cuando se dieron problemas de fertilidad en
hombres y mujeres en Europa hace poco mas de 40 afios. La hipdtesis
planteada fue la exposicion a contaminantes que antes no se habian
considerado y que pudieran ser una causa o factor que detonara en di-
chascomplicaciones.

En México el analisis para este tipo de contaminantes se hace de manera
aisladadesde hace 20afiosy los trabajos a nivel nacional se han realizado
de maneraaislada.

AyS: ¢Existe alguna zona del pais o algun organismo con el que traba-
Jjenparaidentificar estos contaminantes?

JC: Los estudios de mayorimportancia se han desarrollado en el Valle del
Mezquital (estado de Hidalgo), la ciudad de Guanajuato con el sistema
municipal, la CEA Guanajuato, Valle de Bravoyen el Lago de Chapala, en
Jalisco. Dentro de los contaminantes emergentes las hormonas son la
mayor preocupacion, porque ahi se requiere un estandar muy estricto,
las dosis toxicas son muy bajas, pero aun falta desarrollar mas investiga-
cioneseinversionesalrespecto. N
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Uno de los proyectos externos, por ejemplo, fue la colaboracion con el
SIMAPAG, Guanajuato, Organismo que tenia el proyecto de utilizar el
efluente de la planta de aguas residuales para darle un post-tratamiento,
llevarlo a la presa que es la fuente de abastecimiento para la ciudad,
luego ala planta potabilizadora y dar otro tratamiento para asegurar que
el agua es potable, esto ante la demanda de agua en esa zona del Bajio.
Con lo anterior se liberaria la presion sobre el acuifero, se puede incre-
mentarlaofertade agua parala potabilizadoray tener mayorvolumen.

Ahise probdlanormay verifico que no se tuvieran plaguicidas, farmacos,
hormonas u otro tipo de contaminantes organicos persistentes o semi-
volatiles, que son los que con mayor probabilidad se quedan en elagua o
en el sedimento de la presa. Para este proyecto de SIMAPAG, el IMTA
participo con el Laboratorio de Aguas Residuales, el Laboratorio de Pota-
bilizacion y de Calidad del Agua, para determinar riesgos e identificar el
nivel que se tiene, en donde se dieron recomendaciones respecto a los
sistemas a utilizar para el tratamiento, y resta de parte del Organismo
dar seguimiento a los estudios con la inversion en infraestructura para
lograrelplaninicial.

Otro de los proyectos se registro en el estado de Hidalgo, en el Valle del
Mezquital, durante 2010-2011, ahi se evaluaron los canales de riego,
pues durante varios afios recibian riego de aguas residuales y por la
propia filtracion la recarga del acuifero. En este proyecto se determind

qué calidad de agua tiene el acuifero para saber si es adecuado para
consumo humano; y bueno la naturaleza hizo su trabajo, en términos
generaleselaguaesde buena calidad, hay un poco de metalesenlaparte
sur del Valle a donde llega el agua de la Ciudad de México, pero desde el
puntodevistade contaminantes organicos es unaguade buena calidad.

El resultado de este estudio permitié concluir que es menos probable
encontrar contaminantes organicos en agua subterranea, ya que el suelo
quita carga organica, ademas de que no se encontraron farmacos ni
hormonas.
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AyS: ;Existe alguna zona en el pais en donde se tenga identificado
mayor presencia de estos contaminantes?

JC: Si se habla de otros contaminantes, como arsénico, ya se conoce en
qué zonas se encuentra con mayores concentracionesy los métodos
para disminuir su concentracion, pero si se habla de otros contaminan-
tes, no, incluso se puede suponer que laszonas metropolitanas son lasde
mayor influencia y que en el agua residual de las principales urbes los
contaminantes emergentes estan presentes por las excretas, los alma-
cenamientos, incluso por la disposicion de medicamentos caducos; sin
embargo, en el agua potable o en el acuifero, incluso en las fuentes su-
perficiales esmas complicado saberlo mientras no se tenga una metodo-
logiay procesos especificos en cadaOrganismo Operador.

Hay un problema que preocupay tiene que ver con microorganismos,
con las practicas del pasado del uso masivo de antibioticos, porque
cuando hay mas contaminantes es por antibioticos y por tanto hay sepas
de microorganismos resistentes a los antibioticos y que son un riesgo
paralasaludyaseaqueporalgunarazonsevanenelaguaylatomamos.

AyS: ;Qué se requiere hacer entonces para evitar el contacto con estos
contaminantes?

JC: El reto en nuestro pais es adaptar los avances que se tienen en este
temaen otros paises, y en donde por ejemplo, Australia es punta de lanza
y portanto lazona de donde se podrian aprovecharlos avances en la ma-
teria, ademas de sumar esfuerzos que hasta el momento son aislados y
se desarrollan en periodos de tiempo cortos, y por ello se desconocen las
tendencias o la distribucion de estos contaminantes en el territorio na-

cional. %

Mtra. Juana Cortés Murioz, responsable del laboratorio de Calidad del Agua del Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA)
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Mas alla de reflexiones y buenas intenciones

La regulacion de los servicios
publicos de agua y saneamiento

Por: Saul Alejandro Flores, Rector Universidad Las Américas de Centro Occidente

Enelescenariodelas discusionesyforos, latematicadelaregula-
cion y sus alcances ha sido definitivamente abordada y no de
manera reciente, durante ya mas de una década se ha mencio-
nado e invitado a la reflexion y, por supuesto, a su implementa-
cion, en este aspecto, yano pueden darse postergaciones.

No existen panaceas eso es una verdad cierta, sin embargo, la
implementacion de la politicaregulatoria se haretrasado, en con-
secuencia la problematica por dicha ausencia se incrementay
tomavariablesinsospechadas.

Araiz de las discusiones se fueron realizando reformas desde el
ambito constitucional, comolaaprobadaenelarticulo 4 constitu-
cionalenelafio 2012, conlo planteado en el Articulo 28y el mismo
115, todos en el dmbito de la normajuridicafundamental que esla
Constitucion Federal, pero el rezago viene en la falta de operati-
vidad y articulacion que hubiera permitido contar con una Ley
General de Aguas y su correspondiente reglamentacion, pero ha
quedado en latencia y eso viene a ser nocivo para el avancey
concrecion de objetivos en la prestacion de los servicios en donde
laregulacionjuegaun papel determinante.

Menciono el aspecto normativo, porque estudiosy diagnostico se
han realizado, entonces la urgencia por dar la entrada y consoli-
dacion ala politica regulatoria debe convertirse en una prioridad,
que vaya acorde a la legislacion que resulte aprobada, porque los
problemas, como he mencionado, creceny se multiplican no sélo
ennumero sino en perspectivas.Y ahi se padece noséloen el am-
bito publicosinoenel privadoy social, porque en el pais existenen
el ambito de los Organismos Operadores, modalidades ajenas a
lo publico (existen los ejemplos privadosy sociales), y esto viene a
crear diversas facetas a los problemas de ausencia de politica
regulatoria.

Citaré un ejemplo que se presenta con el caso de Aguascalientes,
con el servicio concesionado desde hace casi tres décadas, y que
aproximadamente en un lustro concluird el tiempo por el que fue
concesionado, existiendo la posibilidad de renovarse o buscar
otras alternativas; lamentablemente, |la efervescencia electoral
que no solo es caracteristica de un proceso en los marcos de tiem-
po que establece la ley de la materia, sino que es permeable, en
efectolosintereses electoralesyarebasanlostiemposformales.

Todos los dias se esta en campafay esta lucha de intereses dejaa
la deriva y da una impresion sobre la seriedad con la que debe
abordarse el tema de la concesion; y este vacio que deja la au-
sencia de una politica regulatoria y sus reglas claras, propicia la
vaguedad y confusion, no se abordan los problemas nodales a la
sustentabilidad del servicio de agua y saneamiento con lo cual es
innegable que se pone en riesgo el futuro del servicioy conellola
preservacion elrecurso.

En conclusion, debe acelerarse el proceso de aprobacion del nue-
vo marco legal en la Ley General de Aguas, sus reglamentosy la
serie de normatividad que se desprenda, porque dicha ausencia
propicia la incertidumbre, la confusion ya es un desaliento que
desmotiva la credibilidad en las instituciones, o dicho en lo que
podriadenominarse laarquitecturainstitucional delagua.

Comentarios: saalflo@yahoo.com ‘s
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Unidad Académica Juriquilla, Instituto de Ingenieria UNAM

Tecnologias novedosas para el
tratamiento de aguas residuales

Por: German Buitron, Ivan Moreno Andrade, Gloria Moreno, Jaime Pérez

Desde su fundacion, la Unidad Académica Juriquilla (UAJ) ha tenido
como eje central lainvestigacion para el tratamiento de aguas residuales
incluyendo aguas municipales e industriales. Los efluentes industriales
(industria quimica, farmacéutica y textil), poseen caracteristicas inhibi-
torias paralos microorganismos presentes en los sistemas bioldgicos. En
laUAJ se hatrabajado en el desarrollo de procesos y tecnologias eficien-
tes empleando principalmente sistemas bioldgicos, aplicando solu-
ciones holisticas por medio del estudio de varias areas de la ingenieria
ambiental incluyendo aspectos de bioprocesos, la teoria de sistemasy la
microbiologia.

Las investigaciones llevadas a cabo nos han permitido generar conoci-
miento para aplicarlo a la solucion de problemas presentes en el arran-
quey la operacion de plantas de tratamiento. En este sentido, se ha
generado la suficiente experiencia para llevar a cabo procedimientos
para la aclimatacién de microorganismos aerobios a efluentes recalci-
trantes.! Los resultados se han aplicado a problemas reales para tratar
aguas residuales de la industria quimica con alto contenido de fenoles y
aminas, porejemplo.

Al aplicar el control de bioprocesos, en estrecha colaboracion con el Dr.
Jaime Moreno?, se desarrollaron estrategias para mantener altas veloci-
dades de degradacion de compuestos inhibitorios (fenoles) en reactores
discontinuos secuenciales o SBR (Sequencing Batch Reactor). Con esta
estrategia se logrd que los microorganismos aerobios aclimatados se
mantuvieran por debajo del nivel inhibitorio. El proceso se basa en el se-
guimiento en linea de la concentracion de los contaminantes dentro del
reactor y la regulacion del flujo de entrada a la planta. Esta tecnologia
escald de nivel laboratorio a planta piloto y fue financiada por la Unidn
Europea. También en esta area colaboramos en dos proyectos de redes,
uno con la Unidn Europea a través de los fondos Marie Curie, y otro con
Iberoaméricaatravésde CYTED.

En 2014 el proceso de tratamiento de aguas por lodos activados cumplid
cienanosde suinvencion por Ardeny Lockett. Actualmente, por mucho,
es el proceso bioldgico mas utilizado en México y el mundo. No es hasta
después de la Segunda Guerra Mundial que el proceso se masifica indus-
trialmente. Desde hace cincuenta afios el principio de esta tecnologia no
ha sufrido mayores cambios, hasta la llegada de las membranas y los
reactores granulares masrecientemente.

En el proceso tradicional los microorganismos se agrupan formando
floculos. Los floculos son mas densos que las bacterias libres, y por ende,
sedimentan mas facilmente. Cuando los floculos no se forman o se dis-
persan, el proceso no funciona. También en situaciones particulares, las
bacterias crecen en cadena formando filamentos, como cabellos, que
ocupan gran volumen en el tanque sedimentador. Este es un problema
que se llama crecimiento filamentoso, ocasiona que las plantas de trata-
miento no funcionen adecuadamente, pues al no sedimentarla biomasa,
éstase pierde, aumentando el contenidode solidosen elaguatratada.

Un hito importante en laindustria del tratamiento de aguas fue la aplica-
cion de procesos con membranas para solventar el problema anterior-
mente descrito. En nuestro grupo se desarrollaron procesos con mem-
branas pararetenerlabiomasay produciraguatratada con menor conte-
nido de sdlidos. En particular, se desarrollaron estrategias de control
para hacer que las membranas se colmaten lentamente, y para man-
tener microorganismos capaces de degradar contaminantes emergen-
tes.3*El entendimiento de los mecanismos del ensuciamiento de las
membranas permitio proponer soluciones originales a empresas que
emplean el proceso de membranas con una produccion excesiva de
espumaenelproceso.

Debido al problema que representa el ensuciamiento de las membranas,
se desarrollaron procesos alternativos mas economicosy eficientes para
la separacion de sdlidos. En dichos procesos las bacterias se agrupan
creando granulos, en lugar de producir floculos. Estos granulos son mas
densos quelosfloculos, portanto, se separan mejor del aguatratada. 57

Para formar dichos granulos se debe someter a las bacterias a un estrés
queinduzcauna presionde seleccion. Cuando las bacterias estan frente a
condiciones adversas generan un pegamento llamado exopolimeros.
Estos exopolimeros son los responsables de la formacion de granulos
densos. El desarrollo de la tecnologia con granulos se basa en la induc-
cion de las bacterias paraformar exopolimeros a través del cambio de las
condiciones hidrodinamicas en el reactor bioldgico. Los granulos pue-
den llegar a medir hasta 5 milimetros, en contraste con unas cuantas
micras que miden los fléculos. El incremento de tamafio incrementa su
velocidad de sedimentacion, por tanto, se obtiene mejor separacion de
labiomasadelagua.

Desde hace varios afios se ha trabajado con la aplicacion de la tecnologia
de microalgas.8-9 El uso de microalgas se ha asociado a la produccion de
biodiesel. Sin embargo, es posible generar otros productos de valor
agregado a partir de esta biomasa, lo que ha facilitado el desarrollo de
una plataforma de biorrefineria basada en estos microorganismos. La
utilizacion de las microalgas para el tratamiento de aguas residuales fue
planteada hace yamas de cinco décadas en la Universidad de California,
sobre todo como un pulimiento del agua tratada para remover nutrien-
tes como nitrogeno y fosforo. En aquéllos primeros sistemas, conocidos
como lagunas de oxidacion, las microalgas crecen en la superficie de
agua mientras que las bacterias anaerobias (que no necesitan oxigeno)
se reproducen en el fondo de la laguna. Este tipo de lagunas se sigue
usando en Latinoamérica ampliamente. En México las lagunas de oxida-
cion ocupan el segundo lugar como tecnologia de tratamiento de aguas,
despuésdeloslodosactivados. >
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Recientemente, se ha estudiado una variante de esta tecnologia que pre-
senta ventajas sobre las lagunas tradicionales. Estos nuevos sistemas se
denominan lagunas microalgales de alta tasay en ellos existe una sim-
biosis microalga-bacteria, que llevan a cabo la remocion de la materia
organica a velocidades significativamente mayores que en los sistemas
lagunares convencionales. Esta ventaja, reduce el area necesaria para
llevara cabo el tratamiento de aguas. Ademas, enlaslagunas de alta tasa
es posible tratar el agua residual para remover tanto la materia organica
como los nutrientes (nitrogenoy fosforo). Todo estd basado en lainterac-
cion simbiotica microalga-bacteria. En esta asociacion las microalgas
facilitan el crecimiento bacteriano pues generan fotosintéticamente el
oxigeno necesario por las bacterias aerobias. A su vez las bacterias con-
sumen la materia organica y generan el bioxido de carbono necesario
para el crecimiento de las microalgas. El nitrogenoy el fésforo son remo-
vidos del agua residual por las microalgas que utilizan también estos
nutrientes parasu crecimiento.

En los procesos de tratamiento de aguas por métodos bioldgicos, es de
suma importancia separar los microorganismos del agua tratada. Cuan-
do en el sistema se utilizan Unicamente microalgas, su separacion es
extremadamente complicada porque se encuentran dispersas en el
agua. Otra ventaja por el uso de una combinacion de microalgasy bacte-
rias es que estas Ultimas generan exopolimeros que forman particulas de
hasta 5 milimetros que se separan facilmente por sedimentacion del
aguaresidual, aligual que los granulos anteriormente descritos.

Tecnologias novedosas para el tratamiento de aguas residuales

La factibilidad del uso de microalgas y bacterias para tratar aguas resi-
duales es evaluada en nuestro grupo de investigacion gracias al patro-
cinio de proyectos como fondo mixto entre el Gobierno de Querétaro-
CONACYT, la Secretaria de Energia, la Universidad Estatal de Arizona
y laDGAPA-UNAM. Con el proceso mencionadoy aplicado al caso de las
aguas residuales municipales se logro remover hasta 96% de la contami-
nacion, tanto de materia organica como de nutrientes. Se evaluaron
también aguasresiduales generadas en las granjas porcicolasy los diges-
tatos de reactores metanogénicos. Por otro lado, con la biomasa micro-
alga-bacteria generada, es posible obtener metano a partir de su diges-
tion o productos de valor agregado como fertilizantes, ya que contienen
el nitrégeno y fésforo previamente removido del agua residual, o
producirbiocombustibles como el hidrégenoy metano. 910
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En el sector agua

Pareciera inexistente la requlacion

Por: José Juan Barrera Pérez, Facultad de Ingenieria UNAM

Es comun en el sector agua escuchar la opinion mundial generalizada
acerca del retraso en varios aspectos; abordemos la regulacion exis-
tente, y para poder entenderla debemos indicar lo que abarca: existe la
regulacion técnica que es la que permite el funcionamiento correcto;
otra parte es la regulacion financiera, conseguir el recurso para proyec-
tar, construir, operar, cobrary, un punto que casi no se considera, pagarla
innovaciontan necesaria.

Otro punto que no se revisa es la regulacion social; la respuesta comun al
preguntar por la calidad del servicio brindado es “yo solo quiero tener
agua, lodemas no me importa”; esto aplica para el tratamientoy el agua
pluvial, el usuario promedio no quiere saber la cantidad que tratan de su
agua desechaday mucho menos sobre el agua de lluvia, loimportante es
noserafectado pormalos olores einundaciones.

Para algunos compaferos del sector la regulacion juridica es conside-
rada como el eje donde todo debe girar, se han realizado acciones para
dotarlo de un mejor marco legal y regulatorio, el cual no ha permeado a
todoslos niveles ensuaplicacion afectandola gestion.

Pareciera ilogico pensar que se necesita tener regulacion en el sector
agua, tan vital e importante para la vida, pero el usuario promedio ha
perdido el entendimiento de cuidar el agua, sélo la recibe, la desechay
ahitermina; esmomento de corregir estaidea al describirel cobro de tra-
tamiento y el aprovechamiento de aguas pluviales, es claro que subira la

tarifa, pero se lograran grandes mejoras, hoy se avanza con laregulacion
necesaria para otorgar permisos de construc cion a grandes desarrollos
solo en las zonas que cuenten con infraestructura hidraulica y capacidad
para suministrarla, principio basico de sostenibilidad y sustentabilidad
que parecierano conocerse. %

Imparte el autor conferencia sobre regulacion en el sector agua



42
qxeyalmiento }mfl CT+I

En el uso de medidores de flujo de agua

Importancia de la certificacion

Fuente: Certificacion Mexicana, S.C.

En articulos anteriores se ha explicado la problematica existente
en sectores como el agua y el saneamiento, donde las necesi-
dades del proyecto deben involucrar el uso racional de los recur-
sos, aunque no en todos los casos se tiene definido claramente.
Enelconsumo de agua potable es fundamental hacernotarque el
usuario final sdlo cuenta con una herramienta para conocer su
consumo del vital liquido: el medidor de agua. Cabe destacar
que, como en muchas otras industrias, también se tiene el desa-
rrollo de tecnologias e innovacion en los materiales y sus aplica-
ciones, o de productosinnovadores, los cuales deben cumplir con
el desempeio esperado de acuerdo a las normas aplicables co-
rrespondientes.

Por ello, es de suma importancia que en la especificacion y adqui-
sicion de este elemento, se acepten solamente aquellos pro-
ductos certificados conforme los requisitos de la norma oficial
mexicana NOM-012-SCFl-1994 “Medicion de flujo de agua en
conductos cerrados de sistemas hidraulicos — Medidores para
agua fria — Especificaciones”, que establece las caracteristicas
que deben cumplir estos productos, al considerar aspectos tales
como ensayos de desempefio que rebasan las condiciones proba-
bles de uso, lo cual se traduce en un mayor tiempo de vida Util de
unaobraconunmaterial determinado, o en ocasiones, de una op-
timizacion de los recursos tales como tiempo o maniobras de ins-
talacion entre diversos materiales para un mismo fin, o mejoras
en el desempefio de dichos materiales, al permitir condiciones de
manejoy uso massevero que las permisibles por sus antecesores.

Cuando se emplean medidores certificados, es la mejor garantia
que tanto consumidores como proveedores de servicios pueden
obtener para asegurar que en todo momento se cuiden sus inte-
reses, con la finalidad de contar con una medicion objetivay con
plenoreconocimiento delas autoridades competentes.

En Certificacion Mexicana tenemos la posibilidad de apoyarle
mediante la certificacion de sus medidores de agua. Somos un
Organismo de Certificacion acreditado por la Entidad Mexicana
de Acreditacion, A.C. (EMA)y aprobados por la Direccion Gene-
ral de Normas. Contamos con la competencia para brindarle el
servicio de certificacion enlaNOM-012-SCFl-1994 “*Medicion de
flujo de agua en conductos cerrados de sistemas hidraulicos —
Medidores paraaguafria—Especificaciones”.

Lo invitamos a que visite nuestra pagina web: cmx.org.mx,
donde aparece informacion acerca de los servicios que Certifica-
cion Mexicana ofrece. Recuerde que el conocimiento de estos
requisitos lo ayudaran a sacar el maximo aprovechamiento de los
recursos destinadosala ejecucion de su proyecto. %
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Del Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua

TIC's, estrategias de desarrollo
en materna de educacion

Por: M.AT.L Ernesto Mota Concha. Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua

Introduccion

En los Ultimos afos se ha insertado en el mercado educativo y de capacita-
cion lo que se denominan las TIC's: tecnologias de informacién y comunica-
cion, las cuales han permitido una nueva relacion profesor-alumno adicional
al modelo clasico -presencial en las aulas escolares o en los cursos de capaci-
tacion empresarial-. Con nuevas e innovadoras herramientas, el alumno va
construyendo su nuevo entorno de aprendizaje y conocimientos en un menu
de opciones de competenciaal modelo semipresencial dirigido comunmente
conocido como b-learning del que se tienen algunas ventajas incuestiona-
bles. Las TIC's, permiten fluir la informacion hasta rincones donde antes no
era posible abarcar con aulas tradicionales, esto facilita a los alumnos el
experimentar, colaborary buscar informacion a su ritmo; rompiendo con el
monopolio tradicional del conocimiento, el modelo clasico el cual se cen-
trabaenelprofesor.

El Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua en su afan de innovacion y
progreso, adopta y adapta los nuevos modelos de aprendizaje, enfocados a
la formacion de recursos humanos del sector hidrico nacional que en base a
las necesidades que van surgiendo, va adaptando su estrategias de ense-
fianzay que actualmente en paralelo ofrece tanto ensefianza presencial
como virtual y en esta modalidad Ultima busca adaptar nuevas tecnologias,
desde plataformas hasta objetos de aprendizaje, software de desarrolloy
equipos y/o dispositivos que permitan la visualizacion y la interaccion con el
conocimiento.

RelaciondelaeducacionadistanciaylasTIC's

Habitualmente a este tipo de ensefianza que utiliza Internet como medio de
comunicacion se le denomina por diversos términos: tele formacion, forma-
cion en linea, formacion virtual, formacion a distancia, capacitacion virtual o
coneltérminoinglés e-learning. No obstante, hay que destacar que la utiliza-
cion de lasTIC's en la educacion que englobamos bajo el término e-learning
no necesariamente implica una modalidad de formacion a distancia, ya que
su uso es mas amplio, siendo frecuente su empleo como apoyo a clases pre-
senciales o incluso un modelo mixto de clases semipresenciales, alo que sele
hadenominado blendedlearning o b-learning.

Por otro lado, estos estandares estan teniendo mucha influencia en cémo se
disefiany virtualizan los cursosy en codmo se organizan los contenidos educa-
tivos en la red, ya que muchos sistemasy almacenes de recursos educativos
usan el modelo de objetos de aprendizaje u objetos digitales reutilizables
paralos contenidos que pueden serusados en distintos contextos.

Enla parte de sistemas de e-learning, aunque practicamente todas las aplica-
ciones ofrecen funcionalidades y prestaciones parecidas, no existe un con-
senso bastante amplio sobre un Unico modelo conceptual, ademas de que es
un tema muy técnico de interés principalmente para los informaticos que se
encargandeldesarrollo de estos sistemas. Esimportante hacer notar que hay
dos directrices: el desarrollo de sistemas de cddigo abierto (Moodle, Sakai,
LRN, etc.), y los sistemas orientados a servicios (SOA, por sus siglas del inglés
Service Oriented Architecture) que es un paradigma de arquitectura para
disefarydesarrollar sistemas distribuidos.

Como se hagenerado conocimiento

La globalizacion del conocimiento hace indispensable crear redesy am-
bientes confiables y accesibles a la sociedad en su conjunto y a los grupos de
interésrelacionados, con lafinalidad de estimularlainnovaciony donde se dé
certidumbre alos contenidos para reforzar latoma de decisiones entodos los
ambitos.

La clave esta en crear una cultura donde la informacion y el conocimiento se

valoren, se compartan, se gestioneny se usen eficazy eficientemente.

El modelo de proceso de creacion del conocimiento de Nonaka y Takeuchi
(1995) describe el ciclo de generacion de conocimiento en las organizaciones
mediante cuatrofases:

1. Socializacion: se comparten experiencias e ideas, el conocimiento tacito
individual se transforma en colectivo;

2. Externalizacion: el conocimiento tacito colectivo se transforma en cono-
cimiento explicito;

3. Combinacion: intercambio de conocimiento explicito via documentos,
correo electronico, informes, etc.;

4. Interiorizacion o aprendizaje: el conocimiento explicito colectivo se
transforma en conocimiento tacito individual.

Imagen 1: Modelo de conocimiento de Nonaka y Takeuchi. Fuente: http://
datateca.unad.edu.co/contenidos/101110/EnLinea/leccin_1_modelo_
creacin_del_conocimiento_en_las_organizaciones_nonaka__takeuchi.
html
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1
La espiral del conocimiento de Nonaka

La generacion de conocimiento y su consolidacion se consiguen mediante
unaadecuada explotacionytransformacion de datos eninformacion.

Tecnologiasy herramientas mas emblematicas aplicadas
enlaeducacionadistancia

Josh Bersin (2006) establece que el e-Learning 1.0 son los cursos en linea para
auto-estudio, alo que se refiere a contenidos subidos a paginasWeby capaci-
tacion guiada (cursos, simulaciones, audio y video, podcasting); e-Learning
2.0 el mas utilizado actualmente, es la capacitacion por e-learning en vivo
guiada porun tutor (incluye el uso de mensajeria instantanea, video en tiem-
po real, webcasting); y finalmente el e-Learning 3.0 utiliza contenido auto-
publicado, y pone énfasis en las herramientas colaborativas (blogs, wikis,
salas de discusiones, comunidades de practica, directorio de expertos).
(Learning Review, 2008)". S

Por mas de 25 arios el IMTA ha venido trabajando en
el fortalecimiento de capacidades y la transferencia de
tecnologia para generar recursos humanos calificados

en el sector hidrico nacional
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El hecho de que una herramienta pertenezca a la era del e-Learning1.00 a la
convergencia entre 1.0 y 2.0 no significa que esté obsoleta o haya que dejar
de utilizarla, alfinal, el e-learning 3.0 es lasuma de todas las ventajas y presta-
cionesdelas3anteriores.

Las tecnologias se van adaptando y actualizando en forma constante, bus-
cando cubrir las necesidades y los requerimientos de los usuarios. Entonces,
lo que vemos hoy respecto a los LMS (Learning Management System) y
LCMS (Learning Content Management System), es que integran herra-
mientas de la siguiente etapa de e-Learning, empezando con todas las tecno-
logias colaborativas como wikis, blogs, aulas virtuales sincrénicas, mundos
virtuales 3D, realidad aumentada, etc. (LearningReview, 2008).

Web Browser
Herramientas de
Autoria y Multimedia

Plataforma
Informatica

Sistema

“ Administrador
de

LMS

H Conocimiento

Formaciény
Capacitacion

Sistemas de Informacion

Administrativo Base de Datos

Imagen 2: LMS — Learning Management System, Angela P. Origua Beltrdn.
Fuente: http://lms-sistemas.blogspot.mx

Los LMS y LCMS ya han dejado de ser las Unicas tecnologias en e-Learning,
siendo actualmente una diversidad de ellas las que dan soporte a la forma-
cionenlinea.

Establecerlos conceptos de laWeb participativa

Porencimadetodalaretodrica posmoderna que nos haimpuesto el cambiode
version de la Web, se impone un adjetivo, social. Es para algunos estudiosos
un proceso de socializacion el que se impone como director del movimiento
de cambio que se vive. Hasta tal punto es asi que el grupo de herramientas
aparecidas —gracias en gran parte al empuje de la innovacion de usuvario y la
popularizacion del software libre— como propias de la Web 3.0 se acostum-
brana catalogarbajoladenominacion de software social.

“Dar soporte a las redes sociales para crear y gestionar explicitamente una
expresion digital de las relaciones personales de los individuos, asi como
paraayudarlos a crear nuevas relaciones”.

El alcance de tal definicion es el que ha llevado a algunos estudiosos a inte-
grarlo en la historia del software tras la larga lista de los trabajos existentes
sobre el tema. La definicion de StoweBoyd (Apud Fumero y Roca, 2007: 45)
solo pretende seruna conceptualizacion Util, entanto que comprende todo el
universo blogque surge tras el metafoérico Blog Bangque produjeran las bita-
coras como “primer (multi)formato de publicacion [nativo] de la Red” [Saez
Vacas, 2005], merodeando en las cercanias a los wikis, como primera aproxi-
macion a laWeb de lecto-escritura (Web colaborativa), el filtrado en colabo-
racion eincluso las 'redes sociales'; es decir, los servicios para la gestion de las
mismas a través de Internet que, segun cifras de Foundation Orange viven un
momento de popularidad creciente en el que, a pesar de no ofrecer un mode-
lo de negocio definitivo, empiezan a atraer cifras de trafico comparables a las
dealgunos portales mas conocidos de Internet.

Qué hahecho el Instituto Mexicano deTecnologia del Agua
enmateriade educacionadistancia

El Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua ha venido trabajando por mas
de 25 afos en la formacion de recursos humanos calificados para el sector hi-
drico nacional, el fortalecimiento de capacidadesy la transferencia de tecno-
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logia; tareas que estan plasmadas en su mision y vision, fortalecidos con el
marco normativo vigente de las instituciones del sector publico. Desde esta
perspectiva, hagamos una retrospeccion ala evolucion institucional en cuan-
toamateriade educacionserefiere.

En el afo de 1985 el Plan Nacional Hidraulico establecio la problematica
actual sobre el manejo del agua: el desequilibrio entre disponibilidad y de-
manday el deterioro en su calidad. Asi mismo, el PNH 75 asigno una gran
importancia a los recursos humanos de alto nivel de calificacion para enfren-
tarlo que se sabiainevitable, aunque se preveia para un futuro lejano. Félix H.
G.(1987).

El Programa de Desarrollo Profesional de |la Secretaria de Infraestructura
Hidraulica (SIH) parte de la premisa de que el crecimiento y la transferencia
de tecnologia son procesos, junto con la formacion de recursos humanos,
para alcanzar la racionalidad y la eficiencia necesaria. En el marco de otros
programas como el del Uso Eficiente del Aquay la Infraestructura Hidraulica,
y el de Control de Pérdidas y Aprovechamiento de Aguas Residuales, el de
Desarrollo Profesional se relaciona con la busqueda de mayores niveles de
calificaciony destreza en el personal responsable de las tareas técnicas. Félix
H.G.(2987).

Se calcula que en la Subsecretaria de Infraestructura Hidraulica laboran
25,000 personas con calificacion técnica, de las cuales se seleccion6 una
muestra de 6,500, a quienes se aplicd una encuesta en 1984, con resultados
que fueron reveladores: dos terceras partes tienen estudios de ingenieria, la
mayoria en ingenieria civil, y dentro de este subgrupo, el 40% son pasantes o
tienen carreras inconclusas. El objetivo de la encuesta era identificar el perfil
académico y ocupacional para encontrar como vincular la formacion profe-
sional con las labores que realiza un trabajador técnico y de esta manera
diagnosticar las necesidades e intereses de capacitacion, en un intento por
relacionar, de una parte, lo que SIH requiere en funcion de sus programas
ejecutivos y, por la otra, las inclinaciones o preferencias de los encuestados.
FélixH.G. (1987).

A partir de esto, en junio de 1995 se puso en marcha el programa de desa-
rrollo profesional de la Subsecretaria, el cual constaba de cuatro lineas de
trabajo: un programa de adiestramiento técnico profesional; un sistema de
apoyo para latitulacion; unainduccion al estudio de los recursos hidraulicos y
una deformacion profesional de posgrado en materia hidraulica.

Enelafio 2011 sibienyase contaba conun programade educacidon adistancia
en el Instituto, aln habia mucho trabajo por hacer desde el dmbito tecnolo-
gicoy pedagogico.

En cuestiones tecnoldgicas, se contaba con una herramienta dedicada para
proyectos de comunicacion via internet, una aplicacion en modo de estudio
de edicidn que permitia a los usuarios crear de forma facil simulaciones de
muestreo para presentaciones basadas en tomas o "capturas" de video en la
pantalla del monitory reproducibles en formato SWF (formato nativo de la
aplicacion llamada flash); a pesar de contar con esta herramienta que se
consideraba bastante robusta para su tiempo, los temas de cursos y diplo-
mados fueron elaborados de manera muy unidireccional, todo desde la
fuente principal que era considerado el tutor, formador, o capacitador, la
transmision era de él hacia los alumnos, esto no permitia fomentar la partici-
pacion de los estudiantes en su aprendizaje, a pesar de que era en linea, se
mantenia un modelo de ensefianza clasico, portal motivo nacen necesidades
de analizar y probar nuevas herramientas tecnoldgicas para el disefio y vir-
tualizacion de nuevos ambientes de aprendizaje, y desarrollo de cursos que
fueran mas atractivas, interactivas y con mas objetos multimedia; fue asi
como después de un anélisis y revision de varias herramientas, platicas con
productores de software, empresas, todo esto bajo el cumplimiento de pro-
cedimientos y normatividad interna, se adquiere e-learningMaker, e-learning
Animgallery y e-learningDesigner, software especializado para el disefio y
virtualizacion de cursos en linea. Los primeros dos cursos disefiados y virtuali-
zados con dicha herramienta fueron: Modelacion de cauces con HEC-RAS y
Requisitos para la Norma NMX-1705-IMNC- 2006.

Para complementar la incorporacion tecnoldgica descrita, se trabajé en un
modelo de educacion a distancia, es decir se atendié el componente pedago-
gico, mismo que no se habia desarrollado en su concepcion, sistematizacion,
ni estructurado adecuadamente; falta aun mucho por hacer sobre los aspec-
tos metodolodgicos - instruccionales de la propuesta a distancia, pero al me-
nosyase empezd afortalecerel componente pedagdgico.Torres, J. (2011). >
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En el afio 2012 derivado de la revision de directrices, politicas, leyes y regla-
mentos del sector, el Instituto elaboré una propuesta estratégica formativa
denominada Educacion Continua, que se define como “una actividad pla-
neada, sistematizada, y programada, que permite la ampliacion del conoci-
miento tendiente a la superacion personal y profesional”, Lugo Botello. P
(2007).

La propuesta de educacion continua permitiria al personal especializado del
sector accesar a diplomados y especialidades, por ello podrian retomar sus
estudios al revalidaractividades formativas realizadas con el IMTA.

La propuesta de educacion continua se soportd en un modelo educativo con-
formado por aquellos elementos que ya estan implicitos en el quehacer del
Instituto, como son: el conocimiento, la innovacion tecnoldgica, competen-
cias como vinculacion a los problemas reales del sector y valores institucio-
nalesy profesionales, en apoyo a los grupos mas vulnerables; adicional-
mente se propuso una nueva organizacion de la Subcoordinacion por depar-
tamentos, uno de ellos seria el de Educacion Continuay ésta estuvo formada
por cuatro areas: Investigacion y Disefio Pedagogico; Planeacion e Instru-
mentacion; Evaluacion Educativa y Revalidacion de Estudios; y Gestion y
Control Administrativo.

En el afio 2013 el IMTA inicia la integracion de la documentacion necesaria
para iniciar los tramites de Afiliacion del Instituto a la Asociacion Mexicana
de Educacion Continuay aDistancia (AMECYD).

Ese mismo afio se impulsé nuevamente el proyecto de capacitacion a dis-
tancia denominado e-learning, fue asicomo se ofertd para el sector hidricoun
programa de capacitacion conformado porvarios cursosy un diplomado.

Este programa fue difundido en las instituciones y empresas del sector hidri-
co, tres de estos cursos tuvieron que ver con temas técnicos: uno fue dirigido
a personal técnico de los distritos, como es el de zonas modernizadas de
riego; otro tuvo que ver con el fendmeno de las sequias; y para Organismos
Operadores se tuvo el curso de competencia de los laboratorios de ensayo y
calibracion; mientras que para la formacion didactica se conté con la forma-
ciondeinstructoresy presentacionesdidacticas. Torres, M. J. (2013).

El 2014 fue significativo para el IMTA en el Area de Educacién Continua, pues
a propuesta del Director General del IMTA y con aprobacion de la Junta de
Gobierno y publicado el 21 de abril de 2014 en el Diario Oficial de la Federa-
cion, la Subcoordinacion de Capacitacion Externa y Posgrado se convirtio
mediante decreto en la Subcoordinacién de Educacion Continua (Modifica-
cion al Estatuto Organico del Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua), lo
que sento las bases para impulsar esta propuesta de educacion continua, por
lo que se elaboro la documentacion que le da sustento en su operacion. Con
tal propdsito se cred un Convenio de Colaboracion con la Universidad de Co-
lima donde se trabajo en la formacion de cuadros en la materia mediante el
diplomado de “Formacion de Gestores en Educacion Continua”y en la elabo-
racionde algunos documentos preliminares de educacion continua.

Resultado de este convenio, 10 especialistas del IMTA y dos personas de
apoyo obtienen el diploma de “Formacion de Gestores en Educacion Conti-
nua”, lo anterior permitira crear propuestas pertinentes e innovadoras de
formacion permanente de recursos humanos del sector hidrico, lo que le da
un “sello” de identidad a la formacion de recursos humanos promovidos por
el IMTA.

La modalidad educativa a distancia por Internet e-learning y la modalidad
mixta semipresencial b-learning, son una realidad, el IMTA ha utiliza las
Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion (TIC's) para este propo-
sito; ya son varias las experiencias de formacion con estas modalidades, a
través de cursos, talleres y diplomados, por ello, con el apoyo de la Direccion
General se continta con su desarrollo mediante la elaboracion de cursos, que
sesuman ala oferta educativa a distancia.

;Qué estrategias esta desarrollando el Instituto Mexicano de Tecnologia
delAgua en materia de educacion adistancia?

2016, la tecnologia no para su evolucion, su desarrollo, su complejidad, esto
va generando nuevas formas de trabajo e interaccion entre los actores, su
aplicacion en el ambito educativo se refleja en proyectos innovadores que
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permiten la creacion de ambientes educativos vanguardistas, nuevos en-
tornos de aprendizaje y nuevas experiencias de ensefianza - aprendizaje, los
soportes que brindan las nuevas tecnologias son herramientas robustas para
la diversificacion de desarrollos en cursos en linea, capacitaciones remotas,
asesoria especializada, actividades académicas diversas de investigacion,
docenciay de autoaprendizaje pero suincorporacion requiere de planeacion,
seguimientoy evaluacion.

La tecnologia y nuevos modelos de ensefianza - aprendizaje invaden nues-
tras aulas digitales, no podemos cruzarnos de manos, debemos de empezara
aplicar conceptos como gamificacion, storytelling en ambientes transmedia
para hacer mas atractivo el aprendizaje y obtener mejores resultados. Expe-
rimentamos con appsy lentes virtuales para aprender a adaptarlos alas aulas
y aplicarlos en cursos presenciales como virtuales, buscar y adaptar tecno-
logia y modelos que nos permitan crecer y ser referentes en ensefianza en
materia hidraulica.

Hoy las nuevas tecnologias nos permiten generar ambientes virtuales de
aprendizaje donde somos capaces de crear inmersion en esos mundos e in-
teractuar con objetos de aprendizaje, complementar la realidad con objetos
virtuales, Ildmese realidad aumentada, vivir por momentos en mundos
completamente digitales y ser parte de él, esto es la realidad virtual. Nuevas
formas de aprendizaje, nuevos ambientes, nuevas metodologias que estan
fraguando nuevos estudiantes, vivimos una era de transformacion donde no
podemos estancarnos, donde la innovacion es la materia prima para liderar
nuestra area, el desarrollo de nuevos ambientes virtuales de aprendizaje nos
motiva a sequir trabajando, a sequir innovando, esto dara al IMTA un valor
agregado paraserreferente enel campodelaeducacion adistancia.

Conclusiones

Hoy en dia, la Educacion a Distancia cubre una significativa necesidad de
autoaprendizaje, de autogestion, de superar las barreras del tiempo y del es-
pacio, y como corolario lograrlademocratizacion de la educacion.

La creacion de la Subcoordinacion de Educacion Continua ha sido un hecho
fundamental en el quehacer institucional de formacion de recursos humanos
del sector, ya que se tendran sistemas flexibles, pertinentesy validados de la
formacionrecibida porel IMTA.

Sin duda, nos damos cuenta que, a través de los afios, se ha conseguido evo-
lucionar desde labusquedade aplicaciones hastaelusodelasTIC s en la edu-
cacion adistancia, sinembargo, aun hay mucho por hacer, el reto lo tenemos
en nuestras manosy continuaremos trabajando en el redisefio de metodolo-
gias, planesy programas para desarrollar nuevos entornos de aprendizaje.

Podemos ver cémo el desarrollo tecnolégicofavorece el crecimientode laen-
seflanzaadistancia e influye de manera decisivaensu alcance.

La inclusion de las TIC's en las actividades humanas plantea un desafio mas
alla a la del mundo empresarial o gubernamental, por lo que sera necesario
crear conciencia sobre laimportancia de este recurso en todos los niveles de
la poblacion, y asi aprender a aprovechar al maximo las oportunidades que
lasTIC's representan, pues a través de éstas se facilita el aprendizaje al acce-
der a mayores fuentes de informacion, estimula la creatividad, mejora las
comunicaciones, etc. Unfactorfundamental de éxito, es que seimplemente
un modelo para reforzar la metodologia de ensefianza-aprendizaje en nues-
tro pais con el uso de las TIC's para que se difunda e incremente el conoci-
miento, como estrategia competitiva para mantener un desarrollo soste-
nido.

Aun cuando nuestro pais en la escala latinoamericana ocupa una posicion
privilegiada en la implementacion de tecnologias de informacion y comuni-
cacion en el ambito educativo, podriamos avanzar mas con la coordinacion
de los actores principales de la sociedad y la implementacion de politicas
publicas queincentivensuadopcion.
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Estudian la influencia de la actividad antropogénica

Proyecciones Climaticas Regionales,
Iniciativa: México — Reino Unido

Por: Dra. Ruth Cerezo Mota / Instituto de Ingenieria UNAM

Como parte de las “Proyecciones Climaticas Regionales, Iniciativa
México—Reino Unido” (por sus siglas eninglés: RECLIM-UK), el Instituto
delngenieriadelaUNAM atravésdelaconvocatoria“2016 del Fondode
Colaboracion Internacional del 117, se encuentra estudiando la influencia
de la actividad antropogénica en eventos hidrometeoroldgicos extre-
mos en México; en especifico la ocurrencia de un invierno particular-
mente humedo en el noroeste en 2004 y un verano anémalo en el sureste
€n2005.

En conjunto con las Universidades de OXFORD, CICESEY LORAX, se ha
determinado que el invierno de 2004 fue un invierno muy humedo en
Californiay en el nucleo de la region de América del Norte (el segundo
mas lluvioso de los Ultimos 30 afios) Figura 1. P or su parte, el verano de
2005 resulto ser una de las temporadas de monzones mas secos en
Méxicoy con muy pocos huracanes en el Pacifico Oriental.

Sin embargo, en el Atlantico, el verano de 2005 ha registrado la tempo-
rada de huracanes mas activa (Figura 2), con 15 huracanes (la media para
esta cuenca es de 6 huracanes por ano). Wilma, el huracan mas intenso
de esta cuenca, en funcion de la velocidad del viento, llegé a tierra en
Cancun causando pérdidas de estructura estimadas entre 2 mil y 5 mil
millones de ddlares (segunloinformado por Crawford & Co).

Por otra parte el huracan Stan produjo fuertes lluvias en Veracruz e inun-
daciones en gran parte del sur de México y América Central. El paso con-
tinuo de los sistemas ciclonicos tropicales durante el afio 2005 en el Golfo
de México se tradujo en uno de los afios mas huUmedos enVeracruz en los
Ultimos 30 afios (Figura 3).

El huracan Katrina toco tierra en la costa este de EE.UU., produciendo
pérdidas de seguros de reclamacion estimados en $71 mil millones de
dolares. Las pérdidas totales de ese afio tras el paso de Katrina, Rita y
Wilma se estimaron en $117 mil millones de dd-lares (segunloinformado
porSwissRe).

Finalmente, el sistema oceanico-atmosférico durante el invierno de
2004 registro un evento del Nifio muy débil y en el verano del 2005 hubo
una Nifla muy débil también, porlo tanto el ENOS (El Nifio Oscilacion del
Sur) no explica por si mismo las precipitaciones extremas durante la
region del monzon durante el invierno, ni la intensidad y el nUmero de
huracanesenel Atlanticoenelveranode 2005.

Al generar cientos de simulaciones se obtiene la robustez estadistica
para reducir la incertidumbre de los resultados y analizando estos datos
se sabra si estos eventos son producto de la variabilidad natural del
sistema o si se pueden atribuir ala actividad antropogénica. Los modelos
climaticos regionales requieren informacion de temperatura, humedad
y vientos para poder resolver las ecuaciones de conservacion del momen-
tum, demasay deenergia.

Esta clase de experimentos permitira tratar de entender si la ocurrencia
de eventos climaticos anomalos se debe a la actividad del hombre y con
esta informacion los tomadores de decisiones tendrian las evidencias
cientificas para poder elaborar e implementar programas mas ade-
cuados que eviten mayores pérdidas y mitiguen el cambio climatico. De
ahi que se desee investigar el papel de la actividad humana sobre este
periodoen particular. >

Seasonal Mean Precipitation in the northwest of Mexico ([24 - 30]N, [-112 - -106]W)
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Figura 1. Precipitacion estacional (mm d-1) en la region del nucleo NAM [América del Norte Monzdn] (Fuente: CLICOM conjunto de datos)
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Figura 2. Trayectorias del sistema tropical durante la temporada 1980 1985 1990 1995 2000 2005
de huracanes 2005 en el Atlantico (datos del Centro Nacional Time (years)
de Huracanes, imagen de Wikipedia)
Figura 3. La precipitacion total anual en Veracruz, Veracruz y Tapachula,
Chiapas (Fuente: CLICOM conjunto de datos) %
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"De Durango la mejor agua”
entrega el garrafon 20 mil

Fuente: Comunicacién Social AMD Durango

El Programa “De Durango la mejor agua” entrego el garrafon de agua
numero 20 mil, lo cual es parte del apoyo que el Gobierno Ciudadano
encabezado por el Dr. José Ramdn Enriquez Herrera brinda, a través de
Aguas del Municipio de Durango (AMD), a los usuarios cumplidos como
un incentivo a su economia a cambio del pago puntual por el servicio de
aguapotable, alcantarilladoy saneamiento.

Asilo dio a conocer el titular de AMD, Rodolfo Corrujedo Carrillo, quien
apunto que el Programa “De Durango la mejor agua” consiste en un in-
centivo alos usuarios que estén al corriente en su recibo de pago del agua
potable, haciéndose acreedores alllenado de cuatro garrafones por mes,
conunaaguaamuy bajo precioy que cumple conlos mayores estandares
de calidad.

“Hay que recordar que fue el pasado mes de octubre cuando la recién
nombrada nueva administracion municipal puso en marcha de inme-
diato programas que de verdad vinieran a ayudar a la ciudadania, con
imaginacion, demostrando que cuando las cosas se hacen con la gente
idonea, preparada y con la transparencia en el manejo de los recursos,
tanto econdmicos como materiales y humanos, se pueden hacer gran-
des cosas en beneficio de laciudadania”, manifesté el titularde AMD.

Son mas de 116 mil familias que van al corriente con sus pagosen AMD y
que por ende tienen la oportunidad de acceder a este apoyo. El agua
purificada que ofrece AMD es procesada bajo los mas altos estandares,
ya que cuenta con verificaciones de sus resultados por laboratorios certi-
ficados ante la Entidad Mexicana de Acreditacion (EMA) y con cumpli-
miento en la normatividad correspondiente de las entidades de Salud,
comentd el Rodolfo Corrujedo.

Asimismo comento que la venta comercial de garrafones en el mercado
en cuanto a su precio mas barato oscila entre 12 y 15 pesos, mediante
este programa los usuarios cumplidos han logrado rellenar sus garra-
fones con el pago de 5 pesos, este beneficio solo aplica a los usuarios con
tarifadomésticay que esténal corriente en el pago de los servicios.

Por Ultimo, el Director de Aguas del Municipio de Durango sefial6 que
dicho programa ya hasido replicado en municipios como Gémez Palacio:
“Lo que representa una satisfaccion para la administracion de AMD, ya
que eso comprueba que los proyectos que el Gobierno Ciudadano de la
capital de Durango esta poniendo en marcha van por muy buen caminoy
nos fortalece en la confianza de mejorar cada dia todos nuestros proce-

so0s”, concluyo. %

b

Programa "De Durango la mejor agua” es un incentivo a los usuarios que estén al corriente en su recibo de pago del agua potable,
en el que se les llenan cuatro garrafones por mes.

:
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Con dotacién de hipoclorito de
sodio para desinfectar el liquido

Apoya CAPAMA a poblados
afectados por contaminacion
en pozos de agua

Fuente: Comunicacién Social CAPAMA Acapulco, Guerrero

La Comision de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Aca-
pulco (CAPAMA), apoy® a los habitantes de las comunidades El Saltoy
La Concepcidn, quienes se vieron afectados por la contaminacion de los
pozos de agua de donde se abastecen para sus necesidades basicas, con
ladotacionde hipoclorito de sodio para desinfectarelliquido vital.

Lo anterior, luego de que la Direccion de Salud Municipal suspendiera la
operacion de dos pozos de agua ubicados en dichas comunidades para
evitarlaproliferacion de enfermedades.

El Director de la Paramunicipal, Javier Chona Gutiérrez, informé que de
formainmediataserealizé una entrega adicional de cloroaElSaltoyalLa
Concepcion, de 400y 600 litros respectivamente, ademas de que se
capacito a los comisarios y pobladores que conforman el Comité del
Aguaenelusoyaplicaciondel reactivo quimico.

Explicé que el Organismo participa en el programa denominado Agua
Limpia, en coordinacion con el sector salud, el cual consiste en dotar de
hipoclorito de sodio de forma trimestral a mas de 60 poblados del muni-
cipio.

T,
ANEAS

NOTICIAS DEL SECTOR

CAPAMA participa en el programa
denominado Agua Limpia.

Para la entrega se utiliza una pipa que fue adquirida en esta administra-
cion, que encabeza Evodio Velazquez Aguirre, y ésta se realiza a los
comisarios de cada comunidad, quienes son los encargados de aplicarlo
ensus pozosotanquesde aguadedonde sesurte lalocalidad de agua. %

Tuvo una ganancia superior a los 50 millones de pesos

Logra COMAPA superavit en el ejercicio 2016

Fuente: Comunicacién Social COMAPA Nuevo Laredo, Tamaulipas

Con una ganancia superior a los 50 millones de pesos la Comision Muni-
cipal de Agua Potable y Alcantarillado de Nuevo Laredo (COMAPA)
concluyd el ejercicio 2016, de acuerdo al informe presentado por la Ge-
rencia Financiera, enlasesion ordinaria del Consejo de Administracion.

Ernesto Torres Vazquez, Gerente Financiero de la paramunicipal, men-
ciond que se tuvo un superavit de un11.88%, ademas de una disminucion
enlos conceptosde proveedores de servicio, ndmina, entre otros.

Ernesto Torres Vazquez, Gerente Financiero de la paramunicipal,
menciono que se tuvo un superavit de un 11.88%.

“"COMAPA género 428 millones de pesos, teniendo un gasto de 377 millo-
nes en el 2016, que representa un 88.12% de los ingresos que tuvo el
Organismo el afio pasado, teniendo un superavit de 5o millones de pesos
querepresentaun11.88%de utilidad”, comentd TorresVazquez.

En 2014 la COMAPA tenia un pasivo de 218 millones de pesos, en 2015 se
disminuyd 9o millones, en 2016 se redujo 31 millones, cerrado el afio en
96 millones de pesos en pasivostotales.

“Con estos ingresos el Organismo ha podido continuar trabajando con
numeros negros asi como también ha realizado mantenimientos a las
plantas potabilizadoras y cisternas y rehabilitaciones de lineas de dre-
naje sanitarioy pluvial, ya que porindicaciones del Presidente Municipal,
Enrique Rivas, el Organismo tiene como principal funcion continuar
dando un servicio de calidad a los neolaredenses”, dijo Rodolfo Gonza-
lezMorales, Gerente General de COMAPA.

Refirio que la empresa cuenta con un total de activo de $1,163'910,662,
mientras que su pasivo es de $96'637,076 brindando un patrimonio total
alaempresa—pasivo mas patrimonio—de $1,163'910,662.

“Es COMAPA una empresa financieramente sanay su politica por ins-
trucciones del Presidente Municipal, Enrique Rivas, es de destinar todos
los recursos posibles para beneficiar a los usuarios”, puntualizé Rodolfo
Gonzalez Morales. %
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En la ciudad de Durango

Impulsa CAED proyecto
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iNtegral contra inundaciones

Fuente: Comunicacién Social CAED Durango

A partir de la amarga experiencia que a los habitantes del norte y noro-
este de la ciudad de Durango dejaron las lluvias intensas del afio 2016, en
el cual durante latarde y noche del 29 y 30 de septiembre se produjo una
precipitacion extraordinaria de 108 mm —la sequnda mas grande en los
Ultimos 25 aflos— en las cuencas de la Presa del Hielo, Las Mangas y La
Virgen; y a escasos 15 dias de haber tomado las riendas como Gober-
nador del Estado, el Doctor José Rosas Aispuro Torres, instruyd a la
Comision del Agua del Estado de Durango (CAED) llevar a cabo los
esfuerzos necesarios paraevitarenlo posible unanuevatragediacomola
que ocasiond esa contingencia, con lalamentable pérdida de cinco vidas
humanasy el patrimonio de muchas familias.

Fue asi como, sefiala el Ing. Jorge Armando Nevarez Montelongo, Sub-
director Técnico de la CAED, se contrataron los servicios de la Gerencia
deIngenieria Civil de la CFE, con el apoyo de la CONAGUA en noviembre
del mismo afo, para realizar “El disefio hidraulico y estructural de la
Presa para control de avenidas El Hielo, Durango” y de esta manera de-
terminar el dimensionamiento de las obras de sobreelevacion del bordo
y del vertedor de excedencias, de esta infraestructura de control que fue
rebasada porlas precipitaciones extraordinarias.

Durante el analisis de la contingencia y el desarrollo del estudio se han
venido poniendo en claro algunos aspectos medulares que inciden en el
comportamiento del desalojo de las aguas, como es el caso del creci-
miento inmoderado de la mancha urbana ocupando areas de riesgo e
incluso mas caucesy zonas federales de algunas corrientes, que han sido
invadidas sin ningun cuidado nirespeto al plan de desarrollo urbano de la
ciudadyalatlasderiesgo que existe.

Aunado a esto, la escasa cultura ambiental que prevalece enla poblacion
y en gran medida el descuido de autoridades que por afios han sido omi-
sos ante estas violaciones, han traido como consecuencia que la capa-
cidad de desalojo de la Acequia Grande, principal conducto del drenaje
pluvial de la ciudad, se haya visto seriamente disminuida hasta en un
80%, con el entubamiento de que fue objeto enlos afios 8o, generandose
enpocosanosungrancuellode botella.

Jorge Nevarez Montelongo explica el proyecto
al Gobernador de Durango, José Rosas Aispuro Torres.

Si a esto le adicionamos el ingrediente inevitable del cambio climatico,
veremos que la ciudad de Durango actualmente esta enunriesgo latente
deinundaciones que cada vez pueden ser mas severas. Esto ha obligado
ala CAED, a extender los alcances y el horizonte de los estudios, para
contar en un plazo préximo con el “Proyecto Integral contra inunda-
ciones de la ciudad de Durango”, como un elemento fundamental para
programarenelmedianoylargo plazo:

e LasobreelevaciondelaPresadelHieloylaconstruccion de suvertedor.

e La construccion de obras de control en las partes altas de las Cuencas
delHielo, Las Mangas, LaVirgeny LaAtarjea.

e Lasobras de conduccion de escurrimientosy regulacion enla parte baja
delarroyoLaVirgen.

*Y finalmente la mejor alternativa para ampliar la capacidad de conduc-
ciondelaAcequiaGrandealolargo de sus casi 6 kilometros, compuestos
por tres lineas paralelas de tuberia de concreto de 2.10 m de diametro,
capaz de transitar solamente un maximo de 40 m’/seg, cuando las apor-
taciones conjuntas de todos los escurrimientos son cercanas a los go
m’/seg, ya considerando las obras en estudio de las partes altas.

Finalmente, y de manera inmediata y prioritaria para prevenir la tempo-
radade lluvias 2017, seiniciaron los trabajos de reconstrucciony limpieza
delCanalTemazcal y el desazolve de |la Presa del Hielo, con unainversion
de3millones815mil 648 pesos. %

Actualmente la ciudad de Durango
estd en un riesgo latente de inundaciones
que cada vez pueden ser mds severas

Desasolve y limpieza de la Presa del Hielo, Durango.
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En San Francisco del Rincon, Guanajuato

Arranca programa prevencion de riesgo por inundacion

El banderazo lo dieron el Director Local de CONAGUA en Guanajuato,
Humberto Carlo Navarro de Alba, el Alcalde de San Francisco

del Rincon, Ysmael Lépez Garcia, y el Presidente del Consejo
Directivo del SAPAF, Salvador Pérez Fuentes.

Fuente: Comunicacion Social SAPAF San Francisco del Rincén, Guanajuato

Enla cabecera municipal de San Francisco del Rincon, Guanajuato, inicid
el programa “Acciones para la prevencion de riesgo por inundacion”,
favoreciendo 13.5 kildmetros de lared de alcantarillado de 11 colonias.

Encabezaron el arranque del programa el Director Local de CONAGUA
en Guanajuato, Humberto Carlo Navarro de Alba, el Alcalde de San
Francisco del Rincon, Ysmael Lopez Garcia, y el Presidente del Consejo
Directivo del SAPAF, Salvador Pérez Fuentes.

En sumensaje, el Alcalde destaco que “estos trabajos se realizaran en las
colonias Purisima Concepcion, Renovacion, Morelos, Santa Maria, San-
taRita, ElLlano, Monte Verde, Santa Fe, Barrio de Santiaguitoy Barriode
San Antonio”, beneficiando a 49 mil 797 habitantes, equivalentes al 45%
delapoblaciéontotal del municipio.

Salvador Pérez Fuentes, cito que: “En la cabecera municipal contamos
con 226 mil o5 metros lineales (226.5 km) de tuberia de alcantarillado, y
anualmente realizamos limpieza de 75 mil 256 metroslineales, aunado al
lavado de 172 pozos de visita y registros sanitarios de viviendas que soli-
citanelservicio”.

Para que este tipo de trabajos cumplan con su objetivo, el SAPAF invita a
la poblacion a no tirar basura, residuos, solventes y/o aceites a la red de
drenaje sanitario, ya que al provocar tapones en temporada de lluvias
generaninundaciones. %

Todas las acciones estan comprendidas

dentro del volumen concesionado

SAPAL suministra agua
potable a los leoneses en
apego a la legalidad

Fuente: Comunicacién Social SAPAL Ledn, Guanajuato

El Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Ledn (SAPAL) cuenta
con un volumen concesionado por la CONAGUA de 110 millones 553 mil
954 metros cUbicos anuales para explotacion de aguas subterraneas, de
los cuales, en el afio 2016 se extrajeron 82 millones goo mil metros cubi-
cos. De acuerdo con los lineamientos de la CONAGUA, el Organismo
Operador realiza la redistribucion de ese volumen hacia otros aprove-
chamientos con el objetivo de afrontar la creciente demanda de agua
potable por parte de la poblacion.

SAPAL trabajaenlareposiciony habilitacion de pozos en diferentes pun-
tosdelaciudad, siempre, enapegoalalegalidad.

Las obras anunciadas el pasado 3 de mayo no implican asignacion de
nuevas concesiones de aguas subterraneas.

Taly como lo ha externado el Director Local de la CONAGUA en Guana-
juato, Lic. Humberto Carlo Navarro de Alba, la perforacion de estos
pozos se enmarca en la exploracion y relocalizacion de pozos existentes,
asicomoenlareposicion de fuentes de abastecimiento subterraneas.

Cabe mencionar que en el acuifero del Valle de Ledn se tienen ubicados
mas de 1,300 pozos, de los cuales menos del 10 por ciento pertenecen al
Sistema para abasteceralapoblacionleonesa.

Eluso del agua de los pozos de SAPAL es de uso publico urbano, esto es,
primordialmente para el consumo humano, que por norma siempre es-
tara porencimade cualquierotrotipo de uso.

También es conveniente destacar que para SAPAL es prioritario el cui-
dado del acuifero delValle de Ledn, por ello, extrae el agua de acuerdo a
lo permitido porla autoridad. Prueba de ello, esla eficiencia conlaque ha
trabajado el Organismo desde hace mas de 25 afios, donde ha mante-
nido el mismo volumen de agua extraida, aun cuando la poblacion ha
aumentado considerablemente.

La inversion contemplada dentro del Programa de Infraestructura Hi-
draulica Ledn 2017, es el presupuesto que se le ha asignado a los estu-
dios, proyectos, perforacion y obras para la redistribuciéon del volumen
concesionadoa SAPAL.

Adicionalmente, SAPAL cuenta con una concesion de agua superficial
de 4 millones 257 mil 360 metros cUbicos anuales de la presa El Palote. %
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[naugura nuevo modulo de pagos
y aclaraciones en plaza comercial

Agua de Puebla para todos,
consolidando su servicio
de manera integral

Fuente: Vinculacion Institucional Agua de Puebla para Todos

Con lafinalidad de acercar sus servicios a la ciudadania, Agua de Puebla
para Todos inauguré un nuevo maddulo en el cual se dara atencion a du-
das, aclaraciones, pagos y cualquier gestion relacionada con la distribu-
cion de agua potable, alcantarillado, drenaje y saneamiento; desde
contratos, factibilidades, adeudos, etc.

Esta sucursal, que es la nUmero catorce, cuenta con instalaciones am-
pliasy confortables, cuatro cajas para pagos y ejecutivos especializados
enatencionaaclaracionesengeneral. Se encuentraen la plaza comercial
San Pedro, ubicadaenlacoloniaLasHadas.

El mddulo de atencion integral beneficiard a mas de 470 mil usuarios, su
localizacion estratégica en una plaza comercial de alta afluencia le per-
mitira ser un punto de referencia para tener a la mano los servicios que
Aguade PueblaparaTodos ofrece.

ElLic. Héctor Duran Diaz, Director General, cortd el liston para darinicio
a las operaciones de manera oficial. Las sucursales que se han inaugu-
rado durante los Ultimos meses responden al afan de elevar el nivel de
servicio, calidad y velocidad de respuesta al usuario, para ello se han
debido realizar importantes inversiones que reflejan el crecimiento y la
consolidacion de Agua de Puebla paraTodos.

Laempresa busca expandirse a través de nuevas sucursales sin perder de
vista lafilosofia de vocacion de servicio. Por tal motivo se capacita a quie-
nes seran los encargados de atender a los usuarios de tal forma que ten-
gan las habilidades y la informacion necesaria para dar respuesta a las
necesidadesdesusclientes.

Etica, responsabilidad, sequridad y compromiso, son los valores que
conforman lavision de Agua de Puebla paraTodos; poreso, invertirenla
infraestructura que permita mejorar la calidad de vida de los usuarios, no
solamente al prestar los servicios de distribucion de agua potable, alcan-
tarillado y saneamiento, sino al esforzarse porque cada una de sus insta-
laciones brinde apoyo y atencidn en un ambiente seguro y confortable,
esunalaborenlaqueseempenalaempresa. %

El Director General, Lic. Héctor Duran Diaz, y el Director de Hermes
Infraestructura, Ing. Alberto Pérez Jacome, dando inicio oficial
a las operaciones en nuevo modulo de atencion
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Se tiene progreso del 40 por ciento

Avanza Tabasco en
el proyecto de sectorizacion
de redes de agua potable

Fuente: Comunicacién Social CEAS Tabasco

Dio inicio la segunda etapa de la sectorizacion del
agua potable con una inversion de 30 millones de pesos.

Deacuerdoalos objetivos plasmados en el Proyecto de Sectorizacion del
Agua en el municipio de Centro, Tabasco (presentado a finales de 2016),
el cual se ejecuta en un esfuerzo conjunto entre el Ayuntamiento Muni-
cipal de Centro, a través del Sistema de Agua Potable y Saneamiento
(SAS), y laComision Estatal de Aguay Saneamiento (CEAS), seinforma
que cuentaactualmente conavancesimportantes.

En este sentido, yaseinicio la segunda etapa de la sectorizacion del agua
potable, para lo cual se estan invirtiendo 30 millones de pesos, recursos
que se vienen a sumar a los 40 millones que se invirtieron el afio pasado
en la primera etapa, sumando asi un total de 70 millones de pesos para
este proyecto.

Ala fecha, se tiene un avance del 40 por ciento en la sectorizacion del
agua. Lo que se pretende es sectorizar todo el servicio de agua potable
en el municipio, a través de valvulas mediante las cuales se permitira
determinar la cantidad de litros que se suministraran a cada colonia, y
poder conocer la presion, asi como la cantidad de litros que se estara
enviando parasatisfacerlasnecesidadesde la poblacion.

Cabe recordar que para mejorar el desempefio y ofrecer un servicio de
calidad para los usuarios en términos de continuidad de suministro de
agua potable, presiones homogéneas en la red y mejora de la atencion
declientesestan consideradas las siguientesacciones:

1. Elaboraciondel censoy actualizacion del padrén de usuarios.
2.Actualizacion del catastrode infraestructurade agua potable.

3. El proyecto ejecutivo de sectorizacion de la red de distribucion, inclu-
yendo la evaluacion hidraulica integral de los sistemas de conducciony
distribucion.

4. La sectorizacion de la red de distribucion, incluyendo la construccion
de reforzamientos resultantes del disefio de sectores y de la revision
hidraulica integral del sistema de agua potable, asi como su puesta en
marcha.

5. La adquisicion e instalacion de equipos de control, automatizaciony
supervision de los sistemas de distribucion de agua potable, también
conocido comoTelemetria. %
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Llamada “Por Ella"
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Lanzan en Los Cabos campana

de revaloracion del agua

Por: Vladimir Torres Navarro, OOMSAPAS Los Cabos, BCS

Ella estd con nosotros desde el nacimiento. Nos ayuda a tener salud, a
alimentarnosy es esencial para preservarlavida. Pero ellatambién nece-
sita de ti. Luego de consolidarla como un derecho humano, una nueva
etapa en la discusion en torno al agua se ha venido gestando, en estos
momentos se discute el uso que le brinda la sociedad y el grado de dispo-
nibilidad pertinente.

Para LosCabos contar con mas agua es cada vez mas necesario. Es el mu-
nicipio del pais con mayor indice de crecimiento poblacional, en contra-
parte, ha venido registrando la menor precipitacion pluvial segun su re-
cord histdrico. Esto significa que cada vez existe menos agua disponible
para las familias que habitan en ese municipio. Pero incrementar la dis-
ponibilidad del vital liquido sequira siendo insuficiente si no se utiliza
adecuadamente.

Hoy, en la region de mayor poblacion de Baja California Sur se pierden
cuarenta de cada cien litros de agua que se extraen, aunque esta dentro
del promedio nacional, para Los Cabos no significa lo mismo, pues en los
Ultimos 15 afios el caudal de agua ha crecido 20%y la poblacion un 86%.
Elloimplicaunadesigualdad creciente que deberevertirse.

Todo indica que en unos meses se lanzara la licitacion publica para elegir
ala empresa que construira la nueva desaladora que podria producir
poco mas de 17 millones de litros de agua diariamente. Es una obra tras-
cendente que ha implicado una gran gestion del Alcalde, Arturo De la
RosaEscalante.

De concretarse este proyecto significara mas agua, asi mismo una nueva
realidad para el Organismo Operador Municipal de Agua Potable de
Los Cabos, no sélo por la condicion financiera, en el sentido que pagara
mas por el agua que distribuira, sino porque, como explica su Director
General, René Nufiez Cosio: "Sia una cubeta con orificios le agregas mas
agua, masliquidoserd el que se desperdicie”.

Esdecir, que uno de los retos estratégicos que enfrenta Los Cabos es rea-
lizar acciones para evitar que se pierda agua en la red, pero sobre todo,
quese desperdicie enlos hogares. Elloimplica una nuevaactitud de parte
de los ciudadanos, que repercuta en utilizar de manera racional el agua
quellegaasuscasas.

La campana se denomina “Por Ella’, e invita a una reflexion en tormo
a la importancia del uso responsable del agua.

Para ello, Agua Potable de Los Cabos se dispuso a disefiar una campana
en materia de Cultura del Agua, respondiendo a su nuevo contexto. Pero
ese municipio tiene dos particularidades que lo hacen especial a la hora
de construir mensajes con identidad regional, por una parte solo el 15%
de sus habitantes son cabefios de nacimiento; y por otra, la mayoria de
los que hoy lo habitan provienen de estados del centro y sureste mexi-
cano, donde, enmuchosdelos casos, loque sobraeselagua.

Lo que supone que su relacion con el agua es distinta a la realidad que
enfrenta el lugar mas al sur de la peninsula. Por una parte, porque su
poblacion se formd en lugares donde el vital liquido esta disponible en
grandes cantidades, pero también, porque su interaccion es mas inten-
sa, puesto que, probablemente, en sus localidades de origen existe unrio
ounalaguna.Unambiente opuesto a semidesierto sudcaliforniano.

Ese escenario los obligo a pasar de los elementos de identidad local a los
nacionales donde encontraron muchas cosas en comun, como la gastro-
nomia, historia, lugares, personajesy valores.

En la definicion del objetivo de la campaniia, se encontraron con dos as-
pectos importantes, por una parte que las campafas vigentes en dife-
rentes partes del pais atacan de manera explicita un mensaje como
“cuida el agua”, y por otra, el supuesto de que la gente cuida lo que valo-
ra, yvaloraloque conoce.

A través de entrevistas focalizadas percibieron que la gente sabe que es
importante cuidar el agua, sin embargo, muchos no lo hacen. Esta racio-
nalidad estd vinculada a valores, que le dan una ponderacion menorenel
quehacer cotidiano. Es decir, en la escala de prioridades personales, por
ejemploenelgastofamiliar, elaguanoestaal principiodelalista.

Ello los animo a promover un resignificado, que vincule el agua a valores
comunesy cotidianos de los que habitan Los Cabos, independiente de su
origen geogréfico o tiempo de residencia. Fue asi que decidieron centrar
sucampanaenlarevaloracion.

La campaiia se denomina “Por Ella” y se expresara a través de metaforas
que provoquen unareflexionentornoalaimportanciade su cuidado.

“sPodrias vivir sin ella?” y “Ella también necesita de ti”, son dos de las
frases que buscan construir un hilo conductor entre los valores de res-
petoalserhumano, alamujeryalamadreal cuidadodelagua.

Sin duda, es una manera particular de comunicar el tema, diferente a los
planteamientos aspiracionales o imperativos que preponderan en al-
gunas campaiias similares. En Los Cabos lo estan haciendo de otro mo-
do. Elaguamerece ese tratodistinto, hay que recordarque “nadie te dara
loqueellateda”. %

“¢Podrias vivir sin ella?” y "Ella también

necesita de ti” son dos de las frases que buscan
motivar a la reflexion
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En Puerto Vallarta

7,500 familias beneficiadas
con los Aguamaticos

Fuente: Comunicacién Social SEAPAL Puerto Vallarta, Jalisco

AR i

Con el corte del liston del décimo quinto Aguamatico del SEAPAL
concluye la primera etapa del programa

El Director de SEAPAL Vallarta, César Abarca Gutiérrez, hizo el corte
delliston al décimo quinto Aguamatico del Organismo Operador, con lo
cual concluye la primera etapa de este programa que ya beneficia a alre-
dedor de 7,500 familias del municipio. “Gracias por permitirnos contri-
buir en la disminucion de su gasto familiar y en allegarles de forma gra-
tuita el recurso mas indispensable para la vida y la salud: el agua”, sefiald
el Directorde SEAPAL.

Durante la inauguracion del Aguamatico en la colonia Agua Azul, el ti-
tular de la paraestatal seiial6 que esta iniciativa se ha convertido en el
programa social mas ambicioso de SEAPAL, destacando que PuertoVa-
llarta es la primera ciudad en todo el pais en poner en marcha dispensa-
doresde agua potable apta para consumo humano gratuitos.

Al evento asistieron vecinos, madres de familia, maestros, nifios, perso-
nas de latercera edad, ademas del Mtro. JesUs Garcia, Director de la Pri-
maria Adolfo Lopez Mateos, y Uriel Almaraz, Presidente del Consejo de
laCruzRoja, entre algunos otrosinvitados.

En esta ocasion el recinto del Aguamatico es la Escuela Primaria Adolfo
Lopez Mateos, a la cual podran acudir todos los vecinos de las colonias
Agua Azul, Campestre Las Palmas, Lopez Mateos, Bugambilias, La Pe-
dreray La Herradura, asi como gente registrada al programa. Se calcula
que con este Aguamatico se beneficiara amas de 5oo familias.

El Mtro. Celso Maldonado, en representacion del personal docente de
esa institucion educativa, calificd como un gran acierto la colocacion de
los bebederos en todos los planteles de la ciudad y ahora, la instalacion
delos Aguamaticos.

Porultimo, la sefiora Adriana Esparza Ramirez dijo que se tratade undia
importante para los vecinos beneficiados, “por fin se ve materializado un
esfuerzo quevaabeneficiarlaeconomiadelasfamilias”, concluyd. %
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Afectadas por
incendios forestales

SOAPAMA reforestara 25
hectareas de la zona Izta-Popo

Fuente: Comunicacion Social SOAPAMA Atlixco, Puebla

Tras los incendios forestales que se han registrado en la zona del volcan
Popocatépetl en las Ultimas semanas y después de una inspeccion que
realizara personal del Sistema Operador de los Servicios de Agua Po-
table yAlcantarillado del Municipio de Atlixco (SOAPAMA) a las hecta-
reas que ha reforestado en la zona del Izta-Popo desde el 2013, 27 mil
arbolitos de pino Moctezume, mismos que fueron plantados en el ejido
deSan BaltazarAtlimeyaya, hansido alcanzados porelfuego.

Es importante sefialar que el SOAPAMA desde el 2013 inici¢ trabajos de
reforestacion en la zona de Izta-Popo alcanzando en total 40 hectareas,
de las cuales 25 se reforestaron en el ejido de San Baltazar Atlimeyayay
15 en el ejido de San Pedro Atlixco. Con estas acciones el Sistema Opera-
dorbuscaba garantizarlarecarga del acuifero de lamicro cuencadelare-
giondeAtlixco.

Entre las altas temperaturas de los Ultimos dias, los fuertes vientos y la
ausencia delluvias, asi como el descuido humano fueron los factores que
provocaron que cerca de 50 hectareas del ejido de San Baltazar fueran
arrasadas por el fuego, esto de acuerdo a informacion de Brigadistas de
la Secretaria del Medio Ambiente y Ordenamiento Territorial de
Puebla.

En sumomento, el titular del SOAPAMA, Lic. Luis Enrique Coca, lamen-
t6 conocer los datos que arrojo esta inspeccion, considerando que es un
trabajo de 4 afios en los que el Organismo venia realizando trabajos de
mantenimiento y conservacion de los arboles con el objetivo de garan-
tizar que los 27 mil plantados llegaran a su edad adulta. "Sin duda esta
situacion pega en el estado de animo, porque es el trabajo de muchas
personas, sin dejar a un lado la inversion que el SOAPAMA habia reali-
zado con recursos propios gracias al pago de nuestros usuarios, cifra cer-
canaalos oo mil pesos”, sefialé el funcionario.

Ademas, comento que este Organismo sequira trabajando en acciones
de reforestacion y adelanto que en los proximos dias buscara un acerca-
miento con la CONAFOR Delegacion Puebla con el objetivo de obtener
recursos del Programa de Servicios Ambientales y comenzar una nueva
reforestacion. %

Es importante sefialar que el SOAPAMA desde el 2013
INicio trabajos de reforestacion en la zona de Izta-Popo
cubriendo en total de 40 hectareas.
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Para implementar el uso sustentable del agua

Plan Estatal Hidrico 2040 para el

Fuente: Comunicacioén Social JCAS Chihuahua

Estado de Chihuahua

Se realizo la presentacion de los Foros de Consulta
para la elaboracion del Plan Estatal Hidrico 2040.

Con el objetivo de implementar un uso sustentable del agua, para que
este recurso se convierta en un factor de desarrollo social, econdmico y
ambiental, se realizo la presentacion de los Foros de Consulta para la
elaboracion del Plan Estatal Hidrico 2040, en un esfuerzo conjunto por
parte delostres 6rdenes de gobiernoylasociedad civil.

En la presentacion, el Gobernador del Estado de Chihuahua, Javier Co-
rral Jurado, destacé la administracion inadecuada de los recursos hidri-
cos que se ejercio en el pasado, lo que genero la sobreexplotacion de las
cuencas y acuiferos, ademas de grandes problemas en el aprovecha-
miento del agua.Y sefialé que al igual que en contra de la corrupcion,
contra la sobreexplotacion se aplicaralaley, porque esas actitudes nega-
tivassellevanlavidayesperanzadelapoblacion.

ElPlanincluyelos Foros de Consulta Regionales en Jiménezy Delicias du-
rante junioy agosto; en Guachochiy Parral en junioy agosto; y en Nuevo
Casas Grandes y Cuauhtémoc en julio y septiembre; asi como Foros Te-
maticos en Chihuahua en mayoy agosto; y en Judrezen mayoy septiem-
bre del presente afo.

Se invito a todos los habitantes de la entidad a ser creativos y proponer
las mejores practicas, con tecnologia alterna, maneras de crear un sumi-
nistro adecuado para las distantes comunidades y viviendas de los inte-
grantes de las etnias de la entidad, con acciones que trasciendan a los
gobiernos.

Un habitante enChihuahua gasta hasta 310 litros de agua diarios, cuando
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) recomienda que para una
vida dptima debieran ser 100 litros al dia, lo cual significa que los chihua-
huensesempleaneltriple delo necesario.

El Gobernador destaco que desgraciadamente ha habido una granirres-
ponsabilidad en el manejo del recurso, lo cual provocé que en muchas
partes haya desabastoy escasez. Cit6 un reporte de 2015 de CONAGUA:
“Entre las diversas causas de la sobreexplotacion, se encuentra un inefi-
ciente uso y manejo del agua a nivel parcelario en el uso agricola, conce-
siones mayores a la recarga natural, carencia de dispositivos para medir
volumenes consumidos, falta de mecanismos para recuperar el agua
ahorrada mediante tecnificacion, no existe reduccion de volumenes por
cambios en el patron de cultivos, asi como la insuficiente vigilancia del
cumplimiento de la Ley de Aguas Nacionales, en lo referente a los volu-
menes de extraccion”.

Se llevaron a cabo con gran éxito los primeros
Foros de Consulta en la ciudad de Chihuahua y Juarez.

Ala anterior problematica, se suma que el 60 por ciento del agua se
exporta a Sonora, Sinaloa, mas la que Chihuahua entrega a los Estados
Unidos, derivado del Tratado Internacional de Aguas de 1944, que es
benéfico parael pais, pero afectaaChihuahua.

“No nos oponemos al Tratado, pero pedimos que México vea a Chihua-
hua en un momento de sobreexplotacion de casi el 17 por ciento de sus
acuiferos”, manifesto el Gobernador.

Esurgente buscar un plan estatal hidrico de largo alcance, con una vision
del afio 2040, porque el tema del agua merece especial atencion, de
modo que se atienda de maneraintegral cada problematicay se trate de
conjuntarlasdistintas visiones que en Chihuahua hay sobre el agua.

Se pondra atencion a las opiniones de los productores, toda vez que en el
sector agropecuario existen diversas opticas, ya que no se ve igual el
aguadesde laganaderiaque desdelaagricultura, entre otras visiones.

El Subdirector General de Administracion del Agua de la Comision Na-
cional del Agua (CONAGUA), Alejandro Pérez Carredn, expreso que
este proyecto merece todo el apoyo de ladependenciafederal.

“La celebracion de foros le dara mayor consistencia a la integracion de
este plan, desafios importantes en el tema del agua, lo cuales compar-
timos desde la optica de la Comision Nacional del Agua, porque es una
vision alargo plazo que dara beneficiosalos chihuahuenses”, indico.

Asimismo, compartio que desde el Gobierno Federal se analizara como
empatar las politicas federales con las estatales en esta materia, para
beneficiodelos chihuahuenses.

Durante el mes de mayo se realizaron con gran éxito los primeros Foros
de Consulta en la ciudad de Chihuahuay Juarez, con la participacion de
lideres de la sociedad, expertos, usuarios y autoridades, con lo cual se
permite incluir en su cumplimiento a todos los actores en el estado y
facilitarla continuidad en administraciones subsecuentes.

Se hace énfasis en la participacion ciudadana y la democracia efectiva al
ser estos ejes trasversales, los cuales plantea esta administracion estatal
como via para alcanzar el desarrollo sustentable y el equilibrio regional
enChihuahva. %



58

gua,
aneamiento

En mercados de Atlixco, Puebla

Realiza SOAPAMA
campana sobre el buen
manejo de grasas y aceites

Fuente: Comunicacién Social SOAPAMA Atlixco, Puebla

Jévenes universitarios de laBUAP CampusAtlixco y el Area de Difusién y
Cultura del Agua del SOAPAMA entregaron a comerciantes del Mercado
Benito Juarez un volante con una serie de recomendaciones para el buen
manejode grasasy aceites.

Lamentablemente cuando se vierten el aceite y las grasas en el frega-
deroodrenaje se provoca:

eTaponamientos entuberiay obstruccion de desagues.
Oloresdesagradables, reproduccion de bacteriasy plagasurbanas.

¢ Problemas de mantenimiento de alcantarilladoy en el tratamiento
deaguasresiduales.

e Insalubridad publicay contaminacion de fuentes de agua.

Un grupode jovenes Promotores de Culturade Agua de laBUAP Campus
Atlixco sensibilizaron a locatarios del Mercado Benito Juarez del area de
comida, exhortandolos a no arrojar directamente al fregadero y alcanta-
rillas la grasa, aceite o desechos organicos; ya que sin duda provoca-
remos taponamientos en el drenaje asi como la proliferacion de roedo-
res, asilo sefald el Director del SOAPAMA, Luis Enrique Coca.

“Un litro de aceite puede contaminar hasta 10 millones de litros de agua,
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Entrega de recomendaciones para el buen manejo de grasas y aceites.

consideramos importante este acercamiento con los comerciantes pues
se trata de generar una nueva cultura ambiental, el SOAPAMA realiza el
desazolve unavez al mes dentro de las instalaciones del Mercado Benito
Juérezy entre lo mas comun que hemos encontrado es grasas, aceitesy
desechosde comida”, informd el funcionario.

Entre las recomendaciones practicas para el manejo de la grasa y resi-
duosson:

e Esperaraqueelaceite se enfrie, unavezfrioviértelo
enunrecipiente contaparosca, ciérraloy depositaloenlabasura.

e Retirargrasasy sobrantes de comidade los utensilios de cocina,
asisera masfacil colocarlosenunabolsaydepositarlos enlabasura.

e Esperaraque el aceite se solidifique para manejarlo mejor
y colocarloenunabolsa paradepositarloenlabasura. %
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En el XVI Congreso Mundial del Agua

AGUAKAN demuestra una de las
gestiones mas eficientes en México

Por: Gerencia de Comunicacion de AGUAKAN

Con el fin de contribuir a la construccion de un
foro estratégico que genere un analisis, avan-
cesy decisiones fundamentales a nivel interna-
cional en torno al agua, AGUAKAN participd
en el XVI Congreso Mundial del Agua, reali-
zado bajo el eje "Vinculando la Cienciay la Poli-
tica” del 29 de mayo al 02 de junio en Cancun,
donde la concesionaria mostro su capacidad
operativa y experiencia consolidada por mas
de 20afosenlagestiondelvital liquido.

AGUAKAN, como empresa lider a nivel na-
cional en la gestion del agua y operadora del
servicio en la sede de este magno evento, puso
al alcance de diversos actores y profesionales
del sector los resultados de su operacion du-
rante los Ultimos 3 afios, destacando aspectos
como lainversion realizada por mas de 230 mi-
llones de pesos (mdp) en proyectos de infraes-
tructura, los mil millones de litros de agua po-
table distribuida tan solo en 2016, la cobertura
promedio del 91% en alcantarillado y sanea-
miento, entre otros.

“Para nosotros es importante dar a conocer en
este foro mundial todas las acciones que hemos
llevado a cabo para mejorar la infraestructura en
los municipios donde operamos, nuestro acerca-
miento con los clientes, el compromiso con la co-
munidad y el medio ambiente”, sefial6 Roberto
Robles, directorgeneral de AGUAKAN.

“Como caso de éxito en México, AGUAKAN ha
demostrado lo que puede lograr una administra-
cion profesional del agua, pues a la fecha hemos
destinado mds de 2 mil 6oo mdp en infraestruc-
tura en los 4 municipios concesionados y tene-
mos programado gastar cerca de 29 mil mdp du-
rante el plazo de la concesion”, afiadio el direc-
tordelaconcesionaria.

Durante el foro, celebrado en un momento de-
cisivo de la agenda global del agua, la opera-
doraintervino con dos ponencias dirigidas a
comprendery afadir valor al sector: una sobre
'Sistemas de abastecimiento continuo de agua
en México' impartida por Rodolfo Delgadillo,
representante de Grupo Mexicano de Desa-
rrollo (GMD), empresa de la cual AGUAKAN es
subsidiaria.

La segunda ponencia, titulada 'Educacion Am-
biental para Adultos desde la investigacion,
accion-participativa' ofrecida por Alejandra
Mayorga, responsable de Relaciones conlaCo-
munidad de AGUAKAN, estuvo basada en un
programa de capacitacion de buenas practicas

ambientales paraadultos ensu area de trabajo,
con la colaboracion de la Red de Educadores
Ambientales (REA) y la concesionaria como
empresa piloto.

Asimismo, representantes de las gerencias de
Planificacion, Proyectos y Obras, Técnica y Co-
mercial de AGUAKAN integraron un comité de
formacion estratégica, el cual consistid en acu-
dir a ponencias sobre temas clave del sector
como Agua, saneamiento y salud, Seguridad
delagua, Cambio climatico, Aguay creci-
miento sostenible: nexos agua — energia, Ges-
tion de la calidad del agua, entre otros; para
aplicar las practicas mas destacadas en la ope-
racion habitual de laempresa.

El Congreso Mundial del Agua es una iniciativa
de la Asociacion Internacional de Recursos
Hidricos (IWRA por sus siglas en inglés), que
tiene como objetivo el promover el didlogo e
interaccion entre instituciones con base en los
temas mas sobresalientes respecto alaagenda
del agua para encontrar en conjunto solu-
ciones eficaces en beneficio de la poblaciony
nuestroentorno.

En el Congreso, realizado desde 1973, partici-
paron exponentes relacionados a la gestion del
aguaa nivel global tales como el Consejo Mun-
dial del Agua, la Organizacion de las Na-
ciones Unidas para la Educacion, la Cienciay
laCultura (UNESCO porsussiglaseninglés), la
Organizacion para la Cooperacion y el Desa-
rrollo Economicos (OCDE), la Comision Na-
cional del Agua (CONAGUA), la Asociacion
Nacional de Empresas de Agua y Sanea-
miento de México (ANEAS), etc.

Para AGUAKAN, ser parte de un foro de tal di-
mension implicd una oportunidad invaluable
para fortalecer las mejores practicas en el sec-
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tor, contribuir a un crecimiento econdmico y
urbano sostenible gracias ala disponibilidad de
servicios de agua de calidad asi como mante-
neruna gestion eficiente basada en la concien-
tizacionsobre el uso del vital liquido. %
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Autoridades consideran una
prioridad el rescate del rio

Saneamiento de la
cuenca del Alto Atoyac

Fuente: Comunicacion Social CEASPUE, Puebla

Problematica

La cuencadel Alto Atoyac, ubicada en el tramo que comprende los muni-
cipios de San Martin Texmelucan, Huejotzingo y la ciudad de Puebla,
representa hoy unreto paralas autoridades federales y estatales, debido
a que se le considera un foco rojo en materia ambiental; a la fecha los
estudios realizados al cauce revelan que el grado de concentracion real
de contaminacion se encuentra porencimade los 120mg/lde DBOs.

Esto significa que la calidad del agua s e encuentra altamente contami-
nada, de acuerdo a los indices publicados por la Comision Nacional del
Agua (CONAGUA); por este motivo las autoridades consideran el res-
cate del rio Atoyac como una prioridad, liberando al rio de las diversas
descargas contaminantes que provienen de los municipios de Pueblay
Tlaxcala.

Lo mismo sucede con las diversas industrias instaladas a lo largo de los
corredores industriales, que se suman a la problematica con descargas
ilicitas y altamente toxicas para el medio ambiente y los habitantes de la
zona.

Soluciones

El Gobierno del Estado de Puebla, a través de la Comision Estatal de
Aguay Saneamiento (CEASPUE), proyecta una estrategiaque involucra
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Rio Atoyac.

alos sectores publico, industrial y académico para hacer frente a la con-
taminacion en la cuenca del Alto Atoyac, y solucionar de manera defini-
tiva el saneamiento de las aguas residuales que son vertidas de manera
negligentealacorriente.

La CEASPUE ha convocado a los actores responsables de esta afecta-
cion, para que conjuntamente realicen las actividades encaminadas a
verificar de manera permanente las descargas en el rio Atoyac, su moni-
toreoylaaplicacion de nuevas tecnologias en materia de tratamiento de
aguas para cumplir la normatividad vigente en materia de descargas,
publicada recientemente en el Diario Oficial de la Federacion (clasifica-
ciondel rioAtoyac). %

Con modernizaciéon de maquinaria y equipo
Fortalece CESPT reposicion de red sanitaria

Fuente: CESPT Tijuana, Baja California

Mantenerla eficiencia durante los trabajos de reposicion de redes sanita-
rias a lo largo de los 3 mil 700 kildmetros con los que cuentan los munici-
piosdeTijuanay Playas de Rosarito implica ir de manera permanente en
una ruta de modernizacion e innovacion de la maquinaria y equipo que
operala Comision Estatal de Servicios PUblicos de Tijuana (CESPT).

Se realizaron trabajos de reposicion de redes sanitarias
en los municipios de Tijuana y Playas de Rosarito

En este sentido, por primera vez en la historia del Organismo se adquirié
una hidrobomba de lamarcaVacoon con capacidad de manejar 300 litros
por segundo de aguas residuales, con una inversion de 16 millones de
pesos.

El Director del Organismo Operador, Arq. Miguel Lemus Zendejas,
explicd que este equipo especializado viene a fortalecer el equipamiento
con que se cuenta para atender el programa anual de reposicion de
colectores, asicomo preverafectaciones porfracturasenredes.

Gracias a este equipo se podran hacer los desvios de aguas residuales de
una red a otra mientras ejecutan los trabajos de reposicion de tuberias,
principalmente de colectores, permitiéndole a los técnicos laborar en
condicionessecas.

Otra de las ventajas para el Organismo es que al contar con este equipo
especializado sera mas eficiente en los tiempos de las reparaciones, pues
ya no tendran que realizar trabajos adicionales como construcciones
temporales pararealizardichos desvios.

Elcompromiso delOrganismo es el de transitaren unaruta hacia el forta-
lecimiento de la operatividad, orientados a atender como prioritario la
preservacion del medio ambiente, logrando cuencas libres de contami-
nantes mediante el manejo eficiente de las aguas residuales en los dos
municipios alos que se ofrece el servicio. %
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Para Nuevo Laredo, Tamaulipas

Saneamiento

Propone Premio Nobel de la Paz
un plan de desarrollo sustentable

Fuente: Comunicacién Social COMAPA Nuevo Laredo, Tamaulipas

Con el fin de mejorar la vida de los tamaulipecos, el Gobierno del Estado,
a cargo de Francisco Garcia Cabeza de Vaca, en conjunto con el Go-
bierno Municipal que preside Enrique Rivas, y en coordinacion con la
Secretaria de Educacion de Tamaulipas, organizaron la conferencia
Cambio Climatico y sus Efectos en las Fronteras, disertada por el Dr.
Rajendra Kumar Pachauri, quien fuera Presidente del Grupo Intergu-
bernamental de Expertos sobre el Cambio Climatico del 2002 al 2015,
Organismo querecibio el Premio Nobel de laPazen 2007.

La conferencia sobre el Cambio Climatico y sus Efectos en las Fronteras
se realizo en el teatro principal del Centro Cultural de Nuevo Laredo,
donde se dieron citamas de mil personas para escucharal conferencista.

Rajendra K. Pachauridijo traer para Nuevo Laredo un proyecto de ener-
gia sustentable para que en coordinacion con el Estado pueda conver-
tirse en lider y mostrar el camino para establecer un plan de desarrollo
sustentable.

“Con el apoyo del Presidente Municipal, me gustaria involucrar a los jo-
venes, traer un cambio con modelo de sustentabilidad, estaré compla-
cido de un plan de accion para el futuro de la energia sustentable en esta
ciudad”, comentd el conferencista.

Durante su visita, el Dr. Rajendra K. Pachauri, junto al Alcalde Enrique
Rivas Cuéllar, recorrio la Planta Internacional de Tratamiento de Aguas
Residuales donde se le explico el procedimiento que se realiza para de-
volverelaguaalrioyluegohacerlapotable.

“En Nuevo Laredo hemos puesto en practica un conjunto de acciones
que nos permiten aportar, por minimo que sea, esfuerzos para reducir el
dafio al medio ambiente, un ejemplo son las cuatro plantas residuales a
cargo de COMAPA, llevamos a cabo reforestacion permanente en insti-
tuciones educativas, asi como en areas verdes”, explico el edil a su invi-
tado.

También comentd del centro de acopio y transferencia de residuos peli-
grosos y electronicos, Unico en el pais operado por un gobierno munici-
pal, asicomo del servicio integral de limpieza con relleno sanitario, entre
otrosejemplos.

“Los invito a que juntos impulsemos un modelo de desarrollo humano
distinto, que armonice la necesidad de generar crecimiento con el cui-
dado del ambiente de Nuevo Laredo en beneficio de las generaciones
por venir, tenemos grandes oportunidades para transitar a un desarrollo
sustentable con el apoyo del Gobernador de Tamaulipas, quien dia a dia
da muestra de su compromiso con el cuidado del medio ambiente para
tener un futuro promisorio para todos los tamaulipecos”, puntualizo
RivasCuéllar.

Después de su ponencia, Rajendra K. Pachauri interactu con alumnos
de la carrera de Ingenieria en Energia Renovable de la Universidad Tec-
nolégicade Nuevo Laredo.

En el presidium estuvieron: el Alcalde Enrique Rivas; la Presidenta del
DIF, Adriana Herrera Zarate; el Subsecretario de Educacion Media y
Superior de Tamaulipas, Miguel Efrén Tinoco Sanchez, entre otros
invitados.

ElPremio Nobel de la Paz 2007 realizd una gira por las principales ciuda-
desdeTamaulipas, siendo Nuevo Laredo la primera envisitar.

ElDr. Rajendra Kumar Pachauri expuso

la conferencia Cambio Climatico y sus
Efectos en las Fronteras

El Premio Nobel de la Paz 2007 realizo
una gira por las principales ciudades de
Tamaulipas, siendo Nuevo Laredo

la primera en visitar
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En lo que va del ario

Mas de 20 mil ninos
se han hecho "Vigilantes
del Agua” en Querétaro

Fuente: Comunicacion Social CEA Querétaro

“Vigilantes del Agua’ tiene como objetivo fortalecer la conciencia
en los nifos del estado de Queretaro respecto a la preservacion
y uso responsable del liquido

En el primer trimestre de 2017, mas de 20 mil nifios se han sumado al
Programa de Cultura del Agua denominado “Vigilantes del Agua”, el cual
esta dirigido a alumnos de nivel primaria de escuelas publicas y privadas
en la entidad, informd el Vocal Ejecutivo de la CEA, Enrique Abedrop
Rodriguez.

“Vigilantes del Agua” tiene como objetivo fortalecer la conciencia en los
nifios del estado de Querétaro sobre laimportancia de la preservaciony
aprovechamiento del vital liquido, incentivandolos a participar y estar
alertascomoagentes de cambio.

Ademas, busca que esa conciencia trascienda en sus familias, generando
con ello una cultura colectiva sobre el buen uso del aguay el pago opor-
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En el ejercicio 2017 se
realizaran 17 obras en el estado

Mas acciones de abastecimiento
para agua potable en Zacatecas

Fuente: Comunicacion Social SAMA Zacatecas

Zacatecas fortalece su sistema de agua potable con la ejecucion de 17
obras que beneficiaran a los habitantes de 34 localidades de la entidad,
las cuales suman una inversion total de 12 millones 602 mil 267.85 pesos.
La consolidacion de dichas obras es el compromiso que asumio el Go-
bierno del Estado alincorporar el medio ambiente como el cuarto Eje del
Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021, que impulsa Alejandro Tello Cris-
ternaatravésdelaSecretariadel Aguay Medio Ambiente (SAMA).

Asi mismo, Victor Armas Zagoya, titular de la SAMA, esta comprome-
tido con el abastecimiento de agua potable para el aprovechamiento en
las localidades vulnerables, dentro de su gestion logré que en este afio se
lleven a cabo las acciones que en conjunto con la Comision Nacional del
Agua (CONAGUA) podran beneficiar con el vital liquido a mas de 200 mil
habitantes del estado.

Armas Zagoya enfatizo que el recurso para la realizacion de las obras
que se aprobaron para el 2017 seran con una partida entre el Gobierno
Federal mediante el Programa Para la Sostenibilidad de los Servicios de
Agua Potable y Saneamiento en Comunidades Rurales (PROSSAPYS), la
cual correspondera con un 60% de la inversion y con un 40% de aporta-
cionestatalatravésdelaSAMA.

Entre los proyectos destacan el sistema multiple de agua potable que
abastecerd a cuatro comunidades menonitas del municipio de Sombre-
rete, otra de las obras de mayor impacto social se destaca el sistema
multiple de agua potable en el municipio de Apulco, donde se beneficiara
a 10 localidades entre éstas Agua Blanca, Arroyo hondo de Arriba, el
Conejo, LaChaveiia, Lode Carrera, SantaTeresay El Soyatal.

Eltitular de la SAMA dio a conocer que dentro de las prioridades esta in-
vertir en los estudios hidraulicos, en la apertura de pozos de agua pota-
ble, en el mejoramiento de las redes, acueductos, asicomo el aprovecha-
miento delaguatratadaenlas 52 plantastratadorasenelestado.

Los municipios que entran en estas acciones y que estan por inaugurar o
recibir su obra de sistema de agua potable son: Loreto, Guadalupe,
Genaro Codina, Jiménez del Teul, Fresnillo, Mazapil, Villanueva, Villa de
Cos, Ojocaliente y Cafiitas de Felipe Pescador. %

Zacatecas fortalece su sistema de agua potable
con la ejecucion de 17 obras.
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Dentro de las actividades que conforman este programa, se realizan pla-
ticas, proyeccionesde videosy ejercicios ludicos, que sirven paracerrarel
circulodelaprendizaje de labuena utilizacion del agua.

Entre los entretenidos juegos que se han creado para este fin, destacan
"Fugasy Escaleras Gigantes", "Memorama Gigante", "Ataca a las Fugas",
"Rompecabezas Gigante", "Pasa laJarra"y la "Loteria del Agua". En cada
visita se hace entrega de materiales didacticos individuales que van de
acuerdoacadagradoescolar. %
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La instalacion de
bebederos con agua

de calidad en el pafs tiene
un impacto importante
en la salud.

Para que esto se cumpla debe existir vigilancia estricta y planificada

Agua sequra en bebederos de escuelas primarias

Por: Fernando Gonzalez Villarreal, Carlos Kegel Pacheco, Cecilia Lartigue Baca, PUMAGUA

A partir de los problemas de sobrepeso y obesidad infantil que
han acontecido en el pais, la Secretaria de Educacion Publica se
propuso instalar 11 mil bebederos en escuelas de educacion pri-
maria, para cumplir con lareforma al articulo 11 de la Ley General
de la Infraestructura Fisica Educativa, con lo cual se busca fo-
mentar el consumo de agua y desincentivar el consumo de bebi-
das azucaradas. Ante este panorama surge la siguiente pregunta:
;Como ofreceragua de calidad en los bebederos instalados en las
escuelas?

Para entregar agua de calidad, ésta debe cumplir con lo estable-
cido en la NOM-127-SSA1-1994, (2000) y en las NOM-230-SSA1-
2002 y NOM-179-SSA1-1998). En ellas se describe la forma de
proceder para planear, ejecutar y cumplir con: 1) toma de mues-
tras, 2) analisis y 3) requisitos sanitarios de las instalaciones hi-
draulicas. Sin embargo, no se especifica que se tiene que analizar
la calidad del agua de cada toma, en este caso, de todos los bebe-
deros instalados, para tener la certeza que todos entregan agua
segura. Aunado a esto, el Instituto Nacional de Infraestructura
Fisica Educativa (INIFED) establecio una serie de especifica-
ciones para mantener en 6ptimas condiciones los bebederos
(limpieza, cambio de filtros, proteccion contra vandalismo, entre
otros), de manera que éstos sean accesibles y se reduzcan los
riesgos de contaminaciony mal funcionamiento.

Para que esto se cumpla debe de existir una vigilancia estricta y
planificada, a modo de eliminar cualquier posible fuente de
contaminacion.

PUMAGUA (Programa de Manejo, Uso y ReUso del Agua en la
UNAM), a partir de sus experiencias en los campus universitarios,

emite las siguientes recomendaciones para asegurar la calidad
delaguaenbebederosylasalud desususuarios:

1) Revisarlainfraestructuray brindar el mantenimiento necesario
a los bebederos que se encuentren en funcionamiento, con una
periodicidad no mayoralos seis meses.

2) realizar los analisis de calidad del agua correspondientes, del
talmodo que cumpla con todos los parametros establecidos enla
normatividad.

3) analizar, al menos, pardmetros microbioldgicos (coliformes
totales y fecales) y de cloro residual libre en todos los bebederos
instalados.

4) promover mediante campafas el uso de los bebederos por
parte delascomunidadesescolares.

Lainstalacion de bebederos en el pais es un paso adelante, siem-
pre y cuando se vigile que con ello se esta realmente contribu-
yendo a promoverlasalud de los mexicanos. %

PUMAGUA
emite 5 recomendaciones

a partir de sus experiencias
en los campus
universitarios
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“ En nuestro compromiso de ofrecer al cliente la solucion

integral, de la mas alta calidad y totalmente adaptada

a sus necesidades de equipo de bombeo sumergibles,
proporcionamos un servicio completo de asesoramiento,
soporte técnico, formacion y mantenimiento a lo largo
de nuestro pais”
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